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О РУКОВОДСТВЕ
Данное руководство содержит в себе инструкции по  эксплуатации цифрового
телефона DS-5012L с большим LCD индикатором совместно с цифровой
телекоммуникационной системой OfficeServ.

Пожалуйста, уделите время и изучите данное руководство. Это даст вам возможность
наиболее эффективно использовать возможности, заложенные в аппарат DS- 5012L.

Всегда держите данную инструкцию под рукой. Данное руководство вам обязательно
понадобится, что бы получить информацию о нечасто используемых функциях.

Предупреждения и примечания

ВНИМАНИЕ
Содержит информацию или инструкции по предотвращению
ситуаций,  которые могут послужить причиной несчастного случая или  
нанести вред здоровью

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Содержит информацию или инструкции по предотвращению
ситуаций,  которые могут послужить причиной нарушения
работоспособности или выхода аппарата из строя.

ПРИМЕЧАНИЕ
Содержит дополнительную информацию или ссылку.NOTE
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О РУКОВОДСТВЕ

Данная страница чистая
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ
Для сохранения потребительских качеств цифрового аппарата DS-5012L и его
правильной эксплуатации внимательно ознакомьтесь с мерами предосторожности,
изложенными в данном разделе.

Предупреждающие знаки

Предупреждение
Обозначает важное предупреждение.

Запрет
Обозначает запрещенную процедуру при эксплуатации аппарата.

Правило
Обозначает необходимое действие.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Цифровой телефон DS-5012L предназначен
только для совместной работы с
цифровыми телекоммуникационными
системами Samsung OfficeServ.

Избегайте попадания мелких
металлических предметов в динамик и
микрофон телефонной трубки.

Держите вдали от аппарата объекты,
содержащие различные жидкости таки как
чашки, вазы или емкости с косметикой или
лекарствами.

Попадание влаги в цифровой телефон может стать
причиной для пожара или поражения электрическимммм
током.

Не устанавливайте цифровой аппарат в
местах прямого попадания солнечных
лучей.
Это может привести к деформации пластиковых

деталей аппарата и сократить срок его эксплуатации.

Не располагайте аппарат в местах с
повышенным содержанием пыли, а так же в
местах с большим диапазоном изменения
температуры окружающей среды.

Это может стать причиной для пожара или поражения
электрическимммм током.

ВНИМАНИЕ
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Не располагайте аппарат вблизи
нагревательных приборов или открытого
огня. (зажигалок, электронагревателей, и
т.п.).

Это может стать причиной для пожара или поражения
электрическимммм током.

Не используйте вблизи телефона различные
аэрозоли, содержащие огнеопасные
составляющие.

Это может стать причиной для пожара или поражения
электрическимммм током.

Если в процессе эксплуатации ваш аппарат
будет издавать ненормальный шум,
выделять посторонний запах или дым,
немедленно отключите такой аппарат и
обратитесь к вашему поставщику
оборудования SAMSUNG.
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МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ

Для очистки поверхности аппарата
используйте подходящую мягкую ветошь.
Не используйте в этих целях никаких
химических растворителей, таких как воск,
бензин, ацетон или аэрозолей и моющих
средства на их основе.
Использование различных химических средств для очистки аппарата может привести к

изменению/исчезновению цвета или выходу из строя различных частей аппарата.

Не кладите на аппарат никаких тяжелых
предметов.
Это может привести к выходу из строя различных частей

аппарата.

Не пытайтесь разбирать, модифицировать
или ремонтировать аппарат самостоятельно.

Если вашему аппарату потребуется ремонт, обратитесь
к своему поставщику оборудования SAMSUNG.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
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ПОДГОТОВКА

1. Основные функции

Большой LCD индикатор

Навигационная панель

Список телефонных номеров

Позволяет очень легко и быстро находить и
устанавливать различные функции аппарата (Записную
книжку, электронный дневник, сообщения, громкости,

переадресации, настройки  и установки), используя
меню и значки на панели LCD индикатора, аналогично
сотовому телефону. Вы можете  использовать меню
Application для поиска нужной функции по набранному
на LCD индикаторе тексту.

Отображает различную пользовательскую
информацию, и вы в любой момент можете вызвать
выбранную функцию или меню нажав кнопку [Select].

Это позволяет легко и быстро находить и
активизировать необходимую функцию.

Для наибольшего удобства вы можете занести
наиболее часто используемые номера телефонов в
вашу персональную телефонную книжку. И  в
дальнейшем вы всегда можете набрать необходимый
номер, нажав всего одну клавишу.
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ПОДГОТОВКА

 Перехват вызова

Автоматический повтор номера

 Удержание

Конференция

Переадресация вызовов

Если вам непременно требуется дозвониться до
абонента, аппарат которого занят, вы всегда можете
воспользоваться функции повтора/автодозвона
последнего набранного номера. Цифровой аппарат
будет автоматически без вашего участия пытаться
дозвониться до занятого абонента

Со своего телефона вы всегда можете ответить на
вызов, поступающий на другой аппарат.

Вы можете воспользоваться функцией Hold-удержание,
когда в момент уже ведущегося разговора вам
приходит еще один вызов. Так же вы можете
перехватить в любой момент вызов, удерживаемый на
другом аппарате.

Hold

Данная клавиша используется, когда есть
необходимость привлечь к разговору нескольких
участников. В одновременной беседе могут находиться
до пяти участников, включая вас.

В случае, если вы не можете отвечать на поступающие
вызовы, то вы всегда можете их переадресовать на
другой аппарат (немедленно, когда ваш аппарат занят
или вы не можете ответить в течение некоторого
времени).
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Не беспокоить

 Громкое оповещение

Исполнитель/Секрета

Определитель номер

xxx-xxx-xxxx
Если вы хотите, что бы на ваш аппарат не поступали
входящие вызовы, воспользуйтесь клавишей DND-не
беспокоить. В данный момент у вас имеется
возможность перенаправить вызовы на другой
аппарат.
Если вам необходимо сделать срочное объявление или
установить местонахождение своего коллеги, вы
можете сделать громкое оповещение через
громкоговорители других аппаратов или через
внешнюю систему громкого оповещения.
рь
В момент, когда нажата клавиша Executive/Secretary,

исполнитель получает немедленное соединение со
своим секретарем. Секретарь же, нажимая данную
клавишу, мгновенно принимает поступивший вызов, и
может немедленно отправить его для дальнейшего
исполнения.
Страница 3

ов

В момент поступления входящего вызова, на LCD

индикаторе может отображаться номер вызывающей
вас стороны. Вы всегда можете определить, кто до вас
дозвонился, и соответственно подготовиться к ответу.
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2. Распаковка и проверка комплектации

- Если в результате проверки обнаружился некомплект или повреждение
комплектующих, обратитесь к вашему поставщику оборудования Smasung.

NOTE

Трубка

Шнур для
подключения к
телефонной
розетке

Руководство по
эксплуатации

Скоба-подставка

DS-5012L
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3. Органы управления DS-5012L

Передняя панель

Индикатор статуса

Кнопки набора

Кнопки выбора

LCD индикатор

Кнопки навигатора

Кнопки громкости
Клавиша индикатора

Кнопка громкоговорителя

Кнопка удержания

Кнопка перевода

Кнопки выбора

Микрофон

Кнопка конференции

Громкоговоритель

Клавиша прокрутки
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Описание органов управления

Клавиши выбора [Select]

Вы всегда можете воспользоваться клавишами выбора [Select] для активизации
соответствующего меню на LCD индикаторе.

Графический LCD дисплей
LCD дисплей состоит из двух основных частей, Панели статуса и Главной панели.

! Панель статуса наверху LCD индикатора служит для отображения специальных символов, означающих

состояние используемых в данный момент функций.

! Главная  панель LCD индикатора служит для отображения основных меню, информации о вызовах и

другие важные сообщения.

! 

Индикатор статуса
Трехцветный (красный, голубой, пурпурный) светодиодный индикатор отражает
статус аппарата.

Клавиша индикатора
Эта кнопка используется для перемещения между разным экранами
Программируемых функций, Меню мягких клавиш Экраном выполняемых функций.

Кнопки громкости
Кнопки громкости используются для регулировки уровня громкости в трубке,
громкоговорителе, а так же сигнала вызова или громкого оповещения.

: Режим головной гарнитуры

: Громкое прослушивание

: Выключение микрофона

: Напоминание

: Сообщение

: Статус подключения к сети

: Директор/секретарь

: Переадресация

: Блокировка

: Режим ответа

: Не беспокоить

: Сообщение от системы

Панель статуса

Главная панель
экран
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Клавиша прокрутки
Вращая клавишу прокрутки вверх или вниз можно перемещаться между меню на
экране LCD индикатора, а так же перейти к другим меню, находящимся вне поля
экрана.

Кнопка конференции
Данная кнопка служит для подключения к разговору дополнительных участников.

Кнопка перевода
Данная кнопка служит для перевода вызовов на другие аппараты или для входа в
режим программирования персональных настроек аппарата.

Кнопки навигатора
 Позволяет очень легко и быстро находить и устанавливать различные функции
аппарата (Записную книжку, электронный дневник, сообщения, громкости,

переадресации, настройки  и установки), используя меню и значки на панели LCD.

Микрофон
Микрофон предназначен для приема речи в режиме громкоговорителя и расположен
сразу под кнопками навигатора.

Кнопка удержания
Данная кнопка предназначена для удержания ведущегося разговора в момент
прихода второго вызова или необходимости совершить другой звонок.

Кнопка громкоговорителя
Данная кнопка предназначена для совершения звонка по громкой связи без
использования телефонной трубки.

Кнопки набора
Кнопки набора предназначены для ввода цифр или символов.

Громкоговоритель
Используется для подачи сигнала вызова, громкого оповещения, а так же в режиме
громкой связи.
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Задняя панель

Отверстия для установки скобы-подставки
При настольном расположении аппарата данные отверстия применяются для
установки скобы-подставки.

Разъем для подключения к телефонной линии
Служит для подключения аппарата к телефонной линии.

Разъем для подключения телефонной трубки
Подключите телефонную трубку к разъему, обозначенному символом .

Audio линейный выход
К данному разъему подключается любое записывающее устройство.

USB порт
Служит для подключения аппарата к вашему персональному компьютеру.

Отверстия для установки
скобы-подставки

Audio линейный
выход

USB порт

Разъем для подключения
телефонной трубки

Разъем для подключения
к телефонной линии
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4. Подключение  аппарата DS-5012L

Подключение кабелей

1. Подключите телефонную трубку к  соответствующему разъему.

2. Подключите аппарат к  телефонной розетке.

3. Для подключения внешнего записывающего устройства используйте Audio

линейный выход на задней панели аппарата.

! В момент записи телефонный аппарат и записывающее устройство должны быть соединены.

! Данный линейный выход предназначен для записи ведущихся с аппарата разговоров.

4. Что бы использовать Samsung Network SYNC программу синхронизации вашего
телефона и ПК, вам необходимо соединить ваш аппарат с соответствующим USB

портом на персональном компьютере.

! Пользователь, желающий использовать программу Samsung Network SYNC, должен ознакомиться с

информацией на странице 12.
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Настольное расположение аппарата

Для установки аппарата на персональном рабочем столе необходимо присоединить
специальную скобу к отверстиям на задней панели аппарата, как показано на рисунке
ниже.

Подключение модуля AOM  – расширения клавиш

AOM это дополнительный модуль, который служит для увеличения
функциональности цифрового телефона DS-5012L.

Модуль AOM служит исключительно для дополнения цифрового телефона
программируемыми клавишами. Цифровой телефон DS-5012L может
взаимодействовать с модулем AOM на 64 программируемые клавиши. Установка
такого модуля позволяет наибольшим образом повысить удобство эксплуатации
цифрового телефона.
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1. Подключите модуль AOM к любому цифровому DLI интерфейсу системы. После
подключения модуля к системы необходимо программно установить соответствие
между подключенным модулем и данным цифровым аппаратом.

2. Для физического соединения модуля AOM с цифровым аппаратом в комплекте с
модулем поставляется  4 шурупа и специальная скоба.

3. Прикрепите модуль AOM к цифровому аппарату посредством монтажного
комплекта так, как это показано на рисунке ниже.

Цифровой
DLI порт

AOM
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Поддержка программы Samsung Network SYNC

Вы можете редактировать персональную телефонную книжку посредством
программы Samsung Network SYNC - синхронизации цифрового телефона с
персональным компьютером.

•  Подсоедините ваш цифровой  телефон DS-5012L к персональному компьютеру через специальный кабель для

USB интерфейса. После такого соединения вы всегда сможете сохранить содержимое вашей телефонной книги

в компьютере.

•  Запускать синхронизирующую программу можно только тогда, когда цифровой аппарат соединен с

персональным компьютером посредством USB интерфейса. По окончании процедуры синхронизации сначала

выгрузите программу Samsung Network SYNC, а затем USB отсоедините кабель.

- Для информации о том, как получить, установить и использовать программу
Samsung Network SYNC обращайтесь на домашнюю страничку компании Samsung
Electronics Co., Ltd.
http://www.samsungnetwork.com/

NOTE
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1. Внутренние телефоны и  Внешние линии
Внутренним телефоном называется цифровой или аналоговый аппарат,
подключенный к системе OfficeServ.

Внешней линией называется линия связи, соединяющая вашу систему
непосредственно с телефонной сетью общего пользования. Такие линии позволяют
вам совершать исходящие вызовы за пределы вашего офиса (например позвонить
домой) или принимать входящие вызовы от абонентов не находящихся в системе.
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2. Описание основных экранов
Следующие основные экраны применяются при эксплуатации цифрового аппарата.

Экран запрограммированных функций.

Данный экран можно вызвать, нажав клавишу [Screen] в момент, когда аппарат
свободен или в процессе ведущегося разговора. В этот момент вы можете
модифицировать различные функции аппарата, запрограммированные в системе.
Например, персональную записную книжку или программируемые функциональные
клавиши.
Выбор конкретной функции экрана производится нажатием клавиши [Select].

Меню мягких клавиш
Существует два типа экранов мягких клавиш: Первый появляется непосредственно в
момент установления соединения, а остальные можно вызвать, нажав клавишу
[Screen], когда аппарат свободен.  Выбор конкретной функции экрана производится
нажатием клавиши [Select].

! Пример экрана с меню мягких клавиш в момент
двойного нажатия клавиши [Screen], когда
аппарат свободен.

! Пример экрана с меню мягких клавиш
момент совершения вызова.

! Пример экрана запрограммированных
функций в момент нажатия клавиши

[Screen] , когда аппарат свободен.

! Пример экрана запрограммированных
функций в момент совершения вызова.
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Экран заставки

Данный экран появляется на дисплее, когда
аппарат находится в режиме ожидания.

! Вы всегда можете изменить параметры экрана
заставки, зайдя в экран приложений и выбрав
меню ‘My Phone’ – «Мой Телефон». Смотрите
главу «Меню Приложений».

Экран исполнителя

Данный экран появляется в момент
троекратного нажатия клавиши [Screen] в
момент, когда аппарат свободен. Данное
меню доступна только для аппарата, на
котором установлена функция
Директор/Секретарь. В этом случае
секретарь может быстро воспользоваться
сервисной функцией из данного меню.

Экран меню приложений

Данный экран появляется в момент
нажатия клавиши [Menu], когда аппарат
находится в режиме ожидания.
Пользователь в этот момент видит на
индикаторе символы различных сервисных
функций: Phone Book – записная книжка, E-

Diary – электронный дневник, Message –

сообщения, Volume – регулировка
громкости, Forward – переадресации.
Config - настройки, My-Phone – мой телефон.
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3. Использование экрана
запрограммированных функций

На этом экране отображаются различные функции, запрограммированные для данного
аппарата, например кнопки быстрого вызова из персональной записной книжки. Вызов каждой
функции производится нажатием клавиши [Select].

1. В момент совершения вызова или когда
аппарат свободен, нажимайте клавишу
[Screen], до тех пор, пока на дисплее не
появится меню запрограммированных
функций.

2. Выберите соответствующее меню и задействуйте его, нажав клавишу [Select].

Например, если необходимо воспользоваться функцией [Message] - сообщений, то
надо нажать клавишу [Select] напротив меню [Message].

- В момент, когда аппарат находится в режиме ожидания, вы всегда можете вызвать
соответствующий экран - Programmable feature, Soft Menu, Executive status
последовательно перебирая их нажатием клавиши [Screen].

- Установки вашего персонального экрана могут быть адаптированы по вашему
желанию.
Пожалуйста, обращайтесь к вашему администратору системы.

NOTE

! Пример экрана запрограммированных функций в
момент нажатия клавиши [Screen], когда аппарат
свободен.

! Пример экрана запрограммированных
функций в момент совершения вызова.
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4. Использование экрана мягких клавиш
Меню мягких клавиш позволяет пользователю быстро отыскать и воспользоваться
необходимой функцией в момент совершения вызова или когда аппарат находится в режиме
ожидания. Вызов каждой функции производится нажатием клавиши [Select].

1. В момент совершения вызова или когда
аппарат свободен, нажимайте клавишу
[Screen], до тех пор, пока на дисплее не
появится меню мягких клавиш.

Если вы нажмете клавишу [Screen] в процессе
совершения вызова, то в этот момент появятся
функции наиболее необходимые в данной ситуации.

2. Выберите соответствующее меню и задействуйте его, нажав клавишу [Select].

Например, если необходимо воспользоваться функцией [Last Redial] – повтора
последнего набранного номера, то надо нажать клавишу [Select] напротив меню
[Redial].

- Вращая клавишу прокрутки Scroll вверх или вниз, вы можете найти требующееся
меню на экране мягких клавиш.
- Все перемещения по меню экрана выполняются посредством клавиши  Scroll –
клавиши прокрутки или кнопками панели навигатора.

 - Набор сервисные функции, отображающийся на меню мягких клавиш зависит от
версии системы OfficeServ.

NOTE
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5. Выбор функций
Для активизации необходимой функции необходимо ее вывести ее на LCD экране и нажать
клавишу [Select] напротив выбранной функции или набрать номер данной функции
непосредственно с номеронабирателя так, как это описано ниже.

1. Во время разговора выберите
необходимую сервисную функцию на
LCD дисплее и нажмите клавишу
[Select] для ее активизации.

2. В момент, когда аппарат находится в режиме ожидания, вы всегда можете
вызвать соответствующий экран Programmable feature – запрограммированных
функций, Soft Menu – меню мягких клавиш, Executive status – экран исполнителя,
последовательно перебирая их нажатием клавиши [Screen]. Далее необходимо
найти требующуюся функцию и для активизации нажать клавишу [Select] напротив
выбранной функции.

Экран исполнителя отображается только на аппарате, на котором установлен режим
Директор/Секретарь.

- За информацией по основным экранам обращайтесь в раздел  «Описание
основных экранов».
- Если вы желаете активировать функцию набором ее номера, обратитесь к
следующей странице.
- Если вы хотите вывести на LCD дисплей дополнительные меню, используйте для
этого клавишу [Scroll] прокрутки и кнопки выбора [Select].

NOTE

- Меню мягких клавиш- Экран запрограммированных функций
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6. Вызов функций системным кодом
Большое количество функций системы OfficeServ могут быть активировано непосредственно
набором системного кода каждой из них. В данной таблице приведены значения по
умолчанию кодов сервисных функций (коды сервисных функций могут быть изменены,
обращайтесь к вашему администратору системы).

Код Функция Код Функция

2XX(Note) Внутренний номер абонента 49 Flash – по внешней линии

3XX(Note) Внутренний номер абонента 53+grp+0 Выход из группы

7XX(Note) Номер внешней линии 54+zone Оповещение с ответом

8X Номера групп внешних линий 55+0/1/2/3/4 Оповещение внутренних зон

9 Номер группы внешних линий 55+5/6/7/8 Оповещение внешних зон

10+XXX Перехват вызова с оповещением 55+9 Оповещение всех внешних зон

11 Постановка/Снятие с удержания 55+✲ Оповещение всех зон

12+ XXX Перехват удерживаемого на
другом  аппарате вызова.

56 Ответ на оповещение

13 Открывание двери 59 Смена класса сервиса

16+XXX Быстрый набор 65 Перехват с аппарата

17 Набор сохраненного номера 66 Перехват из группы

19 Повторный набор 67 Универсальный ответ

41 Оставить сообщение 400 Сброс «Не беспокоить»

42+XXX Сброс сообщений 401 Установка «Не беспокоить»

43 Установка/сброс сообщения об

отсутствии

500-5XX(Note) Номера групп внутренних

аппаратов

44 Постановка в очередь на занятого
абонента/внешнюю линию

600 Сброс переадресаций

45 Сигнал занятому абоненту 601+XXX Переадресация всех

46 Конференция 602+XXX Переадресация по «занято»

47 Код учета разговора 603+XXX Переадресация по «нет ответа»

48 Персональные сообщения 604+XXX Переадресация по «602+603»

- Номера внутренних аппаратов и внешних линий, а так же их группы  могут быть 3
или 4 значными.
- Если вы не получили доступ к выбранной функции по набранному коду, это
означает, что либо код не запрограммирован либо он изменен.
Обратитесь к вашему администратору системы

NOTE
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7. Набор текстов
Используя клавиатуру набора и  панель навигатора, вы можете вводить и редактировать,
буквы, цифры и специальные символы.

Выбор режима набора
Нажатие клавиши [Menu], в процедуре ввода текстовых данных, позволяет изменять режим ввода
символов.

- По умолчанию для ввода текста установлен Английский язык.

! Пример экрана для ввода текста

NOTE

: Ввод заглавных букв

: Ввод символов

: Ввод цифр

: Ввод прописных букв

A

S



© SAMSUNG Electronics Co., Ltd. Страница 21

ЭТО ВЫ ДОЛЖНЫ ЗНАТЬ

Набор букв

1. Нажмите клавишу [Menu] для перехода к вводу текста. Используйте
клавиши направлений  для перемещения курсора.

2. Затем, введите необходимый текст посредством клавиатуры набора.

В случае если вам необходимо ввести подряд две одинаковые буквы, то после
ввода первой переведите курсор вправо или подождите 3 секунды,  тогда
курсор перейдет вправо автоматически.

Используйте следующую таблицу для выбора букв и символов.

Клавиша Значение Клавиша Значение Клавиша Значение

A B C D E F

G H I J K L M N O

P Q R S T U V W X Y Z

* / . # @ -

Повторно нажимая клавишу, выберите требуемый символ.

    Нажав          дважды, вы введете букву K.  

Нажав          трижды, вы введете букву L.   

Для ввода двух одинаковых букв подряд, введите сначала первую букву, подождите 3 сек. И введите
вторую.

- Пробел  вводится нажатием перевода курсора вправо.

- Для ввода пробела между двумя буквами, выберите место для пробела, переводя курсор
клавишами навигатора, и нажмите кнопку [0].

Удаление символов и букв производится нажатием клавиши [Cancel]. Для удаления всего текста
нажмите и удерживайте в течение 2 секунд кнопку [Cancel].
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Ввод специальных символов

1. Нажмите клавишу [Menu] для перехода к вводу специальных символов.

2. В это момент в нижней части дисплее буде высвечен значок режима ввода
символов.

Нажимая клавиши навигатора, выберите требуемый символ и нажмите

клавишу [Enter].

Или

 Нажимая клавиши навигатора,         перейдите к другому набору специальных

символов.

- Для ввода пробела нажимайте [0].
- Для удаления одного символа нажмите клавишу [Cancel].
- Для удаления всего текста нажмите и удерживайте 2 секунды клавишу [Cancel].

Набор цифр

Нажмите клавишу [Menu] для перехода к вводу цифровых данных и вводите цифры
путем нажатие соответствующих кнопок на клавиатуре набора номера.

NOTE
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8. Регулировка громкости
Клавиши [⇓⇓⇓⇓    Volume ⇑⇑⇑⇑ ] используются для регулировки громкости трубки, громкоговорителя и
сигнала вызова.

 Регулировка громкости трубки

1. Во время разговора с использованием,

телефонной трубки нажатие клавиши
[Volume ⇑⇑⇑⇑ ] приводит к увеличению
уровня громкости.

2. Нажатие клавиши [⇓⇓⇓⇓    Volume] приводит к
уменьшению уровня громкости трубки.

Регулировка громкости громкоговорителя

1. Во время разговора с использованием,

громкоговорителя, нажатие клавиши
[Volume ⇑⇑⇑⇑ ] приводит к увеличению
уровня громкости.

2. Нажатие клавиши [⇓ ⇓ ⇓ ⇓ Volume] приводит к
уменьшению уровня громкости
громкоговорителя.
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Громкость звонка

1. Для в увеличения громкости сигнала
вызова нажмите клавишу[Volume ⇑⇑⇑⇑ ] в
момент, когда телефон звонит.

2. Нажатие клавиши [⇓ ⇓ ⇓ ⇓ Volume] приводит к
уменьшению уровня громкости сигнала
вызова.

- Дополнительную информацию о регулировках громкости цифрового аппарата
смотрите в главе «Меню приложений», в разделе «Регулировка громкости»

NOTE
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9. Сигналы и тоны
Все типы сигналов и тонов, используемых в системе, приведены в следующей таблице.

Название
сигнала

Назначение Форма сигнала

Тон готовности
Тон готовности к приему
набираемого номера

Контроль
посылки вызова

Означает, что вызываемый
аппарат звонит

Тон занято
Означает, что вызываемый
аппарат занят

Тон перевода
вызова

Тон готовности к приему
номера переводимой
стороны

Тон
подтверждения

Тон подтверждения
установки или сброса
сервисной функции

* Временные параметры сигналов могут для разных стран могут отличаться.

10. Смена режима набора номера
Система OfficeServ имеет возможность
набирать номер в сеть общего пользователя в
тональном или импульсном режиме набора.
Вы всегда имеете возможность, дозвонившись
по какому-либо телефону в импульсном
режиме, переключиться в тональный режим,
нажав кнопку [#], и продолжить дальнейший
набор номера в тоне.
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11. Индикатор статуса аппарата
Данный светодиодный индикатор меняет свой цвет и режим мерцания в зависимости от
состояния аппарата.

Ситуация Состояние индикатора

Занято Горит красным

Внутренний звонок Мигает красным

Внешний звонок Мигает голубым

Обратный вызов Мигает пурпурным

Ожидающий вызов Мигает красным

Не беспокоить Часто мигает красным с интервалом в
1-секунду.

12. Индикация клавиш
Клавиши [Transfer], [Hold], и [Speaker] имеют встроенный светодиодный индикатор, который
меняет свой цвет и режим мигания в зависимости от ситуации.

" Индикатор клавиши [Transfer]

Состояние Ситуация

Горит красным Когда установлены режимы переадресации  ‘Forward All Calls’ –

перенаправления всех или ‘Follow-me' – все ко мне.

" Индикатор клавиши [Hold]

Состояние Ситуация

Мигает красным Когда имеется удерживаемый вызов по внешней линии.

Горит красным Когда аппарат заблокирован.

" Индикатор клавиши [Speaker]

Состояние Ситуация

Горит красным Когда ведется разговор по громкоговорителю.

Transfer

Ho ld

S peake r
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1. Перед совершением вызова
Данный раздел посвящен детальному описанию способов набора номеров и дополнительных
сервисных функций, применяемых для той процедуры. Все способы осуществления вызова и
сервисные функции приведены в следующей таблице.

Тип вызова Внутренний вызов Исходящий вызов

Способ ведения разговора Телефонная трубка, громкоговоритель

- Внутренний вызов
- Вызов на занятого абонента
- Сигнал занятому абоненту
- Вызов оператора

- Исходящий вызов
- Повторный набор номера
- Автодозвон
- Постановка в очередь на
занятую линию
- Ожидающие вызовы и
парковка вызова
- Смена исходящей линии
- Коды авторизации/учета
- Сохранение и повтор номера
- Вызов сохраненного номера

Функции

- Вызов номера из списка последних исходящих/входящих вызовов
- Вызов из списка последних вызовов
- Вызов номера из персональной записной книжки
- Поиск и набор номера по имени абонента
- Установление конференции

Режимы набора номера.

Цифровой аппарат DS-5012Lпозволяет вам выбрать один из двух методов набора
номеров, «Поциферный» или «Блочный». За дополнительной информацией по
установке режима набора номера обратитесь к главе «Меню Приложений» в раздел
«Настройки».
«Поциферный» режим набора номера позволяет вам начать процедуру установления соединения

непосредственно с набором первой цифры. Если вы начнете набор номера, не поднимая телефонную

трубку, то цифровой аппарат автоматически включит свой громкоговоритель.

«Блочный» режим набора дает вам возможность сначала набрать весь номер целиком, проверить его и при

необходимости исправить. А затем, подняв трубку или включив громкоговоритель, вы можете послать

набранный номер, нажав клавишу  [Send].

Дальнейшее описание функций набора номеров приведено для «Блочного» режима
набора номера.
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Способы осуществления вызова.

! Используя телефонную трубку
Данная функция позволяет вам вести
разговор, используя телефонную трубку.

! Используя громкоговоритель
Данная функция позволяет вам вести
разговор, не поднимая телефонную трубку,
по громкоговорителю.
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2. Совершение внутреннего вызова
Данная функция используется при совершении вызова на другого абонента внутри системы.

Вызов на внутреннего абонента.

1. Поднимите трубку.

2. Наберите внутренний номер вызываемого
абонента.

" Или нажмите клавишу [Select] для выбора

абонента в меню «Запрограммированных

функций».

3. После нажатия клавиши [Send] вы
можете услышать сигнал контроля
посылки вызова.

" Если сразу после набора номера вы услышали

короткий предупреждающий сигнал, то это

означает, что на аппарате вызываемого абонента

установлен режим автоматического приема вызова (Auto Answer) или режим предварительного ответа

(Voice Announce). Вы можете начать разговор сразу после короткого сигнала.

4. Можете начать говорить после ответа
вызываемого абонента.

Совершение вызова через громкоговоритель.
! Не поднимая трубки, наберите номер внутреннего абонента и нажмите клавишу [Send].

! Дождитесь ответа вызываемой стороны в громкоговорителе и приступите к разговору через
микрофон.

! Подняв телефонную трубку, вы можете переключиться с громкоговорящей связи на
разговор через трубку.

! Для завершения разговора по громкой связи нажмите кнопку [Speaker] или [End].
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Постановка вызова на занятого абонента
Если вызываемый внутренний абонент занят, вы можете установить ему обратный вызов, который
вернется к вам в момент, когда занятый абонент положит трубку.

1. Когда вызываемый внутренний абонент
занят, нажмите клавишу [Select] и
выберите меню [CALLBACK]

2. После получения подтверждающего тона
положите трубку.

3. Как только занятый телефон освободится,
на ваш аппарат поступит обратный вызов,
и на вашем дисплее будет высвечиваться
соответствующее сообщение.

4. Как только вы поднимете трубку, звонок
начнет поступать на вызываемого
абонента.

5. После ответа вы можете приступить к
разговору.

- Обратный вызов сбрасывается при не ответе на него в течение 30 секунд.
- Обратный вызов может быть установлен и на не отвечающего абонента.
- Обратный вызов автоматически сбрасывается при повторном вызове этого
абонента.

NOTE

the reserved extension number
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Подача сигнала занятому абоненту
Если вызываемый внутренний абонент занят, но вам необходимо срочно с ним связаться, вы можете
подать ему специальный сигнал.

1. Когда вызываемый внутренний абонент
занят, нажмите клавишу [Select] и
выберите меню [CAMP ON].

2. Занятый абонент, во время своей
беседы будет получать короткие
предупреждающие о ждущем вызове
сигналы.

3. Дождитесь, пока вызываемый абонент
не ответит.

- Для ответа на ожидающий вызов, занятый абонент обязан разъединить или
положить ведущийся разговор на удержание.

Звонок оператору

Для вызова оператора или группы
операторов наберите [0]. Если вам
необходимо дозвониться до конкретного
оператора, вызовите его по внутреннему
номеру.

NOTE



Page 32 © SAMSUNG Electronics Co., Ltd.

СОВЕРШЕНИЕ ВЫЗОВА

3. Совершение исходящего вызова

Исходящий звонок

1. Поднимите трубку, наберите [9] для
доступа к внешним линиям и наберите
телефонный номер вызываемой
стороны.
" Или нажмите клавишу [Select] выберите

городскую линию в меню

«Запрограммированных функций» и наберите телефонный номер.

2. Что бы послать вызов нажмите клавишу
[Send].

3. Можете начать говорить после ответа
вызываемого абонента.

Звонок через громкоговоритель
! Не снимая телефонной трубки, наберите подряд код доступа к внешним линиям и

телефонный номер, а затем нажмите клавишу [Send].

! Дождитесь ответа вызываемой стороны в громкоговорителе и приступите к разговору через
микрофон.

! Подняв телефонную трубку, вы можете переключиться с громкоговорящей связи на
разговор через трубку.

! Для завершения разговора по громкой связи нажмите кнопку [Speaker] или [End].

- При «Поциферном режиме набора», когда функция горячей клавиатуры
выключена, вы должны сначала нажать на клавишу [Speaker], а затем код доступа
к внешним линиям и телефонный номер.

- За дополнительной информацией обращайтесь к главе «Меню приложений» в
раздел «Настройки».

NOTE
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Повтор последнего номера
Данная функция предназначена для повторного однократного набора последнего номера.

1. Когда ваш аппарат свободен, нажмите
клавишу [Screen] и перейдите в «Меню
Мягких клавиш»

" Или наберите сервисный код данной функции

[1][9] и нажмите клавишу [Send].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив меню
[LAST REDIAL].

3. Можете начать говорить после ответа
вызываемого абонента.
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Автодозвон по последнему номеру
При исходящем звонке на занятого абонента вы можете заставить ваш цифровой аппарат
дозваниваться до него автоматически. Система, через запрограммированные интервалы времени, будет
сама дозваниваться до занятого абонента. Максимально возможное число попыток программируется
администратором системы и составляет 99.

1. При получении сигнала «Занято» нажмите
клавишу [Select] напротив меню [Retry].

2. В это момент система резервирует
внешнюю линию и по ней начинает
автоматически дозваниваться до
занятого абонента. Вы можете
контролировать процедуру дозвона
через громкоговоритель аппарата. В этот
момент микрофон вашего аппарата выключен.

3. Когда вызываемый абонент ответит, для
начала разговора, вы должны снять
трубку или нажать клавишу [Speaker]

или [Send].
" Вы обязаны ответить в течение 10 секунд. (В

противном случае процедура

автоматического набора номера будет прекращена)

- Процедура автоматического набора номера будет прекращена, если вы
попытаетесь набрать другой номер.
- Для выключения процедуры автоматического набора номера снимите и положите
трубку.

NOTE
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Постановка в очередь на занятую линию
Если после набора кода доступа к внешним линиям вы услышите сигнал занято, что линия или группа
линий заняты. В этот моменты вы можете воспользоваться сервисом обратного вызова.  Как только
одна из линий освободится, система сама подаст вам обратный вызов.

1. Если при выборе внешней линии вы
услышите сигнал занято, нажмите
клавишу [Select] напротив меню
[CALL BACK].

2. Положите трубку после получения
подтверждающего тона

" Если после подтверждающего тона будет

нажата клавиша [Hold], то первый

установленный обратный вызов будет отменен.

3. Как только линия освободится, ваш
телефон зазвонит.

4. Снимите трубку или нажмите клавишу
[Speaker].  Вы услышите тон готовности к
набору номера. Наберите телефонный
номер и нажмите клавишу [Send].

5. Можете начать говорить после ответа
вызываемого абонента.

- Обратный вызов сбрасывается при не ответе на него в течение 30 секунд.

NOTE
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Совершение нового вызова
Данная функция позволяет вам совершить новый вызов, не высвобождая внешнюю линию.

1. В конце ведущегося разговора нажмите
клавишу [Select] и выберите меню [NEW].

В этот момент, текущий разговор будет
отсоединен, и вы услышите тон
готовности внешней линии.

2. Наберите телефонный номер и нажмите
клавишу [Send].

Парковка вызова
Данная функция позволяет вам поместить ведущийся разговор в определенную “зону парковки" и
объявить об этом по системе громкого оповещения для того, что бы нужный абонент смог забрать этот
вызов и продолжить разговор. В системе доступно 10 зон парковки вызовов. В каждой зоне может
единовременно находиться только один вызов.

1. Во время ведущегося разговора
нажмите клавишу [Screen] и перейдите
в меню «Запрограммированных
функций».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [PARK].
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3. Введите номер парковочной зоны (0~9).

4. Для возврата вызова с парковки нажмите
клавишу [Select] выберите меню [PARK] в
меню «Запрограммированных функций» и
введите номер парковочной зоны.

О парковке вызовов и парковочных зонах
Процедура «Парковки вызова», что вы можете поместить ведущийся разговор в
некую область удержания для того, что бы другой абонент забрать это вызов с
любого внутреннего аппарата и продолжить разговор. Такие области называются
«Зонами парковки». Всего в системе доступно 10 таких зон.
Текущий разговор всегда может быть запаркован в одну из этих зон, номер которой
и объявляется по системе громкого оповещения для абонента, которому данный
вызов предназначен. Каждый пользователь может заранее запрограммировать
фиксированную клавишу на конкретную парковочную зону (0-9) для того, что
бы осуществлять парковку вызовов и их возврат одним нажатием клавиши, не
вводя номер зоны. При наличии запаркованного вызова в одной из зон, такая
клавиша  будет мигать у всех абонентов, у которых она запрограммирована.

Использование кодов Авторизации или Учета разговора
Использование кодов Авторизации или Учета разговоров позволяет наилучшим образом ограничивать и
учитывать исходящие звонки по различным направлениям. Все введенные коды будут автоматически
распечатываться системой в Системном Отчете о Вызовах.

Использование кодов авторизации
Если системе перед совершением исходящего
вызова требуется ввести код авторизации, нажмите
клавишу [Select] напротив функции [AUTHORIZE]

и введите известный вам код авторизации.

NOTE
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Использование кодов учета разговоров
Система OfficeServ может быть запрограммирована таким образом, что для совершения исходящего
вызова абонент обязан ввести код учета разговора, либо имеется режим, когда пользователь может
добровольно ввести это код непосредственно в процессе ведущегося разговора. Все введенные коды
будут автоматически распечатываться системой в Системном Отчете о Вызовах.

1. При принудительном режиме ввода кода
учета разговора необходимо ввести код,
поднять трубку и нажать клавишу [Send] при
«Блочном» режиме набора номера или
сначала снять трубку и введите код учета
при «Поциферном» режиме набора номера.

2. При добровольном режиме ввода кода учета
разговора необходимо нажать клавишу
[Select], выбрать функцию [ACCT].

" Или наберите системный код данной функции [4][7].

3. Введите код учета разговора

4.  Нажмите еще раз  [Select] и выберите
функцию [ACCT].
" Это никак не скажется на телефоне.

" Для ввода кода учета во время разговора повторите

шаги со 2 по 4.

- Если код учета введен неверно, нажмите клавишу [Select], а затем клавишу
[ACCT] дважды и введите код заново.
В системном отчете о звонках будет распечатан только последний введенный код.

- Для получения дополнительной информации проконсультируйтесь с вашим
администратором системы.

NOTE
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Сохранение набранного номера
Вы всегда можете сохранить любой набранный номер и потом в нужный момент его вызвать.

Перед тем как завершить вызов, нажмите
клавишу [Select] и выберите функцию
[SAVE/REPEAT]. Набранный номер будет
сохранен.

Повтор сохраненного номера
Теперь вы можете вызвать ранее сохраненный номер.

Нажмите клавишу [Select] и выберите в
меню «Мягких клавиш» функцию
[SAVE/REPEAT] или наберите сервисный код
[1][7].
" [1][7] это сервисный код сохранения/вызова

набранного номера.

- Сохраненный номер хранится в системе до тех пор, пока вы не сохраните другой
номер.

4. Дополнительные функции набора

Вызов номера из списка последних
исходящих/входящих вызовов.
Что бы воспользоваться данной функцией необходимо зайти в «Меню приложений».
Для начала ознакомьтесь с пунктом «Определение номеров» раздела «Записная книжка» в главе
«Меню приложений»

NOTE
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Вызов из списка последних вызовов

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Send].

" Если вы нажмете, и будете удерживать в

течение 2 секунд клавишу [Send], система

автоматически  наберет последний набранный

номер.

2. В цифровом телефоне имеется список
входящих/исходящих вызовов. Список
может содержать до 60 таких записей.
Каждая запись сопровождается
соответствующим символом входящего,
исходящих, отвеченного или упущенного
вызова.

3. Используя клавишу прокрутки [Scroll]

подведите курсор к выбранному номеру
или имени.

4. Для вызова номера нажмите клавишу
[Send] или [Enter].

" Если вы нажали клавишу [Send], то систему
немедленно приступит к набору выбранного
номера. Если вы нажали клавишу [Enter], то
сначала вы можете просмотреть имя абонента,
дату и время поступления этой записи. Затем,
нажав клавишу [Send], вы можете набрать выбранный номер.

5. Вызов может быть осуществлен через
громкоговоритель. Если после этого вы
желаете говорить через телефонную
трубку, просто поднимите ее.
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Вызов номера из персональной записной книжки
В памяти системы OfficeServ может храниться до 500 записей, доступных для всех абонентов системы и

до 50 записей персонально для каждого абонента. Вы всегда можете воспользоваться данной функцией и

совершить вызов, выбрав его из общего списка по номеру 500-999 или персонального списка по номеру 00-

49.

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Screen] и перейти к
меню «Мягких клавиш».
" Или нажмите клавишу [Speaker] и наберите

сервисный код функции [1][6].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [SPEED DIAL].

3. Наберите номер ячейки в записной
книжке. Система автоматически, поднимет
запись и приступит к набору номера.

4. Можете начать говорить после ответа
вызываемого абонента.

- Цифровой аппарат DS-5012L так же имеет собственную записную книжку для
наиболее часто используемых телефонных номеров. Для получения
дополнительной информации обратитесь к разделу «Записная книжка» в главе
«Меню приложений».

- Системные записи общие для всех от 500 до 999 имеет право завести
администратор системы.

                             - Вы имеете право заводить и редактировать персональные записи от 00 до 49.
Количество персональных записей назначается каждому пользователю
системным администратором блоками по 10 номеров.

NOTE
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Поиск и набор номера по имени абонента
В системе OfficeServ имеется возможность выбирать необходимый номер по имени внутреннего
абонента или записи в списке номеров. Имени внутренних абонентов или записей находятся в системе
в алфавитном порядке и могут быть найдены по первым буквам имени.

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Screen] и перейти к
меню «Мягких клавиш».
" Или нажмите клавишу [Speaker]

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [DIRECTORY].

3. Нажмите клавишу [Select] и выберите
список имен:

[PERSONAL DIR], [SYSTEM DIR]

или [STATION DIR].

4. Введите первую букву имени и найдите
нужное имя, используя клавиши
[⇓ ⇓ ⇓ ⇓ Volume ⇑⇑⇑⇑ ].

5. После того как имя выбрано, нажмите
клавишу [Select] напротив функции
[DIAL] и совершите  вызов.

- О методе ввода букв справляйтесь в разделе «Набор текстов» в главе «Это вы
должны знать».

- При необходимости вызов конкретного списка имен можно запрограммировать на
клавиши в меню «Программируемых функций».
- Для дополнительной информации проконсультируйтесь со специалистом.

NOTE
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Установление конференции
В конференции могут участвовать максимум 5 участников, включая вас.

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Conference].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [Group] для просмотра списка
конференц-групп.

3. Нажмите клавишу [Select] выбранной
группы участников конференции и
нажмите клавишу [Enter].
" Нажав клавишу [Menu] вы можете ввести и

сохранить нового участника в выбранной группе.

" Нажав клавишу [Select] напротив любого

участника вы можете включить или временно

исключить его из конференции.

4. Нажмите клавишу [Select] напротив меню
[Send All] для установления конференции.
" Для отключения одного из участников, нажмите

клавишу [Select] напротив меню [Delete]

справа от номера участника.

- Если вы нажмете клавишу [Transfer] и наберете код функции конференции [4][6],
вы сможете подключить другого участника, к уже ведущейся конференции.
Следуйте за подсказками на дисплее вашего телефона.

NOTE
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Конференц-группы
Вы всегда можете создать, изменить и установить связь, с заранее запрограммированной конференц-
группой. Любой абонент может запрограммировать до 5 таких заранее переустановленных групп.

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Conference].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [Group] для просмотра списка
конференц-групп.
" Нажав клавишу [Menu] вы можете ввести и

сохранить нового участника в выбранной группе.

" Нажав клавишу [Select] напротив любого

участника вы можете включить или временно

исключить его из конференции.

3. Нажмите клавишу [Select] выбранной
группы участников конференции и
нажмите клавишу [Enter].

Нажмите клавишу [Select] напротив меню
[Send All] для установления
конференции.
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Создание новой конференц-группы

1. В момент, когда аппарат свободен,
нажмите клавишу [Conference].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [Group] для просмотра списка
конференц-групп.

3. Нажмите клавишу [Select] в поле для
ввода нового участника группы, наберите
его номер и нажмите [Enter].

" Закрашенный квадратный индикатор, справа от

каждого участника означает, что данный член

группы активизирован.

4. Нажмите клавишу [Menu] и  выберите на
всплывающем меню команду [Save].

5. Введите имя группы и нажмите клавишу
[Enter] для сохранения настроек.

" Нажав повторно клавишу [Enter] можно

убедиться, что в списке появилась новая группа.
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Данная страница чистая
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1. Перед ответом на вызов
Данный раздел посвящен детальному описанию способов ответа на вызовы  и
дополнительных сервисных функций, применяемых для той процедуры. Все способы
осуществления вызова и сервисные функции приведены в следующей таблице.

Тип вызова Внутренний вызов Входящий вызов

Способ приема вызова Телефонная трубка, громкоговоритель

- Ответ на внутренний вызов
- Автоответ
- Анонс перед ответом

- Ответ на входящий вызов
- Универсальный ответ

Функции

- Перехват вызова с другого аппарата

- Перехват вызова с группы аппаратов
- Ответ на ожидающий вызов

Способы ответа на вызов

!  Используя телефонную трубку
Данная функция позволяет вам ответить на
вызов, подняв телефонную трубку.

! Используя громкоговоритель
Данная функция позволяет вам ответить на
вызов по громкой связи, не поднимая
телефонную трубку.
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2. Ответ на внутренний вызов

Непосредственный ответ на внутренний вызов

1. В момент поступления внутреннего вызова
на дисплее появляется соответствующее
сообщение.

2. Для ответа на звонок поднимите трубку.

3. По окончании разговора положите трубку

Ответ на вызов через громкоговоритель
! Не поднимая трубки, нажмите клавишу [Send].

! Начните разговор, используя микрофон и громкоговоритель.
! Вы в любой момент можете отказаться от громкоговорящей связи, просто сняв трубку.
! По окончании разговора нажмите клавишу [Speaker].

- Регулировка громкости вызова осуществляется клавишами [⇓ Volume ⇑ ].
- Если в момент поступления внутреннего вызова на дисплее появляется
соответствующее сообщение, а телефон не звонит, вы все равно, подняв трубку,
можете ответить на звонок.

NOTE
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Режим автоответа
В этом режиме цифровой аппарат сам ответит на поступивший вызов по громкой связи без вашего
участия.
" Для установки данной функции обратитесь в пункт «Установка режима ответа» раздела

«Настройки» в главе «Меню приложений».

1. В момент поступления внутреннего
вызова раздается короткий
предупреждающий сигнал, и телефон
автоматически подключает звонящего к
громкоговорителю.

2. Ведите разговор используя микрофон и
громкоговоритель. По окончании
разговора нажмите клавишу [Speaker]

или [End].

# Если дальнейший разговор имеет

конфиденциальный характер, снимите трубку и продолжите разговор через нее.

Ответ после анонса
Данная функция позволяет сначала услышать голосовой анонс звонящего абонента, а потом ответить
ему.

1. В момент поступления внутреннего
вызова раздается короткий
предупреждающий сигнал, и телефон
автоматически подключает звонящего к
громкоговорителю.

2. Для ответа на вызов по
громкоговорителю нажмите клавишу
[Send].
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3. Прием входящих вызовов

Ответ на входящие вызовы

1. В момент поступления входящего вызова
на дисплее появляется соответствующее
сообщение.

2. Для ответа на звонок поднимите трубку.

3. По окончании разговора положите
трубку.

Ответ на вызов через громкоговоритель
! Не поднимая трубки, нажмите клавишу [Send].

! Начните разговор, используя микрофон и громкоговоритель.
! Вы в любой момент можете отказаться от громкоговорящей связи, просто сняв трубку.
! По окончании разговора нажмите клавишу [Speaker].

- Регулировка громкости вызова осуществляется клавишами [⇓ Volume ⇑ ].

NOTE
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Универсальный ответ на входящие вызовы
Данная функция позволяет ответить на любой входящий вызов, назначением которого является
главное оповещающее устройство такое, как громкий совместный звонок.
Данная функция не распространяется на внутренние вызовы.

1. В момент поступления входящего
вызова на основную оповещающую
систему.

2. Нажимая клавишу [Screen] перейдите в
меню мягких клавиш.

3. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [UNIV. ANSWER].

# Или наберите сервисный код данной функции

[6][7].

4. Для ответа на вызов поднимите трубку
или нажмите клавишу [Send].
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4. Перехват вызовов
Данная функция позволяет ответить на вызов, пришедшй на другой аппарат.

Перехват вызова с другого аппарата

1. Когда вы услышите, что раздается вызов
на каком-либо аппарате. Снимите
трубку.

2. Наберите сервисный код перехвата
вызова с конкретного аппарата [6][5].

3. Наберите номер звонящего аппарата.



© SAMSUNG Electronics Co., Ltd. Страница 53

ПРИЕМ ВЫЗОВОВ

Перехват вызова из группы аппаратов
Данная функция позволяет перехватить вызов из группы аппаратов, когда заведомо точно неизвестно,
какой аппарат звонит.

1. В момент, когда звонит один из
аппаратов, снимите трубку.

2. Наберите код функции перехвата вызова
из группы аппаратов [6][6].

3. Наберите номер группы перехвата, в
которой находится вызываемый аппарат
(01~20).

- В случае, если при использовании функции перехвата вы не можете перехватить
обратный вызов, это означает, что это запрещено настройками системы.
Обратитесь к вашему системному администратору.

- В случае, если вы пытаетесь перехватить вызов с использованием функции
группового перехвата и в данный момент в этой группе перехвата раздается
несколько вызовов, вы можете перехватить вызов не с того аппарата. Поэтому в
этом случае лучше использовать функцию перехвата вызова с конкретного
аппарата.

NOTE
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Ответ на ожидающий вызов
Данная функция используется, когда в момент ведущегося разговора к вам поступает еще один
внутренний или входящий вызов.

1. Нажмите клавишу [Screen] и перейдите
в меню «Запрограммированных
функций».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
звонящей линии.

#  Если на вашем аппарате включена функция

автоматического удержания разговора текущий

разговор будет удержан автоматически. В случае

если эта функция выключена, текущий разговор

будет отсоединен.

3. Иначе нажмите клавишу
[Hold], положите ведущийся
разговор на удержание, а
затем нажмите клавишу
[Select] напротив звонящей
линии.
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1. Во время внутреннего вызова
Функции, описанные ниже, могут быть использованы в процессе ведения внутреннего
разговора.

Удержание внутреннего вызова
В момент поступления дополнительного вызова на ваш аппарат, вы всегда можете положить уже
ведущийся разговор на удержание, принять этот вызов, а затем вернуться к прерванному разговору.

1. Нажмите клавишу [Hold] и положите
ведущийся разговор на удержание.

! Внутренний вызов, положенный на удержание

не может быть перехвачен с другого аппарата.

2. Для возврата к удерживаемому вызову
нажмите клавишу [CALL] в меню
«Запрограммированных функций».
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2. Во время внешнего вызова
Функции, описанные ниже, могут быть использованы в процессе ведения внешнего разговора.

Удержание внешнего вызова
 В момент поступления дополнительного вызова на ваш аппарат, вы всегда можете положить уже
ведущийся разговор на удержание, принять этот вызов, а затем вернуться к прерванному разговору.

1. Нажмите клавишу [Hold] и положите
ведущийся разговор на удержание.

2. Нажмите клавишу [Screen] в момент,
когда меню «Запрограммированных
функций» не активизировано.

3. В меню «Запрограммированных функций»
клавиша удерживаемой внешней линии будет
мигать.
Для возврата к разговору по этой
удерживаемой линии нажмите клавишу
[Select] напротив нее.

4. Продолжите разговор.

- Однократное нажатие клавиши [Hold] позволяет вам вернуться к  удерживаемому
разговору на другом аппарате.
- При двойном нажатии клавиши [Hold вернуться к удерживаемому разговору
можно только на данном аппарате.

NOTE
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Удержание внешнего вызова и совершение внутреннего разговора.
Вы можете положить внешний вызов на удержание и совершить внутренний разговор для получения
консультаций.

1. Нажатие клавиши [Transfer] автоматически
приведет к удержанию ведущегося
разговора.

2. Наберите внутренний номер.

3. Проведите консультационный разговор.

4. Для возврата к удерживаемому внешнему
вызову нажмите клавишу [Transfer].

- Нажимая клавишу [Transfer] вы можете вести разговор в режиме переключения
между внутренним и внешним абонентом.

NOTE
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Перевод вызова
Вы всегда можете перевести ведущийся разговор внутреннему или внешнему абоненту.

1. Во время разговора нажмите клавишу
[Transfer].

2. Наберите внутренний или внешний номер,
к которому хотите перевести вызов.

3. Нажмите клавишу [End] и положите трубку,
если хотите перевести вызов не дожидаясь
ответа. Или сделайте это, дождавшись ответа,
сообщив информацию о переводимом вызове.

- Если получатель переводимого вызова не ответит на него или не прервет вызов, то
он будет возвращен обратно на ваш аппарат.
- Вы всегда можете вернуться к переводимому вызову нажав клавишу [Transfer].
- Если в момент перевода вызова аппарат вызываемого абонента занят, вы все равно
можете перевести данный вызов на занятого абонента нажав клавишу [End].

Занятый абонент в этот момент будет получать сигнал о поступлении второго
вызова.

NOTE
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Перевод вызова на голосовой ящик
Вы можете перевести поступающий вызовов на ящик голосовой почты. Для реализации данной
функции в систему OfficeServ должна быть установлена карта Samsung Voice Mail (SVMi).

1. В момент поступления вызова нажмите
клавишу выбора меню [Screen] и затем клавишу
выбора [Select] напротив функции [VT] в меню
«Запрограммированных функций».

2. Наберите номер почтового ящика.

3. Когда вызов получит ответ от выбранного
почтового ящика положите трубку или нажмите
клавишу [Speaker].
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3. Во время внутреннего/внешнего вызова
Функции, описанные ниже, могут быть использованы в процессе ведения внешнего или
внутреннего разговора.

Конференция
До 5 участников, включая вас, могут одновременно находиться в одной конференции.

1. Во время ведущегося разговора нажмите
клавишу [Conference].

2. Наберите номер внутреннего или
внешнего абонента, которого вы хотите
подключить к текущему разговору и нажмите
клавишу [Conference] еще раз.

3.  Наберите номер еще одного
внутреннего или внешнего абонента,
которого вы хотите подключить к текущему
разговору или нажмите клавишу
[Conference] для начала конференции.

Номера участников конференции будут
высвечиваться на дисплее аппарата.

! Если вызываемый абонент не отвечает или занят, нажмите клавишу [End]. Затем нажмите

клавишу [Conference] еще раз и вернитесь к предыдущему разговору.

! Как только вы соединились с последним участником конференции, нажмите клавишу [Conference]

дважды.

! Для отключения одного из участников из конференции нажмите клавишу [Conference] и введите

внутренний номер или номер внешней линии исключаемого участника. Для продолжения

конференции с оставшимися участниками нажмите клавишу [Conference].

! 

- Так же осуществить функцию конференции можно нажав клавишу [Transfer] и
введя номер функции конференции [4][6]. Пожалуйста, следуйте подсказкам на
дисплее вашего аппарата.NOTE
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Выключение микрофона

Во время ведения разговора вы всегда можете выключить микрофон в трубке или на корпусе вашего

аппарата.

1. Нажмите клавишу [Select] до появления
функции [MUTE].

2. Нажмите клавишу выбора [Select] до
появление режима[MUTE(OFF)], что означает,
что ваш микрофон выключен.
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Данная страница чистая.
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1 . Перенаправление вызовов
В ситуации, когда вы не можете принимать внешние вызовы, вы можете перенаправить все
входящие вызовы на другого абонента, группу абонентов или на внешний номер. Так же вы
заранее можете запрограммировать данные функции перенаправления всех вызовов, по
Занято, по Нет ответа или по Занято/Нет ответа в меню «Запрограммированных функций».   
Перенаправление вызовов может быть установлено через меню «Приложений». За
подробной информацией обращайтесь в раздел  «Перенаправление вызовов» в главе «Меню
приложений» данной инструкции.

Перенаправление всех вызовов
Вы можете установить режим перенаправления всех входящих вызовов на другой внутренний номер.

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][1] и введите номер внутреннего
абонента, к которому желаете перенаправить
вызовы.

! [6][0][1] это сервисный код функции

перенаправления всех входящих вызовов.

2. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку.

! Включение светодиодного индикатора на

клавише [Transfer] означает, что сервис

перенаправления всех вызовов установлен

! Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея будет отражаться

символ перенаправления вызовов.
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Перенаправление по Занято
Вы можете установить режим перенаправления всех входящих вызовов, когда ваш аппарат занят на
другой внутренний номер.

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][2] и введите номер внутреннего
абонента, к которому желаете
перенаправить вызовы.

! [6][0][2] это сервисный код функции

перенаправления всех входящих вызовов, когда

аппарат занят.

2. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку.
!  Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея будет отражаться

символ перенаправления вызовов.

Перенаправление по Нет ответа
Вы можете установить режим перенаправления всех входящих вызовов, когда ваш аппарат не отвечает
на вызовы в течение заданного промежутка времени, на другой внутренний номер.

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][3] и введите номер внутреннего
абонента, к которому желаете
перенаправить вызовы.

! [6][0][3] это сервисный код функции

перенаправления всех входящих вызовов, когда

аппарат занят.

2. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку.
!  Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея будет отражаться

символ перенаправления вызовов.  
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Перенаправление по Занято/Нет ответа
Вы можете установить режим перенаправления всех входящих вызовов, когда ваш аппарат занят или
не отвечает одновременно. В этом случае вызовы, поступившие к вам в момент занятости, будут
перенаправлены на один заданный для этого внутренний номер, а не отвеченные вызовы будут
поступать на другой заданный для этого внутренний номер.

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][3] и введите номер внутреннего
абонента, к которому желаете
перенаправить вызовы.

! [6][0][4] это сервисный код функции

перенаправления всех входящих вызовов, когда

аппарат занят или не отвечает.

2. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку.

! Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея будет отражаться

символ перенаправления вызовов.

Сброс Перенаправлений

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][0] для сброса режима
перенаправления вызовов.

! [6][0][0] это сервисный код функции сброса

перенаправления входящих вызовов.

! Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея символ

перенаправления вызовов погаснет.
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Перенаправление К себе
В ситуации, когда вы находитесь вдали от вашего рабочего места, например на совещании или в
другом офисе, вы можете перенаправить все входящие вызовы со своего аппарата на тот телефон,
возле которого находитесь. Или наоборот, находясь на своем рабочем месте перенаправить входящие
вызовы с чужого аппарата к себе. Данная функция называется перенаправление вызовов к себе.

1. Наберите сервисный код функции
[6][0][6] на аппарате возле которого вы
находитесь в данный момент.

! [6][0][6] это сервисный код функции

перенаправления входящих вызовов с другого

аппарата к себе.

2. Введите номер своего аппарата или
телефона с которого вы хотите
перенаправить вызовы.

3. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку. Теперь все вызовы с
указанного аппарата будут
перенаправляться на ваше новое
местонахождение.
! Включение светодиодного индикатора на

клавише [Transfer] означает, что сервис

перенаправления всех вызовов установлен.

! Одновременно с этим в верхней части

жидкокристаллического дисплея будет

отражаться символ перенаправления вызовов.
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2 . Не беспокоить (D N D )
Данная функция используется для блокировки всех поступающих вызовов.

Установка/Сброс DND

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока на дисплее не появится меню
«Мягких клавиш».
! Или наберите [4][0][1] сервисный код

функции не беспокоить.

2. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [DND].

3. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [SAVE] для активизации
режима «Не беспокоить».

! Нажмите клавишу [Select] напротив функции

[CLEAR] для сброса данного режима.

4. Мигающий индикатор статуса означает,
что функция «Не беспокоить» установлена.
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3 . Громкое оповещение
Данная функция используется для передачи громкого объявления через громкоговорители
внутренних цифровых телефонов и/или систему внешних усилителей и динамиков.

Внутреннее оповещение
Используется для передачи объявления через громкоговорители внутренних цифровых телефонов.

1. Снимите трубку.

2. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [PAGE].
" Или наберите сервисный код функции [5][5].

3. Введите номер внутренней зоны
оповещения [1], [2], [3], [4] или [0] для
оповещения всех внутренних зон.

4. После получения подтверждающего тона
осуществите оповещение. Ваше
оповещение будет передаваться в той
зоне, номер которой вы выбрали.

5. После окончания оповещения положите
трубку.
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Внешнее оповещение
Используется для передачи объявления через систему усилителей и динамиков (для больших офисов,
рабочих зон и производственных помещений). Направить громкое оповещение можно на одну из
четырех (4) внешних зон или на все внешние зоны одновременно.

1. Поднимите трубку.

2. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [PAGE].
" Или наберите сервисный код функции [5][5].

3. Введите номер внутренней зоны
оповещения [5], [6], [7], [8] или [9] для
оповещения всех внешних зон.

4. После получения подтверждающего тона
осуществите оповещение. Ваше
оповещение будет передаваться в той
зоне, номер которой вы выбрали..

5. После окончания оповещения положите
трубку.
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Общее оповещение
Используется для передачи объявления через громкоговорители внутренних цифровых телефонов и
через внешнюю систему усилителей и динамиков.

1. Поднимите трубку.

2. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [PAGE].
" Или наберите сервисный код функции [5][5].

3. Наберите [*] для одновременного
оповещения всех внутренних и внешних
зон.

4. После получения подтверждающего тона
осуществите оповещение. Ваше
оповещение будет передаваться в той
зоне, номер которой вы выбрали.

5. После окончания оповещения положите
трубку.
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Оповещение с ожиданием ответа
Вы можете сделать громкое оповещение с целью найти нужного абонента.

1. Поднимите трубку.

2. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [MEET ME PAGE].
" Или наберите сервисный код функции [5][4].

3. Введите номер зоны оповещения (0 ~ 9).

4. После получения подтверждающего тона
осуществите оповещение, попросив
разыскиваемого абонента набрать [5][6].

5. На экране появится сообщение ‘Please

press ANSWER WAIT’. Нажмите клавишу
выбора [Select] напротив функции
[ANSWER WAIT].

! Или нажмите [Transfer] вслед за кодом [5][4].
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6. В этот момент на дисплее появится
сообщение ‘Wait until the recipient

responds’, говорящее об ожидании ответа
на оповещение. Разыскиваемый абонент
должен поставить ведущийся разговор
на удержание и набрать код ответа на
оповещение [5][6].

7. После того, как разыскиваемый абонент
наберет код ответа на оповещение [5][6],

он автоматически соединится с вами.

Парковка вызова с
оповещением
Когда вы получили входящий вызов и разыскиваемый абонент не находится на своем рабочем месте,
вы можете запарковать данный вызов с одновременным оповещением по громкой связи.

1. Нажмите клавишу выбора [Select]

напротив функции [PAGE].

Вызов будет автоматически запаркован.

2. Наберите номер зоны громкого
оповещения, в которой находится
разыскиваемый абонент.
! Если вы не знаете местонахождение абонента,

нажмите клавишу [ * ] для оповещения всех

внутренних и внешних зон.

3. После подтверждающего тона, сообщите
номер парковочной зоны и номер внешней
линии или внутреннего телефона, с
которого вызов был запаркован.

Абонент XXX!

Вам звонят по линии xxx.
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4.  После окончания оповещения положите
трубку.
! Если запаркованный вызов не получил ответа

в течение заданного промежутка времени, он

автоматически будет возвращен на ваш аппарат.

Внутренние вызовы не могут быть запаркованы.

Ответ на запаркованный с оповещением вызов
Для ответа на запаркованный с оповещением вызов необходимо произвести следующие действия.

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока не появится следующее меню.
! Или наберите сервисный код функции ответа

на запаркованный с оповещением вызов [1][0].

2. Нажмите клавишу выбора [Select] напротив
функции [PAGE PICKUP].

3. Введите номер внешней линии или
внутреннего телефона, сообщенный вам
по громкому оповещению.

4. Запаркованный вызов будет
автоматически передан вам.

- Только внешние вызовы могут быть запаркованы с одновременным громким
оповещением.

NOTE
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Анонс занятому абоненту (OHVA)

Данная функция позволяет вам информировать о чем-либо занятого абонента.
Данная функция используется тогда, когда вам срочно необходимо передать важную информацию
занятому абоненту.

1. Позвоните занятому абоненту.

2. После получения тона занятости, нажмите
клавишу [Select] напротив функции
[OHVA].

3. После получения предупреждающего
тона занятый абонент может прослушать
ваше сообщение через громкоговоритель
или трубку своего аппарата.

4. Для завершения сообщения вы можете
положить трубку, нажать клавишу
[Speaker] или [End].
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Отмена анонса занятого абонента

1. Во время прослушивания OHVA, сообщения
вы можете оборвать данное сообщение и
вернуться к ведущемуся разговору, нажав
клавишу [Select] напротив функции[REJECT].

- Функия OHVA не распространяется на абонентов находящихся в режиме DND.
- OHVA сообщение может быть осуществлено только по внутренней связи или при
переводе вызова.

Ответ на OHVA сообщение
После получения OHVA сообщения, вы можете ответить на него, положив ведущийся разговор на
удержание.

1. В момент, когда вы получили OHVA

сообщение, поле абонента, с которым велся
разговор в меню «Запрограммированных
функций» будит мигать. Нажав клавишу
[Select] напротив данного поля вы можете
положить ведущийся разговор на удержание и
ответить на OHVA сообщение.

2. После ответа на OHVA сообщение, вы
можете вернуться к удерживаемому
разговору, нажав клавишу [Send].

NOTE
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Блокировка анонса занятого абонента
Вы можете заблокировать возможность OHVA оповещения при занятости вашего аппарата.

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока на экране не появится меню
«Мягких клавиш».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [OHVA BLOCK] и потом выберите
опцию [ON].

! Для снятия блокировки OHVA сообщений

нажмите клавишу [Select] напротив опции [OFF].
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4 . Сообщения

Оставить сообщение
Вы можете оставить номер своего аппарата не отвечающему или занятому абоненту.

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока на экране не появится меню
«Запрограммированных функций».
! Или наберите сервисный код данной функции

[4][3].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [MESSAGE] в меню
«Запрограммированных функций».

3. Дождитесь подтверждающего тона и
положите трубку.

- Установка сообщения возможна только для внутренних вызовов.

NOTE
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Снять сообщение
Вы можете отменить ваше сообщения или удалить все сообщения оставленные для вас.

1. Для снятия сообщения, наберите код
[4][2] и введите номер аппарата, на
который вы оставляли сообщение.
! [4][2] это сервисный код снятия сообщения.

2. Для удаления всех сообщений со своего
аппарата наберите код [4][2] и введите
номер собственного аппарата.

! Для детального управления снятием

сообщений ознакомьтесь с функцией

«Проверка/Возврат/удаление сообщений» на следующей странице
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Проверка/Возврат/Удаление сообщений
Вы можете проверить, вернуть, или удалить сообщения на вашем телефоне.
Мигающий индикатор статуса аппарата и появление символа   в верхней части означает, что на
вашем аппарате были оставлены сообщения.

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока на экране не появится меню
«Запрограммированных функций».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [MESSAGE] в меню
«Запрограммированных функций».

3. На экране появится номер первого
аппарата оставившего сообщение и
клавиши функций [REPLY], [NEXT], и
[CLEAR].

! Для связи с абонентом, оставившим сообщение,

нажмите клавишу [Select] напротив функции

[REPLY]. Если ваш вызов не будет отвечен, индикатор статуса аппарата продолжит мигать.

! Если на вашем аппарате оставлено несколько сообщений, нажмите клавишу [Select] напротив

меню [NEXT] для просмотра номера следующего абонента.

! Для удаления сообщения нажмите клавишу [Select] напротив функции [CLEAR].
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Программируемые сообщения
В момент, когда вы покидаете свое рабочее место, вы можете установить на своем аппарате текстовое
сообщение. При звонках на ваш аппарат внутренне абоненту будут видеть данное сообщение на
экранах своих аппаратов.

1. Нажимайте клавишу [Screen] до тех пор,
пока на экране не появится меню
«Мягких клавиш».
Или наберите сервисный код функции  [4][8].

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
[STATUS MSG] в меню «Мягких клавиш».

3. Введите номер текстового сообщения.
 Для снятия текстового сообщения, нажмите

клавишу [Select] напротив меню [STATUS MSG]

и наберите код сброса [0][0].

- Текстовое сообщение так же может быть выбрано из«Меню Приложений» через
функцию [7. Absent Msg] в разделе [Config].

- По умолчанию В системе доступны 15 сообщений. По умолчанию сообщения 01-10
уже заданы. Сообщения 11-15 может изменять администратор системы.
Сообщения 16-20 задаются персонально для каждого абонента.

NOTE
Message Number Messages

01 GIVE ME THE CALL

02 TAKE A MESSAGE

03 ASK THEM TO HOLD

04 SEND TO MY VM

05 TRSE TO MY SECY

06 LEAVE A MESSAGE

07 PAGE ME

08 OUT OF TOWN

09 IN A MESSAGE

10 I WILL CALL BACK

11~15 Программируется Администратором
© SAMSUNG Electronics Co., Ltd.

16~20 Персональные сообщения
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5 . Горячая линия Исполнитель/Секретарь

Просмотр статуса исполнителя
Данная функция доступна только для аппаратов, на которых задействована функция «Горячая линия
Директор/Секретарь». Данная функция используется для просмотра состояния аппарата исполнителя
на предмет входящих и исходящих вызовов или для более удобного обмена сообщениями между
исполнителем и секретарем.

! При активации данной функции на экранах аппаратов секретарей и исполнителей отражается

специальный символ.

1. В момент, когда аппарат свободен и
функция «Горячая линия
Исполнитель/Секретарь» активизирована,
нажимая клавишу [Screen] перейдите к
экрану «Меню исполнителя».

2. Нажмите клавишу [Select] для отражения
статуса аппарата исполнителя. В сером
поле статуса исполнителя вы увидите
текущее состояние аппарата.
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Перевод вызовов от секретаря к исполнителю
Запрограммированный как секретарь аппарат может получать вызовы, поступающие на исполнителя
прежде него, а затем переводить их к исполнителю.

1. После того, как секретарь принял вызов,
адресованный исполнителю и получил о
нем полную информацию, он может нажать
клавишу [Select] напротив функции [BOSS]

в меню «Запрограммированных функций»
для перевода данного вызова исполнителю
с уведомлением об этом вызове.

.

2. Для завершения процедуры перевода
вызова к исполнителю секретарю
необходимо положить трубку.
! Если в течение долгого времени исполнитель

не отвечает на переводимый вызов, секретарь

должен вернуться к звонящему абоненту отжав

клавишу [Hold] button.
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Обмен сообщениями между исполнителем и секретарем
Данная функция позволяет заранее создать сообщения, которыми наиболее часто приходится
обмениваться исполнителю и секретарю. На аппарате, с включенным сервисом
«Исполнитель/Секретарь» в меню «Мягких Клавиш» имеется функция [EXE/SECR MSG].

1. В момент, когда аппарат свободен
нажимая клавишу [Screen], перейдите в
меню «Мягких Клавиш».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [EXE/SECR MSG].

3. Нажмите клавишу [Select] напротив имени
получателя сообщения.
! Данная функция не используется, если имеется

только один исполнитель или секретарь.

Каждый секретарь может иметь до четырех

исполнителей.

4. Нажмите клавишу [Select] напротив
выбранного сообщения.
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Ввод сообщений между исполнителем и секретарем
При первом использовании функции «Горячая линия Исполнитель/Секретарь» текстовые сообщения не
заданы.

1. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [EXE/SECR MSG]. Переведите
курсор к выбранному сообщению и
нажмите клавишу [Menu].

2. Переведите курсор к функции [Edit] и нажмите
клавишу [Enter].

3. Наберите текст сообщения в поле ввода
сообщений. Длина сообщения не должна
превышать16 символов.

4. Нажмите клавишу [Enter] для сохранения
текста сообщения.

- Подробнее о вводе текста читайте в разделе «Набор букв» в главе «Набор текстов»
данного руководства.
- Для удаления сообщения, выберите его, нажмите клавишу [Menu] и выберите
функцию [Delete] на всплывающем меню.

NOTE
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6 . Вход/выход из группы
Если ваш телефон является членом группы для приема вызовов, вы в любой момент можете
временно исключить свой аппарат из группы, а затем вернуться в нее. Если вы временно
покинули группу, то на ваш аппарат будут поступать вызовы, предназначенные только для
вашего аппарата, а не для группы.

1. В момент, когда аппарат свободен
нажимая клавишу [Screen], перейдите в
меню «Мягких Клавиш».

2. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [IN/OUT GROUP].

3. Нажмите клавишу [Select] напротив
функции [IN GROUP] для возврата в
звонковую группу.
! Нажмите клавишу [Select] напротив функции

[OUT OF GROUP] для выхода из группы.
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7 . Групповое прослушивание
Данная функция предоставляет вам возможность дать прослушать через громкоговоритель
ведущийся разговор для окружающих, в тот момент, когда вы разговариваете через трубку
вашего аппарата.
Окружающие будут лишь слышать ведущийся разговор, в то время как микрофон на вашем
аппарате будет выключен.

1. Во время разговора нажмите клавишу
[Select] напротив функции [GROUP LISTEN].

2. Ведущиийся разговор будет
прослушиваться через
громкоговоритель аппарата.

3. Для выключения прослушивания, нажмите
клавишу [Select] напротив функции
[LISTEN(OFF)].

- Перед тем как завершить разговор обязательно выключите функцию прослушивания
[LISTEN(OFF)], иначе, если вы положите трубку, разговор не разъединится, а
перейдет на громкоговоритель.NOTE
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8 . Отображение номера звонящего абонента
Система OfficeServ позволяет пользователю аппарата на его дисплее видеть не только номер
звонящего абонента, но и его имя. Функция определения номера зависит от возможностей
вашей телефонной компании. Функция определения номера доступна как для цифровых
линий ISDN, так и для аналоговых внешних линий в стандарте Euro FSK. Для активизации
функции определения номера необходимо запрограммировать данную функцию CID в меню
«Запрограммированных клавиш». О возможности использования функции определения
номера на ваших внешних линиях и вашем аппарате DS-5012L необходимо поинтересоваться
у вашего системного администратора. Функция определения номера CID может не
поддерживаться по следующим причинам.

- Если номер вызываемого абонента является закрытым к определению.

- Если в каком-либо регионе функция определения номера не поддерживается. (Например для международных

вызовов).

- Если вызов приходит с общественного аппарата (Например с таксофона).

- Если информация о звонке была повреждена или передана не полностью.

- Если телефонная компания не смогла передать номер вызывающего абонента.

Для выбора режима отображения номера сверьтесь с пунктом «Режим индикации номера звонящего
абонента» раздела «Настройки» в главе «Меню Приложений» данного руководства.

Сохранение номера звонящего абонента

После ответа на вызов нажмите клавишу [Select]

напротив функции [SAVE] в меню
«Запрограммированных функций».

Вызов по сохраненному номеру

Для быстрого вызова по сохраненному номеру
наберите код [1][7].

! [1][7] это сервисный код функции вызова по

сохраненному номеру.
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Сохранение номера звонящего абонента в записную
книжку
Номер вызывающего абонента может быть сохранен в персональной записной книжке.

1. Во время разговора нажмите клавишу
[Select] напротив функции [STORE] в
меню «Запрограммированных функций».

2. В этот момент на дисплее будет
отображаться номер записи в вашей
записной книжке.

- Для правильного набора сохраненного номера должен быть соответственно
запрограммирован сервис поиска оптимального маршрута - Least Cost Routing(LCR).
Номер CID не может быть сохранен, если  в системе функция LCR не
активизирована.

NOTE
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Просмотр номеров запаркованных и удерживаемых
вызовов
Перед ответом на запаркованный или удерживаемый вызов вы всегда можете проверить CID номер
такого вызова.

1. В процессе разговора или когда ваш
аппарат свободен, нажмите клавишу
[Select] напротив функции [INQUIRE].

2. Для проверки CID номера абонента
наберите номер внешней линии, с
которой вызов запаркован или
удерживается.

3. После завершения просмотра, нажмите
клавишу [Send] для ответа на вызов,
нажмите клавишу [Select] напротив
функции [NND] – Имя/Номер/Дата для
получения подробной информации о
вызове, нажмите клавишу [Select]

напротив функции [IGNORE] для возвращения к нормальному режиму.

- Если вы ведете внутренний разговор, то перед использованием данной функции
вам необходимо отсоединиться или положить ведущийся разговор на удержание.

9 . Отражение длительности разговора
Если эта функция включена на вашем аппарате, то во время разговора его длительность
будет отражаться на дисплее вашего аппарата.

▪ Входящие вызовы: Длительность разговора отсчитывается с момента ответа на вызов.
▪ Исходящие вызовы: Длительность разговора отсчитывается с момента ответа на вызов для ISDN

линий или после заданного промежутка времени для аналоговых линий.

NOTE
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1 0 . Функции домофона
Если ваш аппарат запрограммирован на прием вызовов с домофона, то при ответе на такой
вызов вы можете открыть электрический дверной замок с вашего же аппарата.

Ответ на вызов с домофона

1. В момент поступления вызова с
домофона на вашем аппарате будет
подаваться специальный строенный
короткий сигнал.

2. Для ответа на вызов с домофона
снимите трубку и нажмите клавишу
[Send].

3. Если в дополнение к домофону на двери
установлен электрический замок, то для
его открытия необходимо набрать
сервисный код [1][3].

Звонок на домофон
Для прослушивания обстановки за дверью вы всегда можете совершить звонок на домофон.

Наберите внутренний номер домофона и
прослушайте обстановку за дверью.
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1 1 . Фоновая музыка
Система OfficeServ позволяет пользователям цифровых аппаратов прослушивать фоновую
музыку через громкоговоритель аппарата в момент, когда он свободен.

1. Для прослушивания фоновой музыки не
снимая трубки нажмите клавишу [Hold].

2. Для выключения фоновой музыки не
снимая трубки нажмите клавишу [Hold]

еще раз.

3. Регулировка громкости фоновой музыки
производится клавишами [▼Volume▲]

button.

- Только системный администратор может изменять источник фоновой музыки

NOTE
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Данная страница чистая.
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1 . Кнопки навигатора
Клавиши навигации предназначены для более удобной эксплуатации аппарата.

Клавиша Menu - Меню
! В момент, когда аппарат свободен, нажатие клавиши [Menu] выводит на экран

аппарата меню Приложений.

- Нажатие клавиш [End] или [Speaker] приводит к автоматическому выходу из всех
меню.

Клавиша Send - Послать

! Применяется для аппарата установленного в  ‘Enbloc’ – блочный режим набора
номера. Это значит, что сначала можно набрать целиком телефонный номер,
проверить, при необходимости исправить и затем, нажав клавишу [Send] отправить

! Применяется для ответа на входящие вызовы.

! Применяется для выбора и повторного набора из списка исходящих вызовов.

NOTE
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Клавиша Enter - Ввод

! Применяется для входа в различные меню или  сохранения каких-либо настроек.

Клавиши направлений

" Применяется для перехода межу опциями или меню или при редактировании
данных.

 [     ] Клавиша применяется
- Для перевода курсора вверх.
- Для выбора главного меню.

 [     ] Клавиша применяется
- Для выбора меню записной книжки.

- Для перевода курсора вправо.

 [     ] Клавиша применяется
- Для выбора меню типа и громкости звонка.

- Для перевода курсора вниз.
- Для перехода к ниже расположенному меню.

 [     ] Клавиша применяется
- Для перехода к меню текстовых сообщений.

Для перевода курсора влево.

Клавиша Cancel - Выход

! Применяется для перехода к предыдущему меню.

! Удаляет введенный текст или номер.

Клавиша End - Завершить

! Разъединяет текущий разговор.

! Выводит аппарат из всех меню в исходное состояние.
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2 . Вход в меню приложений
В момент, когда аппарат свободен, нажмите клавишу [Menu]. На экране будет отражаться
меню Приложений.

Выбор приложения

! Используя клавиши направлений, перейдите к выбранному меню и нажмите
клавишу [Enter].

! Введите номер выбранного меню.

! (P-Book[1], E-Diary[2], Message[3], Volume[4], Forward[5], Config[6], My-Phone[7])

! Для выхода из меню приложений нажмите клавишу [End].

-  Если левый нижний угол дисплея высвечен черным цветом, вы можете нажать
клавишу [Menu] для перехода к другим функциям.

NOTE

Клавиша [Menu]
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3 . Записная книжка
Для перехода к меню Записной книжки нажмите клавишу направления              “Влево” или

Нажмите клавишу [Menu] , используя кнопки направлений, перейдите к символу                                      
и нажмите клавишу [Enter].

Поиск телефона по номеру записи

Данная функция используется для поиска телефона по номеру записи в вашей телефонной

книге.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [1. Search] #### [1. By Speed Dial No].

Нажмите клавишу [Enter].

2. В поле для поиска телефона по номеру записи
введите ее номер и нажмите [Enter].
$ Персональная записная книжка не связана с вашим
списком быстрого набора, хранящемся в системе.

$ В случае создания нового номера и сохранения ему
автоматически присваивается номер записи. Номер записи
появляется в маленьком окне сразу за введенным
телефонным номером и при необходимости его можно
изменить.



© SAMSUNG Electronics Co., Ltd. Страница 97

МЕНЮ ПРИЛОЖЕНИЙ

3. Телефонный номер, связанный с этим номером записи будет отражаться на
дисплее аппарата.

$ Если вы нажали клавишу [Enter] не указывая номер записи, то будут отражаться все номера из
списка быстрого набора.

4. Для посылки выбранного номера нажмите клавишу [Send].
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).

Поиск телефона по имени записи

Данная функция используется для поиска телефона по имени записи в вашей телефонной

книге.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [1. Search] #### [2. By name].

Нажмите клавишу [Enter].

2. В поле для поиска телефона по имени записи
введите ее имя и нажмите [Enter].

$ Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это вы
должны знать» в разделе «Набор букв» пункт «Набор
текстов» данного руководства.

3. Телефонный номер, связанный с этим именем записи будет отражаться на
дисплее аппарата.

$ Если вы нажали клавишу [Enter] не введя имя  записи, то будут отражаться все номера из списка
быстрого набора.

4. При нажатии клавиши [Enter] на выбранном имени записи вы можете просмотреть
номер телефона, адрес электронной почты или заметку для этой записи.
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).

5. Для посылки выбранного номера нажмите клавишу [Send].
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Поиск записи по номеру телефона

Данная функция используется для поиска записи в вашей телефонной книге по номеру

телефона.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [1. Search] #### [3. By phone number].

 Нажмите клавишу [Enter].

2.  В поле для поиска записи по номеру
телефона введите разыскиваемый
номер и нажмите [Enter].

3. Имя записи, связанное с этим номером
будет отражаться на дисплее аппарата.
Если вы нажали клавишу [Enter] не введя имя  записи, то будут отражаться все номера из списка
быстрого набора. Наряду с этим можно разыскивать номера телефонов вводя только часть номера.

- По номеру *123*  будут найдены все записи содержащие цифры 123.
- По номеру 123* будут найдены все записи начинающиеся с 123.
- По номеру *123 будут найдены все записи заканчивающиеся цифрами 123.

4. Для посылки выбранного номера нажмите клавишу [Send].
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во

всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).
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Поиск телефона по группе

Данная функция используется для поиска записи в вашей телефонной книге по имени

группы записей. Воспользоваться данной функцией возможно только после создания в

вашем аппарате таких групп. Для создания группы телефонных записей обращайтесь к

функциям «Сохранение номера в записной книжке» и «Редактирование групп номеров» в

данном разделе.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [1. Search] #### [4. By group].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Переведите курсор к выбранному имени
группы номеров и нажмите [Enter].

3. При нажатии клавиши [Enter] на выбранном имени записи вы можете просмотреть
номер телефона или заметку для этой записи.

" Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).

4. Выберите один из номеров для этой записи (мобильный , домашний, рабочий или
другой) и для набора выбранного номера нажмите клавишу [Send].
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Поиск телефона по дате создания записи
Данная функция используется для поиска записи в вашей телефонной книге по дате

создания записи. Имена записей при этом будут отсортированы по убыванию даты создания.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [1. Search] #### [5. By time].

Нажмите клавишу [Enter].

2.  Переведите курсор к выбранному имени
записи и нажмите [Enter].
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер
нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие
Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).

3. Выберите один из номеров и для набора выбранного номера нажмите клавишу
[Send].

Вызов по ранее набранному номеру
На вашем аппарате постоянно хранятся последние 30 записей ранее набранных
номеров. Вы всегда можете просмотреть подробную информацию об этих вызовах и
совершить их повторно.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [2. Dialed Nos].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Переведите курсор к выбранному номеру и
нажмите [Enter]. Теперь вы можете просмотреть
подробную информацию о выбранном вызове.

3. Для посылки выбранного номера нажмите клавишу [Send].
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).
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Обратный звонок на входящий вызов

На вашем аппарате постоянно хранятся последние 30 записей входящих вызовов
с номером вызывавшего абонента (если доступно). Вы всегда можете просмотреть
подробную информацию об этих вызовах и перезвонить на определившийся
номер.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [3. Incoming Calls].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Переведите курсор к выбранному номеру и
нажмите [Enter]. Теперь вы можете
просмотреть подробную информацию о
выбранном вызове.

3. Для посылки выбранного номера нажмите клавишу [Send].
$ Что бы изменить или удалить выбранный номер нажмите клавишу [Menu]. После чего во
всплывающем меню выберите необходимое действие Edit/Delete/New Entry
(Изменить/Удалить/Новая запись).
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Сохранение номера в записной книжке

Вы можете сохранить до 2,400 телефонных номеров в вашей записной книжке и для 1,000

из них задать имена записей. Каждая запись может содержать следующую информацию: 5

телефонных номеров (домашний, мобильный, рабочий, дополнительный и факс), e-mail,

название группы, и примечание. Каждая запись в телефонной книге получает свой

собственный порядковый номер.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [4. New number].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Кнопками направлений перейдите к
требуемой ячейке для ввода информации и
введите ее.
$ Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это
вы должны знать» в разделе «Набор букв» пункт
«Набор текстов» данного руководства.

3. Нажмите клавишу [Enter]. В этот момент на дисплее появится сообщение ‘Saved’

– «Сохранено».
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Редактирование групп номеров

Данная функция позволяет вам рассортировать по группам записи в Телефонной книге, что

дает возможность более быстро и легко находить какую-либо запись.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [5. Edit Group].

Нажмите клавишу [Enter].

2. На экране будет отражаться список
заведенных групп записей.

3. Нажмите клавишу [Menu] для Add/Edit/Delete – Добавления, Редактирования,
Удаления групп записей.

(Группа 1пустая) предназначена только для создания новой группы.)

$ Для создания группы:

Нажмите клавишу [Menu] и выберите функцию [Add].

Задайте имя группы и нажмите клавишу [Enter].

$ Для редактирования имени группы:

Выберите редактруемую группу и нажмите клавишу  [Menu]. Выберите функцию [Edit] .
Задайте имя группы и нажмите клавишу [Enter].

$ Для удаления группы:

Выберите удаляемую группу и нажмите клавишу  [Menu]. Выберите функцию [Delete] .

 Система спросит разрешение на удаление ‘Do you want to delete?’ ,
выберите [Yes] и нажмите клавишу [Enter].
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Удаление всех телефонных номеров

Данная функция позволяет вам удалять все телефонные записи.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

#### [6. Delete all].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите пароль на ваш цифровой
телефон.
$ Пароль по умолчанию 1234. Если вы забыли свой
пароль, обратитесь к системному администратору.

3. Система спросит разрешение на удаление
‘Are you sure you want to permanently delete your data?’,

выберите [Yes] и нажмите клавишу [Enter].

Вся телефонная книжка будет очищена.
$ Список входящих/исходящих вызовов будет сохранен.
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4 . Электронный дневник
Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к символу.

Нажмите клавишу [Enter].

Переместитесь к нужному меню и нажмите клавишу [Enter].

Будильник
В заданное время ваш аппарат будет звонить в течение 1 минуты, пока вы не ответите на этот вызов.
Режим срабатывания будильника можно установить: ежедневно, с Понедельника по Пятницу или с
понедельника по Субботу.

1. Нажмите клавишу [Menu] и используя клавиши направлений выберите

!!!! [1. Wakeup Call].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Установите время, тип срабатывания и
частоту срабатывания будильника.

Нажмите клавишу [Save] и [Enter].

3. Для выключения будильника выберите функцию [Save], используя клавиши
направлений (< или >) и нажмите клавишу[Enter].
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Напоминание
Данная функция схожа с функцией будильника, но в отличие от будильника напоминающий вызов
может подаваться только однократно или ежедневно. Единовременно может быть установлено два
различных напоминания.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [2. Alarm].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите [Alarm clock 1] или [Alarm clock 2].

3. Установите время, тип срабатывания и
частоту срабатывания напоминания.
Используя клавиши направлений (< или >)

вы должны изменить параметр [Clear] –

Очистить на [Save] - Сохранить. Для
сохранения нажмите клавишу [Enter].
Если вы выберите параметр [Clear] и нажмете клавишу [Enter], то установленное напоминание будет

удалено.

Ежедневник
Функция ежедневника позволяет вам напоминать о приближение какого-либо события. В ежедневнике
может быть заведено до 30 сообщений о планирующихся событиях.

" Каждому событию может быть присвоена текстовая запись. Максимальная длина записи32
символа. Если запись не превышает 8 символов, то ее можно быстро просмотреть, нажав клавишу
[Menu], а затем OK. Для каждого напоминания о событии может быть установлен любой из доступных
тонов звонка.

" Напоминающий вызов может быть установлен за 1 час или 30 минут до события или в конкретное
время.

Внесение заданий
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [3. Daily Planner]. И нажмите клавишу [Enter].

2. Нажмите клавишу [Menu] для добавления нового задания.
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3. Используйте клавиши направлений для
выбора параметров задания. Установите дату,
время и текст напоминания, предварительное
время до события (за 1 час, за 30 минут до
события или одновременно с событием) и
мелодию звонка. Для сохранения нажмите
клавишу [Enter].

Добавление/Изменение/Удаление  заданий
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [3. Daily Planner].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений, выберите задание по дате регистрации.

Нажмите клавишу [Enter].

3. Нажмите клавишу [Menu] для выбора одного
из действий Add/Edit/Delete/Delete All.
" Выберите [Add] для добавления новой задачи.
" Выберите [Edit] для изменения установленной
задачи.

" Выберите [Delete] для удаления выбранной задачи.
 Система спросит разрешение на удаление ‘Do you want
to delete?’, выберите [Yes] и нажмите клавишу [Enter].

" Выберите [Delete All] для удаления всех задач.

" Система спросит разрешение на удаление ‘Do you want to delete?’, выберите [Yes] и нажмите
клавишу [Enter].
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Заметки
Данная функция используется для ведения различных заметок.

Создание заметок
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [4. Memo Pad] !!!! [1.Add New Memo].

Нажмите клавишу [Enter].

2. В специально отведенном поле наберите
текст заметки и нажмите для сохранения
клавишу [Enter].
" Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это
вы должны знать» в разделе «Набор текстов» пункт
«Набор букв» данного руководства.

Проверка/Изменение/Удаление/Добавление заметок
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [4. Memo Pad] !!!! [2.Search].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите требуемую заметку и нажмите
клавишу [Menu] для внесения новой
заметки или изменения/удаления уже
имеющейся заметки.
" Выберите [Add] для добавления новой заметки.
" Выберите [Edit] для изменения имеющейся
заметки.

" Выберите [Delete] для удаления выбранной
заметки.

" Выберите [Delete All] для удаления всех заметок.

3. Для просмотра содержимого заметки нажмите клавишу [Enter].
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Калькулятор
Данная функция позволяет вам производит на вашем аппарате простейшие математические
вычисления.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [5. Calculator].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите какое-либо число. Затем клавишами
направлений выберите математическое
действие. Введите второе число и для
получения результата нажмите клавишу
[Enter].
" Введение символа [#] необходимо для задания
отрицательных чисел. Символ [*] предназначен для
внесения запятой между целой и дробной частью
числа и клавиша [Cancel] предназначена для удаления неправильного ввода.

3. Для продолжения вычислений выберите другую математическую операцию, как
это описано в шаге 2 и введите другое число.
" Для получения результата нажмите клавишу [Enter].

4. Для завершения вычислений нажмите клавишу [End].
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Всемирное время
Данная функция позволяет вам определить местное время в одной из 39 городов мира (Гуам, Нью-
Йорк, Даллас, Токио, Денвер, Ла-Пас, Лондон, Рим, Майами, Москва, Мидуэй, Бангкок, Берлин, Буэнос-
Айрес, Пекин, Самоа, Сан-Франциско, Сеул, Сидней, Чикаго, Абу-Даби, Афины, Аляска, Алма-Ата,
Окленд, Охотск, Веллингтон, Лос-Анджелес, Джакарта, Центральная Атлантика, Ташкент, Феникс,
Каракас, Кабо-Верде, Париж, Гавайи, Гонолулу, Хельсинки и Гонконг).

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [6. World Time].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
город, в котором вы хотите посмотреть
текущее время. На дисплее появится
местное текущее время и главные города в
этом же часовом поясе.

Установка временной зоны
" Вы можете установить собственную временную зону, используя следующую процедуру.
" Нажмите клавишу [Menu].
" На дисплее появится запрос на изменение временной зоны ‘Do you want to change time zone?’
" Выберите [Yes] и нажмите клавишу [Enter].
" Выберите временную зону (например: Moscow) и нажмите клавишу [Enter].
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Важные даты
Данная функция позволяет вам вести контроль за приближением какой-либо важной даты или события.
Важная дата может быть введена непосредственно или автоматически, отсчитывая количество дней до
или после какой-либо фиксированной даты.

Ввод новой даты
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [7. D-Day Plus] !!!! [1. D-Day Add].

 Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите [1. D-Day Exact Date] и задайте
все параметры для ввода важной даты.

Нажмите клавишу [Enter].
" Выберите [2. D-Day Base/Off] и задайте ключевую
дату и  количество дней до или после нее до важного
события.

Поиск важной даты
1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [7. D-Day Plus] !!!! [2. D-Day Search].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Клавишами направлений выберите
интересующую вас дату.
" Для просмотра параметров даты нажмите клавишу

[Enter].

3. Нажмите клавишу [Menu] для изменения,
удаления одной даты или удаления всех дат.
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Преобразование единиц измерений
Данная функция позволяет удобным образом преобразовывать одни единицы измерения в другие,
такие как температура, длина, вес, объем и площадь.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, выберите

!!!! [8. Units Convert].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Клавишами направлений выберите исходную единицу измерений и нажмите
[Enter].

3. Задайте размерность исходной единицы
измерений, ее значение, требуемую
размерность и нажмите [Enter].

4. На экране появится результат
преобразования.
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5 . Сообщения
Используя клавишу направлений           или меню          перехода к функциям Тестовых
Сообщений.

Переместитесь к нужному меню и нажмите клавишу [Enter].

Прием сообщений
Данная функция позволяет просматривать наличие текстовых сообщений.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Received].

Нажмите клавишу [Enter].

2. На экране будет отображаться количество
новых поступивших сообщений.
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Обслуживание принятых сообщений
Данная функция дает возможность просматривать содержимое сообщений, а так же установить способ
уведомления о приеме нового сообщения.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Received] !!!! [1. Msg. Charge].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите интересующее вас сообщения и
для просмотра его содержим
клавишу [Enter].

"  Для перемещения по экрану те
сообщения используйте клавиши н

3. Находясь в экране обслужив
Ответа/Пересылки/Удаления

" В случае, когда в памяти аппар
свободного места, аппарат выдаст
сообщение. В этом случае необход
сообщения и очистить папку с чер
 

е

ого нажмите
Не прочитанное сообщени
е
    Прочитанное сообщени
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кста длинного
аправлений.

ания сообщений нажмите клавишу [Menu]  для
 сообщений.

ата останется 20%
 предупреждающее
имо удалить ненужные
новиками.
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Установка интервала сигнала приема сообщения
Данная функция позволяет установить периодичность уведомления о новом сообщении.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Received] !!!! [2. TextMsg.Setup] !!!! [1. Indi. Interval].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберитте интервал уведомленияо приходе
нового сообщения и нажмите клавишу
[Enter].
" Once: Уведомление будет подаваться однократно.
" Every 2 Minutes: Уведомление будет подаваться
каждые две минуты до момента прочтения сообщения

" No Tone: При поступлении новых сообщений
уведомление не подается.

Установка сигнала приема сообщения
Данная функция позволяет установить мелодию уведомляющего сигнала.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Received] !!!! [2. TextMsg.Setup] !!!! [2. Indi. Tone].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите мелодию уведомляющего сигнала
и нажмите клавишу [Enter].

" Для уведомляющего  вызова доступны 5 различных
тонов.
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Установка режима всплывающего меню при поступлении сообщения
Данная функция предназначена для установки режима всплывающего меню в момент прихода

сообщения.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Received] !!!! [2. TextMsg.Setup] !!!! [3. Show Contents].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Клавишами направлений перейдите к
необходимой опции и нажмите клавишу
[Enter].

" Выберите [Save] для вывода текста сообщения
на всплывающее меню.

" Выберите [Clear] вывода на всплывающее меню
без текста нового сообщения.

Отправка сообщений
Данная функция позволяет вам создавать и отправлять текстовые сообщения. В дополнение к этому,
если сообщение сохранено в ящике принятых сообщений, вы можете отправлять его заново.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [2. Write & Sent].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Перейдите к ящику исходящих сообщений
Sent Message box и нажмите клавишу [Enter].
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Создание сообщения
Вы можете создать и отправить текстовое сообщение.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [2. Write & Sent] !!!! [1. Write Message] !!!! [1. Write New Message].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите номер телефона, который должен
получить ваше сообщение и для отправки
сообщения нажмите клавишу [Enter].

" Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это вы
должны знать» в разделе «Набор текстов» пункт «Набор
букв» данного руководства.

" Как только сообщение будет успешно доставлено, то
на дисплее появится меню предлагающее сохранить
данное сообщение в ящике исходящих сообщений. Выберите [Yes] и нажмите клавишу [Enter].

" Если сообщение не было доставлено, то на дисплее появится меню предлагающее сохранить
данное сообщение будет зарезервировано в ящике исходящих сообщений. Выберите [Yes] и нажмите
клавишу [Enter].

Вызов и отправка сообщения
Данная функция позволяет вам изменять и отправлять ранее сохраненные сообщения.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [2. Write & Sent] !!!! [1. Write Message] !!!! [2. Invoke Message].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
нужное сообщение и нажмите клавишу [Menu]

Вы можете Изменить/Отправить/удалить
выбранное сообщение или удалить все
сохраненные сообщения.
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Обслуживание отправленных сообщений
Данная функция позволяет вам проверять, удалять или отправлять заново  отправленные или не

отправленные сообщения, хранящиеся в ящике исходящих сообщений.

"  В этом меню содержимое сообщения не может быть изменено.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [2. Write & Sent] !!!! [2. Outgoing Message].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений, выберите
нужное сообщение и нажмите клавишу
[Menu]. Выбранное сообщение может быть
заново послано другому абоненту или
удалено. Для того, что бы удалить все
сообщения из ящика исходящих сообщений
выберите меню [Delete All].

" Для просмотра отправленного сообщения, выберите его в списке отправленных сообщений и
нажмите клавишу [Enter].

" Для отзыва отправленного сообщения выберите меню [Cancel]. В результате этой процедуры
отправленное сообщение будет удалено из ящика принятых сообщений получателя.
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Черновик

Данная функция позволяет вам хранить и отправлять заново наиболее часто использующиеся

сообщения.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [3. Draft].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите необходимую функцию и нажмите
клавишу [Enter].

Создание нового сообщения в черновике
Данная функция позволяет вам создавать и сохранять сообщения в черновике для их дальнейшего
использования.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [3. Draft] !!!! [1. New Message].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Наберите текст сообщения и нажмите
клавишу
" Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это вы
должны знать» в разделе «Набор текстов» пункт
«Набор букв» данного руководства.
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Поиск сообщений
Данная функция применяется для поиска сообщений в черновике.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [3. Draft] !!!! [2. Search Message].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений, выберите
нужное сообщение и нажмите клавишу
[Menu]. Теперь вы можете отправить,
изменить, удалить это сообщение или
удалить все сообщения из черновика.

" Для проверки сообщения выберите его в меню
списка сообщений и нажмите клавишу [Enter].
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6 . Регулировка громкости
Нажмите клавишу направления вниз           или, нажав клавишу [Menu], выберите меню
регулировки громкости

Используя клавиши направлений, выберите требующуюся регулировку и нажмите
клавишу[Enter].

 Переместитесь к нужному меню и нажмите клавишу [Enter].

Выбор тона звонка
Данная функция позволяет выбрать тон звонка для входящих вызовов.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [1. Ring type].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Можно выбрать один из 8 тонов. Используя
клавиши направлений                выберите
понравившийся вам тон и нажмите клавишу
[Enter]
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Громкость звонка
Данная функция позволяет выбрать громкость звонка для входящих вызовов

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [2. Ringer].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 8 уровней громкости
звонка.

Громкость звонка при снятой трубке
Данная функция позволяет выбрать громкость звонка для входящих вызовов, поступающих в момент,
когда ваш аппарат занят.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [3. OffHook Ring].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 8 уровней громкости
звонка.
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Регулировка громкости трубки
 Данная функция позволяет выбрать громкость разговора в телефонной трубке.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [4. Handset].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 8 уровней громкости
разговора в телефонной трубке.

Регулировка громкости громкоговорителя
 Данная функция позволяет выбрать громкость разговора в громкоговорителе вашего аппарата.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [5. Speaker].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 16 уровней громкости
разговора в громкоговорителе вашего
аппарата.
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Регулировка громкости фоновой музыки
 Данная функция позволяет выбрать громкость фоновой музыки (BGM) вашего аппарата.

" Если на вашем аппарате не прослушивается фоновая музыка, обратитесь к системному администратору.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [6. BGM].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 16 уровней громкости
фоновой музыки.

Регулировка громкости оповещения
 Данная функция позволяет выбрать громкость оповещений, поступающих на ваш аппарат.

1. Нажимая клавишу           перейдите к следующему меню.

!!!! [7. Page].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Нажимая клавиши [▼Volume▲] можно
выбрать один из 16 уровней громкости
оповещения.
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7 . Перенаправление вызовов
 Данная функция позволяет перенаправлять поступающие вызовы на конкретный аппарат, группу
аппаратов или к удаленному абоненту в тот момент, когда вы отсутствуете на своем рабочем месте.

# В случае если данная функция недоступна, обратитесь к системному администратору.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.  

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используйте клавиши направлений для
выбора типа перенаправления и нажав клавишу
[Menu] выберите [Save] – сохранить или [Edit]

для ввода номера получателя
перенаправленных вызовов.

3. Для установки параметров перенаправления выберите их и нажмите клавишу
[Enter].

4. Для ввода нового номера или изменения имеющегося выберите [Edit] и нажмите
клавишу [Enter]. Введите новый номер и нажмите клавишу [Enter]. Для
активизации функции перенаправления нажмите клавишу [Enter] еще раз.



Страница 126 © SAMSUNG Electronics Co., Ltd.

МЕНЮ ПРИЛОЖЕНИЙ

8 . Настройки
Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к символу.

             
Нажмите клавишу [Enter].

Переместитесь к нужному меню и нажмите клавишу [Enter].

Смена пароля
Данная процедура применяется для изменения 4-значного персонального пароля вашего аппарата.

" По умолчанию установлен пароль 1234.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [1. Password]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите 4-знчный пароль и нажмите
клавишу [Enter].

" Пароль будет замаскирован символами ‘*’.

3. В поле [New Password] введите новый
пароль и нажмите клавишу [Enter].

4. Для проверки в поле [Confirm New Password] введите новый пароль еще раз и
нажмите клавишу [Enter].
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Блокировка аппарата
Данная функция позволяет вам заблокировать ваш аппарат для совершения исходящих или всех
вызовов.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [2. Locked]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите пароль вашего аппарата.
" По умолчанию установлен пароль 1234.
Если вы забыли свой пароль, обратитесь к системному
администратору.

3. Используя клавиши направлений выберите
режим блокировки.

Нажмите клавишу [Enter].
" Unlocked: Аппарат разблокирован
" Locked All: Аппарат заблокирован для всех вызовов
" Locked Out: Аппарат заблокирован только для исходящих вызовов

Установка режима ответа
 Данная функция предназначена для установки режима ответа вашего аппарата на поступающие
вызовы.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [3. Answering Mode]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
режим. Нажмите клавишу [Enter].
" Ring: При поступлении внутреннего вызова ваш
аппарат будет звонить

" Auto Answer Mode: При поступлении внутреннего
вызова ваш аппарат автоматически включит
громкоговоритель.

" Voice Announce: В этом режиме вы будете только прослушивать сообщение звонящего.
Для ответа на вызов необходимо поднять трубку или нажать клавишу [Send].
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Установка режима ответа для исполнителя
 Данная функция предназначена для установки режима ответа вашего аппарата на поступающие от
секретаря вызовы. Функция доступна только для аппаратов, на которых активизирована функция
«Исполнитель/Секретарь».

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [4. Boss Answering]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
режим ответа аппарата исполнителя.
Нажмите клавишу [Enter].
" Ring : При поступлении вызова от секретаря ваш
аппарат будет звонить

" Auto Answer Mode : При поступлении вызова от
секретаря ваш аппарат автоматически включит
громкоговоритель.

" Voice Announce : В этом режиме вы будете только прослушивать сообщение звонящего.
Для ответа на вызов необходимо поднять трубку или нажать клавишу [Send].

Выбор языка
 Данная функция позволяет вам выбрать язык дисплея вашего аппарата.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [5. LANGUAGE]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
язык аппарата.

Нажмите клавишу [Enter].
ENGLISH : По умолчанию установлен Английский
язык.
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Режим индикации номера звонящего абонента
Данная функция предназначена для выбора режим индикации номера звонящего абонента (CID).

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [6. CID Display].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений, выберите
режим индикации номера звонящего
абонента.
 Нажмите клавишу [Enter].

" None: Номер звонящего абонента не отображается
" Name: Отображается имя абонента, если оно

задано в телефонной книге. Если имя абонента не
задано, то отображается его номер.

" Number: Отображается номер звонящего абонента
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Установка сообщения об отсутствии
Данная функция позволяет устанавливать на своем аппарате сообщение об отсутствии, которое будет
высвечиваться на других аппаратах при попытке позвонить на ваш телефон.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [7. Absent Msg.]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений,
выберите устанавливаемое сообщение.
Нажмите клавишу [Enter].

Сообщение установлено.

3. Когда внутренние абоненты будут пытаться
позвонить на ваш аппарат, установленное
сообщение будет выводиться на дисплеи их цифровых телефонов.
" Для снятия сообщения об отсутствии перейдите к функции установки сообщения, нажмите

клавишу [Menu] и выберите функцию [Clear].

" Сообщения с 1 по 15 заданы в системе OfficeServ. Сообщения с 16 по 20 могут задаваться вами.

Перейдите к сообщениям 16 - 20 (4 страница экрана ), нажмите клавишу [Menu], выберите

[Edit] для перехода к экрану ввода сообщения. Введите сообщение не более 16 символов.

Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это вы должны знать» в разделе «Набор текстов»

пункт «Набор букв» данного руководства.

Отображение внутренних вызовов
Данная функция позволяет задавать режим отображения внутренних абонентов в меню
«Запрограммированных функций». Внутренние абоненты могут отражаться по номеру или по имени.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [8. Internal call].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений
влево/вправо выберите номер или имя.
Нажмите клавишу [Enter].
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Режим набора номера
Данное меню позволяет вам выбрать режим набора номера на вашем аппарате.
По умолчанию установлен Enbloc - блочный  режим. Это означает, что сначала вы должны целиком
набрать номер, а потом послать его, нажав клавишу [Send]. При Overlap – поциферном режиме набора
номер цифра за цифрой набирается непосредственно в систему, и соединение устанавливается сразу
по окончании набора.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [9. Dial Mode]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений
влево/вправо выберите режим набора.
Нажмите клавишу [Enter].
" Enbloc: По умолчанию установлен Enbloc -

блочный  режим. Это означает, что сначала вы
должны целиком набрать номер, а потом послать
его, нажав клавишу [Send]. При блочном наборе
вы всегда можете проверить правильность набора
номера и при необходимости его изменить.

" Overlap: Номер набирается непосредственно в систему. Если вы набрали неправильный номер,
вам придется положить трубку и набрать номер заново

Включение/выключение функций аппарата
Данное меню используется для включения и выключения различных функций вашего аппарата.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [0. Station ON/OFF].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
требуемую функцию и нажимая клавишу

[Enter] включите[On] или выключите [Off]

ее.
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Следующие функции могут быть включены или выключены на вашем цифровом
аппарате:

" AUTO HOLD: Автоматически помещает поступивший городской звонок на удержание в том
случае, если во время разговора была нажата клавиша CALL, клавиша внешней линии или
клавиша перевода вызова с внешней линии.

" AUTO TIME: Автоматически включает таймер длительности разговора.
" HEADSET USE: После включения (ON) этой функции рычаг отключается. Чтобы ответить на

звонок, пользователь, использующий гарнитуру, должен нажать клавишу [Speaker] или [Send].
" HOT KEYPAD: После включения (ON) этой функции пользователь может набирать номера

аппаратов и внешних линий, не поднимая трубку и не нажимая клавишу [Speaker].
" KEY TOUCH TONE: При нажатии любой клавиши раздается тихий сигнал.
" PAGE REJOIN: В том случае, если системный телефон освободился во время громкого

оповещения, пользователь услышит оставшуюся часть сообщения.
" RINGING PREFERENCE: После включения (ON) этой функции пользователь может ответить на

звонок, подняв трубку или нажав клавишу [Send].
" CALL COST DISPLAY: После включения (ON) этой функции на дисплее отображается текущая

стоимость разговора.. Данная функция может быть отключена в системе.
" AUTO CAMPON: После включения (ON) этой функции пользователь системного телефона при

внутреннем звонке может автоматически подавать сигнал занятому абоненту не нажимая
клавишу CAMP. Доступно только для L-системы.

" AME BGM: Если аппарат используется в качестве эмулятора автоответчика, позвонивший на этот
аппарат услышит персональное приветствие или фоновую музыку BGM, в зависимости от того,
что на BGM устройстве записано. Этот источник музыки должен быть задан для этого аппарата в
качестве фоновой музыки BGM. Для реализации данной функции в систему должна быть
установлена карта голосовой почты  и запрограммирован источник фоновой BGM музыки.

" AME PASSWORD: После включения (ON) пользователь аппарата должен ввести персональный
пароль для включения режима AME. Для реализации данной функции в систему OfficeServ должна
быть установлена карта голосовой почты.

" DISPLAY SPEED NAME: После включения (ON) этой функции на дисплее вместе с номером
быстрого набора отображается его имя. Доступно только для L-системы.

" CID REVIEW ALL: После включения (ON) этой функции сохраняется информация о всех звонках
поступавших на этот аппарат, если функция выключена (OFF), то сохраняется информация
только о не отвеченных звонках на этот аппарат или почтовый ящик. Доступно только для L-
системы.

" SECURE OHVA: После включения (ON) этой функции имеется возможность слушать OHVA анонс
только в трубке. Если функция выключена (OFF), то OHVA анонс будет поступать на
громкоговоритель аппарата. Доступно только для L-системы.

" STOP CID DISPLAY: Если функция выключена (OFF), то номер позвонившего абонент
сохраняется на дисплее на протяжении всего разговора.

" AUTO ANSWER TRUNK: После включения (ON) этой функции аппарат может автоматически
отвечать на входящие внешние вызовы по громкоговорителю.
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9 . Мой телефон
Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к символу.

Нажмите клавишу [Enter].

Переместитесь к нужному меню и нажмите клавишу [Enter].

Выбор заставки
Данная функция позволяет вам изменять тип заставки вашего аппарата.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [1. Select BG].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
тип заставки.

Нажмите клавишу [Enter].
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Ввод имени аппарата
Данное меню позволяет вам изменять имя своего аппарата.
Имя вашего аппарата будет отображаться при звонках на другие цифровые аппараты.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [2. My Name].

Нажмите клавишу [Enter].

2. В поле для ввода имени задайте имя своего
аппарата. Имя аппарата не должно
содержать больше 11 символов.
Нажмите клавишу [Enter].

" Подробнее о вводе текста читайте в главе «Это
вы должны знать» в разделе «Набор текстов»
пункт «Набор букв» данного руководства.

Просмотр состояния аппарата
Данное меню предназначено для просмотра состояния некоторых функций вашего аппарата.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [3. Status Info]. Нажмите клавишу [Enter].

2.Просмотрите состояние функций Call

Forwarding - перенаправления, Absent

Message – сообщения об отсутствии,

DND – не беспокоить, и Lock –

блокировки вашего аппарата.



© SAMSUNG Electronics Co., Ltd. Страница 135

МЕНЮ ПРИЛОЖЕНИЙ

Время ожидания конца набора
Данная функция позволяет настроить промежуток времени для набора номера при блочном режиме, до
истечения которого вам необходимо нажать клавишу [Send].

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [4. Enbloc Timeout].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Используя клавиши направлений выберите
длительность набора номера (Возможно
выбрать : 30 секунд/1 минуту/3 минуты).

Нажмите клавишу [Enter].

" Если вы не нажмете клавишу [Send] до
истечения этого времени, аппарат отменит вызов
по набранному номеру и вам придется его
набрать заново.

" Enbloc Блочный набор номера установлен на вашем аппарате по умолчанию. В этом режиме
необходимо сначала набрать номер, а потом нажать клавишу [Send]. При блочном наборе вы
всегда можете проверить правильность набора номера и при необходимости удалить его,  нажав
клавишу [Cancel] и набрать заново не опуская трубки.
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Цвет новостных сообщений
В этом меню вы можете задать цвет сообщений от системы OfficeServ News.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [5. News Color]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Выберите цвет ’Light’ - светлый ‘Dark’ -

темный.
" Light

Сообщения в этом случае будут отображаться
темным шрифтом на светлом фоне.

" Dark
Сообщения в этом случае будут отображаться
светлым шрифтом на темном фоне.

Установка конфиденциальности

Данная функция позволяет предотвратить несанкционированный доступ к вашему «Меню Приложений».

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [6. Privacy Option]. Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите свой пароль, выберите процедуру
[Save] – сохранить или [Clear] - очистить.
Нажмите клавишу [Enter].
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Сброс настроек

Данная функция позволяет сбросить настройки аппарата в умолчание (Записная книжка, Сообщение и

т.п.).

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [7. Config. Reset].

Нажмите клавишу [Enter].

2. Введите свой пароль и выберите процедуру
[Yes] – да или [No] - нет.

3. Нажмите клавишу [Enter].
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Версия аппарата
Данная процедура необходима для просмотра версии вашего аппарата.

1. Нажмите клавишу [Menu] и, используя клавиши направлений, перейдите к
символу.

!!!! [8. Version Info].

Нажмите клавишу [Enter].

2. На дисплее появится сообщение о версии
аппарата
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1 . Устранение неполадок
Ниже приведены неполадки, которые можно устранить, соблюдая приведенный
порядок действий, непосредственно на месте:

Если ваши действия не привели к положительному результату, обратитесь в
сервисный центр.

Не слышно тона готовности системы, когда вы сняли трубку или
нажали клавишу [Speaker].

! Если установлен ‘Enbloc’ – блочный режим набора номера, вы можете слышать
тон готовности системы только после нажатия клавиши [Send].

(Проверьте режим набора номера в главе «Меню приложений» в разделе
«Настройки» данного руководства.)

! Проверьте подключен ли ваш аппарат к цифровой линии системы.(Сверьтесь в
главе «Подключение аппарата DS-5012L» с разделом of «Подключение кабелей»

данного руководства.)

В процессе использования аппарата на дисплее ничего не отражается

! Проверьте, подключен ли ваш аппарат к цифровой линии системы. (Сверьтесь в
главе «Подключение аппарата DS-5012L» с разделом of «Подключение кабелей»
данного руководства.)

Аппарат не звонит или имеет маленькую громкость.

! Нажимая клавиши [▼Volume▲], отрегулируйте громкость.
(Сверьтесь в главе «Это вы должны знать» с разделом «Регулировка громкости».)

Во время разговора через громкоговоритель возникают
дополнительные шумы.

! Попробуйте положить на место телефонную трубку и продолжить разговор.

?

?

?

?
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Во время разговора прослушивается эхо.

! Такой эффект возникает, когда два ведущих разговор по громкой связи
цифровых телефона находятся в непосредственной близости друг от друга. Для
устранения неполадки необходимо понизить уровень громкости громкоговорителя,
перейти на разговор через трубку или разнести аппараты на большую дистанцию.
Не отображается номер вызывающего абонента.

! Проверьте, включил ли вам эту услугу оператор связи.

! Возможно передача данного телефонного номера преостановлена оператором
связи.

! В некоторых регионах функция определения номера может не поддерживаться.
(Например для международных вызовов).

! Номер может не определяться, если абонент звонит с таксофона.

! Предача номера могла быть по техническим не завершена или в момент
передачи возникли ошибки.

! Оператор связи не имеет возможности включить функцию определения номера.
Сверьтесь в главе «Удобные функции» с разделом  «Отображение номера звонящего

абонента»данного руководства.

В нужное время не срабатывает функция будильника или
напоминания.

! Проверьте правильность установки текущего времени. Если время установлено
правильно, обратитесь к системному администратору.

! Проверьте установки функции напоминания.
Сверьтесь в главе «Меню приложений» с Электронный дневник» данного руководства.

?

?

?
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2 . Спецификации
Ниже приведены основные спецификации цифрового аппарата DS-5012L.

Наименование Спецификация
Модель

 DS-5012L

Вес (Кг) 1.1

Габариты (мм) 266(width) X 206(length) X 122(height)

Тип кабеля (AWG) Более 26

Рабочая температура (°C) От 0 до 45

Влажность (%) От 10 до 90

Количество клавиш [Select] 12

Клавиши навигатора O

Громкая связь O

Жидкокристаллический
дисплей Графический LCD (320 x 240 пикселейl)
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