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�������� Dies ist die erste Standardversion des 
Nortel Networks MTE-Benutzerhandbuchs 
für die Produktversion 10.
MTE-Benutzerhandbuch v Produktversion 10 
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Vorbereiten von Meridian MAX oder NAC
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Kopieren von Text in die Zwischenablage
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	Willkommen bei MTE
	Vorbereiten von Meridian MAX oder NAC
	1. Den Terminaltyp in der Zuordnungsanzeige der Meridian MAX- Kommunikationsanschlüsse auf “MTE 9...
	2. Das Feld Bedienplatzstatus-Timer in der Anzeige für “Verschieden Optionen” auf “Nur auf MTE 9 ...
	1. Den Terminaltyp in der Zuordnungsanzeige der NAC- Kommunikationsanschlüsse auf “MTE 9 oder höh...

	Installieren von MTE 10
	1. Stellen Sie sicher, daß dem PC eine feste IP-Adresse zugewiesen wurde. Falls Sie Hilfe benötig...
	2. Installieren Sie die MTE 10-Software anhand des nachfolgenden Verfahrens “MTE 10 installieren”.
	3. Verbinden Sie MTE 10 mit Meridian MAX 10.
	4. Melden Sie sich bei der Anzeige für den Meridian MAX-Aufsichtsplatz an.
	5. Drücken Sie {Control}{P}, um sicherzustellen, daß der richtige lokale Drucker erkannt wird.
	6. Drucken Sie einen Bericht an den lokalen Drucker, um sich zu vergewissern, daß dieser funktion...
	7. Schließen Sie die MTE-Sitzung.
	8. Falls der PC für eine Verbindung mit mehreren Meridian MAX 10-Systemen konfiguriert ist, wiede...
	9. Wenn Sie jetzt zu DHCP wechseln möchten, konfigurieren Sie den PC so, daß er seine IP-Adresse ...
	10. Sobald die IP-Adresse vom DHCP-Server erhalten wurde, starten Sie den PC neu.
	1. Legen Sie die MTE 10-Diskette 1 für die Neuinstallation in das Diskettenlaufwerk ein.
	2. Klicken Sie im Startmenü auf “Ausführen”.
	3. Geben Sie den Speicherort Ihrer Setup-Datei ein.
	4. Klicken Sie auf "OK."
	5. Klicken Sie auf die gewünschte Sprache für die Ausführung von MTE und dann auf “Continue”.
	6. Klicken Sie auf “Weiter”.
	7. Geben Sie den Pfad und das Verzeichnis ein:
	8. Legen Sie bei der entsprechenden Aufforderung die vom Setup-Programm angeforderte MTE-Diskette...
	9. Klicken Sie auf "OK."
	10. Nehmen Sie die MTE-Diskette aus dem Diskettenlaufwerk.
	11. Falls Sie von MTE 9 oder niedriger aufrüsten, fahren Sie bei Schritt�3 unter “Auf MTE 10 aufr...

	Pflege von MTE 10
	1. Melden Sie sich von Meridian MAX, CCR oder NAC ab.
	2. Beenden Sie MTE.
	3. Folgen Sie den Anleitungen Ihres Netzwerkverwalters.
	4. Starten Sie den PC neu.
	1. Verbinden Sie MTE 10 erneut mit Meridian MAX 10.
	2. Klicken Sie auf “OK”, um fortzufahren.
	3. Falls der PC für eine Verbindung mit mehreren Meridian MAX 10-Systemen konfiguriert ist, müsse...
	1. Verbinden Sie vor dem Auswechseln des PCs oder der Festplatte MTE 10 mit Meridian MAX 10, und ...
	2. Falls der PC für eine Verbindung mit mehreren Meridian MAX 10-Systemen konfiguriert ist, wiede...
	3. Starten Sie den neuen PC oder den PC mit der neuen Festplatte.
	4. Installieren Sie MTE 10 neu.
	5. Verbinden Sie MTE 10 mit Meridian MAX, und erstellen Sie die lokalen Drucker neu.
	6. Falls der PC für eine Verbindung mit mehreren Meridian MAX 10-Systemen konfiguriert ist, wiede...

	Windows 95/98
	1. Löschen Sie alle Dateien aus dem Verzeichnis, in dem MTE 10 installiert ist.
	2. Klicken Sie im Startmenü auf “Ausführen”.
	3. Geben Sie im Dialogfeld “Ausführen” regedit ein, und klicken Sie auf “OK”.
	4. Öffnen Sie im Registrierungseditor den Ordner HKEY_CLASSES_ROOT.
	5. Löschen Sie den MTE-Ordner.
	6. Löschen Sie im Windows-Startmenü den Meridian Terminal Emulator- Ordner.

	Windows 2000 und NT 4.0
	1. Löschen Sie alle Dateien aus dem Verzeichnis, in dem MTE 10 installiert ist.
	2. Klicken Sie im Startmenü auf “Ausführen”.
	3. Geben Sie im Dialogfeld “Ausführen” regedt32 ein, und klicken Sie auf “OK”.
	4. Öffnen Sie im Registrierungseditor den Ordner HKEY_CLASSES_ROOT oder den Ordner für den lokale...
	5. Löschen Sie den MTE-Ordner.
	6. Falls der Ordner MTE_NEW folder gezeigt wird, löschen Sie diesen ebenfalls.
	Verbindungsaufbau zu einer Anwendung
	1. Doppelklicken Sie auf das MTE-Symbol.
	2. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen".
	3. Wählen Sie aus dem Pull-down-Menü "Aliasname" eine Adresse aus.
	4. Klicken Sie im Bereich "Verbindungstyp" auf LAN.
	5. Geben Sie die IP-Adresse in das IP-Adreßfeld ein.
	6. Klicken Sie im Bereich "Emulationstyp" auf "MAX", "CCR" oder "NAC".
	7. Klicken Sie auf "OK", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	8. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC hergestellt hat.
	9. Melden Sie sich bei der Anwendung an, indem Sie an der Eingabeaufforderung Ihre ID und Ihr Paß...
	1. Doppelklicken Sie auf das MTE-Symbol.
	2. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen".
	3. Klicken Sie im Bereich "Verbindungstyp" auf "COM 1" oder "COM 2".
	4. Klicken Sie im Bereich "Verbindungsgeschwindigkeit" auf 9600 Baud.
	5. Klicken Sie im Bereich "Emulationstyp" auf "MAX", "CCR" oder "NAC".
	6. Klicken Sie auf "OK", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	7. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC hergestellt hat.
	8. Melden Sie sich bei der Anwendung an, indem Sie an der Eingabeaufforderung Ihre ID und Ihr Paß...
	1. Doppelklicken Sie auf das MTE-Symbol.
	2. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen".
	3. Klicken Sie im Bereich "Verbindungstyp" auf "COM 1" oder "COM 2".
	4. Klicken Sie im Feld "Emulationstyp" auf "MAX", "CCR" oder "NAC".
	5. Klicken Sie auf "OK", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	6. Geben Sie bei der Modem-Eingabeaufforderung at&f ein, und drücken Sie die Eingabetaste.
	7. Geben Sie atdt und die Telefonnummer ein, und drücken Sie die Eingabetaste.
	8. Warten Sie, bis das Modem die Verbindung bestätigt.
	9. Geben Sie ein, welchen Anzeigetyp Sie verwenden.
	10. Melden Sie sich bei der Anwendung an, indem Sie an der Eingabeaufforderung Ihre ID und Ihr Pa...
	1. Doppelklicken Sie auf das MTE-Symbol.
	2. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC hergestellt hat.
	3. Melden Sie sich bei der Anwendung an, indem Sie an der Eingabeaufforderung Ihre ID und Ihr Paß...

	Die MTE-Symbolleiste
	Verwenden von Adreßbüchern
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	2. Klicken Sie auf "Neu".
	3. Geben Sie im Feld "Aliasname" einen einmaligen Namen für den Adreßbucheintrag ein.
	4. Wählen Sie einen Verbindungstyp:
	5. Wählen Sie eine Verbindungsgeschwindigkeit:
	6. Wählen Sie einen Emulationstyp:
	7. Wählen Sie einen Druckeranschluß:
	8. Speichern Sie Ihren Datensatz:
	9. Klicken Sie auf "Schließen", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	10. Folgen Sie dem Verfahren “Eine Verbindung mit einem Adreßbucheintrag herstellen” im nächsten ...
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	2. Klicken Sie auf "Verbinden", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist, oder doppelk...
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	2. Klicken Sie auf "Ändern", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist.
	3. Nehmen Sie die Änderungen am Adreßbucheintrag vor.
	4. Speichern Sie die Änderungen.
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	2. Klicken Sie auf "Umbenennen", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist.
	3. Geben Sie im Feld "Neuer Aliasname" den neuen Namen für den Adreßbucheintrag ein.
	4. Klicken Sie auf "OK", um zum Dialogfeld "Adreßbuch" zurückzukehren.
	5. Klicken Sie auf "Schließen", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der Symbolleiste auf "Adreß...
	2. Klicken Sie auf "Löschen", während der Aliasname des Adreßbucheintrags markiert ist.
	3. Klicken Sie im Bestätigungsdialogfeld auf "Ja".
	4. Klicken Sie auf "Schließen", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Datei exportieren".
	2. Klicken Sie im Untermenü "Datei exportieren" auf "Adreßbuch".
	3. Weisen Sie dem Adreßbuch ein Verzeichnis und einen Dateinamen zu, unter dem Sie dieses speiche...
	4. Klicken Sie auf "Speichern".
	1. Kopieren Sie die exportierte Adreßbuchdatei auf Ihren PC.
	2. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Datei importieren".
	3. Klicken Sie im Untermenü "Datei importieren" auf "Adreßbuch".
	4. Gehen Sie zu dem Verzeichnis und dem Ordner mit der Adreßbuchdatei.
	5. Doppelklicken Sie auf die Adreßbuchdatei, die Sie importieren möchten.
	6. Klicken Sie auf "Ja", um das Importieren zu bestätigen.
	7. Klicken Sie auf "Schließen", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.

	Überwachen von Bedienplätzen
	Tabelle 1: Verfügbarkeit der Bedienplatzstatusanzeige
	1. Zeigen Sie das Meridian MAX-Hauptmenü an.
	2. Wählen Sie im Meridian MAX-Hauptmenü die Option "Bedienplatz- Statusanzeige".
	3. Klicken Sie im MTE-Menü auf "Online", um die Optionen für die Navigation durch die drei Bedien...
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Darstellung".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Darstellung" die Option "Aufsichtsplatzdarstellung".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Darstellung".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Darstellung" die Option "Globale Darstellung".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Format".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Format" die Option "nach ACD-Gruppe".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Format".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Format" die Option "nach Position".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Format".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Format" die Option "Bedienplatzstatus- Timer mit Positionen".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Format".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Format" die Option "Bedienplatzstatus- Timer mit Bedienplatzname".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Konfigurationskontrolle".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Druck-Momentansicht".
	1. Wählen Sie aus dem Pull-down-Menü "Online" die Option "Wartefeldanzeige".
	2. Drücken Sie die Funktionstaste "Bedienplatzstatus", um zur Bedienplatz- Statusanzeige zurückzu...
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Bedienplatz suchen".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Bedienplatz suchen" die Option "nach Bedienplatz-Kennziffer".
	3. Geben Sie die Kennziffer in das Feld "Bedienplatz-Kennziffer" ein.
	4. Klicken Sie auf "OK."
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Bedienplatz suchen".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Bedienplatz suchen" die Option "nach Bedienplatzname".
	3. Geben Sie den Namen in das Feld "Bedienplatzname" ein.
	4. Wählen Sie die Bedienplatz-Kennziffer aus der Liste aus.
	5. Klicken Sie auf "OK."
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Bedienplatz suchen".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Bedienplatz suchen" die Option "nach Position".
	3. Geben Sie die Kennziffer in das Feld "Positionskennziffer" ein.
	4. Wählen Sie die ACD-Gruppe aus der Liste aus.
	5. Klicken Sie auf "OK."
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Unbesetzte Positionen".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Unbesetzte Positionen" die Option "Einblenden".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Unbesetzte Positionen".
	2. Wählen Sie aus dem Untermenü "Unbesetzte Positionen" die Option "Ausblenden".
	1. Stellen Sie sicher, daß die Bedienplatz-Statusanzeige in Aufsichtsplatzdarstellung erfolgt.
	2. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Nächster Aufsichtsplatz".
	1. Wählen Sie aus dem Menü "Online" die Option "Online-Bedienplatzanzeige beenden".


	Ändern der Verbindungseinstellungen
	1. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen".
	2. Wenn Sie einen anderen Adreßbucheintrag verwenden möchten, wählen Sie ihn aus der Pull-down-Li...
	3. Ändern Sie die Optionen.
	4. Klicken Sie auf "OK."
	5. Klicken Sie auf "Nein".
	1. Doppelklicken Sie auf das MTE-Symbol.
	2. Wenn gewünscht, ändern Sie die Verbindungseinstellungen im Dialogfeld "Optionen bearbeiten" od...
	3. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC in der neuen Sitzung best...
	4. Melden Sie sich bei der Anwendung an.
	5. Wiederholen Sie Schritt 1 bis 4, um eine andere Sitzung zu starten.
	1. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen bearbeiten".
	2. Wählen Sie im Feld "Aliasname" den Aliasnamen des Adreßbucheintrags aus, den Sie verwenden möc...
	3. Klicken Sie auf "OK."
	4. Klicken Sie an der Eingabeaufforderung auf "Ja" oder "Nein", um anzugeben, ob die Änderungen p...
	5. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC in der neuen Sitzung best...
	6. Melden Sie sich bei der Anwendung an.
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch".
	2. Klicken Sie auf den Namen des Adreßbucheintrags, den Sie verwenden möchten.
	3. Klicken Sie auf "Verbinden", oder doppelklicken Sie auf den Namen des Adreßbucheintrags.
	4. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX, CCR oder NAC in der neuen Sitzung best...
	5. Melden Sie sich bei der Anwendung an.

	Neustarten einer Sitzung
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Neustart", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf "Ne...
	2. Klicken Sie auf "Ja".

	Beenden von MTE
	1. Melden Sie sich von Meridian MAX, CCR oder NAC ab.
	2. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Beenden", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf "Bee...
	3. Klicken Sie auf "Ja".

	Speichern in eine Datei
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf "A...
	2. Klicken Sie auf den Namen des Adreßbucheintrags, den Sie verwenden möchten.
	3. Klicken Sie auf "Ändern".
	4. Wählen Sie "Datei" als Ihren Druckeranschluß.
	5. Geben Sie den Pfad und Dateinamen in das Feld "Datei" ein.
	6. Klicken Sie auf "OK", um zum Dialogfeld "Adreßbuch" zurückzukehren.
	7. Klicken Sie auf "Verbinden", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist.
	8. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX oder NAC bestätigt hat.
	9. Drücken Sie in einem beliebigen Meridian MAX- oder NAC- Aufsichtsplatzbildschirm die Tasten {C...
	10. Drücken Sie im Feld "Druckertyp" die Funktionstaste [Options].
	11. Wählen Sie "Datenfluß".
	12. Geben Sie einen Namen in das Feld "Druckername" ein.
	13. Drücken Sie die Funktionstaste [Commands].
	14. Wählen Sie "Änderungen speichern" und "Beenden".
	15. Geben Sie j ein.
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf "A...
	2. Klicken Sie auf den Namen des Adreßbucheintrags, den Sie verwenden möchten.
	3. Klicken Sie auf "Ändern".
	4. Klicken Sie im Bereich "Druckeranschluß" auf "MAXcaster".
	5. Klicken Sie auf "OK", um zum Dialogfeld "Adreßbuch" zurückzukehren.
	6. Klicken Sie auf "Verbinden", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist.
	7. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX bestätigt.
	8. Drücken Sie in einem beliebigen Meridian MAX-Aufsichtsplatzbildschirm die Tasten {Control}{P}.
	9. Stellen Sie sicher, daß "Workforce Management Tool" im Feld "Druckertyp" ausgewählt ist.
	10. Geben Sie einen Namen in das Feld "Druckername" ein.
	11. Drücken Sie die Funktionstaste [Commands], und verlassen Sie das Kontrollfenster für den loka...
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Adreßbuch", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf "A...
	2. Klicken Sie auf den Namen des Adreßbucheintrags, den Sie verwenden möchten.
	3. Klicken Sie auf "Ändern".
	4. Klicken Sie im Bereich "Druckeranschluß" auf "Datei".
	5. Geben Sie den Pfad und Dateinamen in das Feld "Datei" ein.
	6. Klicken Sie auf "OK", um zum Dialogfeld "Adreßbuch" zurückzukehren.
	7. Klicken Sie auf "Verbinden", während der Name des Adreßbucheintrags markiert ist.
	8. Warten Sie, bis Ihr PC die Verbindung mit Meridian MAX bestätigt.
	9. Drücken Sie in einem beliebigen Meridian MAX-Aufsichtsplatzbildschirm die Tasten {Control}{P}.
	10. Stellen Sie sicher, daß "Workforce Management Tool" im Feld "Druckertyp" ausgewählt ist.
	11. Geben Sie einen Namen in das Feld "Druckername" ein.
	12. Drücken Sie die Taste [Commands], und verlassen Sie das Kontrollfenster für den lokalen Drucker.

	Kopieren von Text in die Zwischenablage
	1. Klicken Sie mit der Maus, und ziehen Sie diese über den Text, den Sie kopieren möchten.
	2. Klicken Sie im Menü "Bearbeiten" auf "Kopieren", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste auf ...

	Drucken eines Berichts
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Drucker einrichten", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleis...
	2. Wählen Sie den Drucker aus, den Sie verwenden möchten.
	3. Wenn Sie eine andere Einstellung im Dialogfeld "Drucker einrichten" ändern möchten, schlagen S...
	4. Klicken Sie auf "OK", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	5. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Optionen bearbeiten" oder klicken Sie in der MTE-Symb...
	6. Klicken Sie im Feld "Druckeranschluß" auf "Drucker" (falls noch kein Drucker ausgewählt ist).
	7. Klicken Sie auf "OK."
	8. Schließen Sie das Dialogfeld "Optionen".
	9. Drücken Sie in einem beliebigen Meridian MAX- oder NAC- Aufsichtsplatzbildschirm die Tasten {C...
	10. Drücken Sie im Feld "Druckertyp" die Funktionstaste [Options].
	11. Wählen Sie die Option "MTE Generic Printer".
	12. Geben Sie den Namen des Druckers in das Feld "Druckername" ein.
	13. Drücken Sie die Funktionstaste [Commands].
	14. Wählen Sie "Änderungen speichern" und "Beenden".
	15. Geben Sie j ein.
	16. Erstellen Sie einen Bericht in Meridian MAX oder NAC.
	17. Drücken Sie im Meridian MAX- oder NAC-Bildschirm, in dem Sie den Bericht erstellt haben, die ...
	18. Wählen Sie "Diesen Bericht drucken".
	1. Vergewissern Sie sich, daß nur eine MTE-Sitzung auf Ihrem PC geöffnet ist.
	2. Stellen Sie sicher, daß Ihr Drucker richtig konfiguriert ist und Sie von Ihrem PC aus auf den ...
	3. Versuchen Sie, den Bericht erneut an den lokalen Drucker zu senden.
	4. Wenn das Problem weiterhin besteht, öffnen Sie das Menü "Sitzung" und klicken auf "Registrieru...
	5. Versuchen Sie, den Bericht erneut an den lokalen Drucker zu senden.
	6. Sollte das Problem weiterhin bestehen, wenden Sie sich an Ihren Systemverwalter oder die Norte...
	1. Erstellen Sie im Bildschirm für die Berichtsparameterdefinition, indem Sie die Berichtsparamet...
	2. Drücken Sie im Feld "Ausgabegerät" des Bildschirms für die Berichtsparameterdefinition die Fun...
	3. Wählen Sie "MTE-Anzeige".
	4. Drücken Sie die Funktionstaste [Commands].
	5. Wählen Sie "Diesen Bericht drucken".
	6. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Seitenansicht", oder klicken Sie in der MTE-Symbolleiste au...

	Anpassen programmierbarer Schaltflächen
	1. Überprüfen Sie den Terminaltyp.
	2. Wenn Ihre programmierbaren Schaltflächen nicht unten in Ihrem MTE- Bildschirm angezeigt werden...
	3. Gehen Sie zu dem Meridian MAX-Bildschirm, dem Sie die programmierbare Schaltfläche zuweisen mö...
	4. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Programmierbare Schaltflächen" und "Bearb.", oder kli...
	5. Klicken Sie im Bereich "Programmierbare Schaltflächen" auf die Schaltfläche, die Sie anpassen ...
	6. Geben Sie im Feld "Schaltflächenname" den Namen ein, den Sie der Schaltfläche zuweisen möchten.
	7. Geben Sie im Feld "Tastenfolge" die Tastenfolge ein, die automatisch ausgeführt werden soll. D...
	8. Wiederholen Sie Schritt 5 bis 7, um andere Schaltflächen anzupassen.
	9. Speichern Sie Ihre programmierbaren Schaltflächen:
	10. Wiederholen Sie Schritt 3 bis 9, um anderen Meridian MAX-Bildschirmen beliebige Schaltflächen...
	1. Gehen Sie zu einem beliebigen CCR-Bildschirm.
	2. Wenn Ihre programmierbaren Schaltflächen nicht unten in Ihrem MTE- Bildschirm angezeigt werden...
	3. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Programmierbare Schaltflächen" und "Bearbeiten", oder...
	4. Klicken Sie im Feld "Programmierbare Schaltflächen" auf die Schaltfläche, die Sie anpassen möc...
	5. Geben Sie im Feld "Schaltflächenname" den Namen ein, den Sie der Schaltfläche zuweisen möchten.
	6. Geben Sie im Feld "Tastenfolge" die Tastenfolge ein, die automatisch ausgeführt werden soll. D...
	7. Wiederholen Sie Schritt 4 bis 6, um den Schaltflächen Werte zuzuweisen.
	8. Speichern Sie Ihre programmierbaren Schaltflächen:
	1. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Datei exportieren".
	2. Klicken Sie im Untermenü "Datei exportieren" auf "Programmierbare Schaltflächen".
	3. Weisen Sie der Datei mit den programmierbaren Schaltflächen ein Verzeichnis und einen Dateinam...
	4. Klicken Sie auf "Speichern".
	1. Kopieren Sie die exportierte Datei mit der programmierbaren Schaltfläche auf Ihren PC.
	2. Klicken Sie im Menü "Sitzung" auf "Datei importieren".
	3. Klicken Sie im Untermenü "Datei importieren" auf "Programmierbare Schaltflächen".
	4. Gehen Sie zu dem Verzeichnis und Ordner, der die programmierbaren Schaltflächen enthält.
	5. Markieren Sie die Datei mit den programmierbaren Schaltflächen, die Sie importieren möchten.
	6. Klicken Sie auf "Öffnen".
	7. Klicken Sie auf "Ja", um das Importieren zu bestätigen.

	Auswählen benutzerdefinierter Schrifteinstellungen
	1. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Schriftart".
	2. Klicken Sie im Untermenü "Schriftart" auf "Auswählen".
	3. Wählen Sie die Schriftart und die Schriftgröße, die Sie verwenden möchten.
	4. Klicken Sie auf "OK", um zum MTE-Fenster zurückzukehren.
	1. Klicken Sie im Menü "Einstellungen" auf "Schriftart".
	2. Klicken Sie im Untermenü "Schriftart" auf "Voreinstellungen".

	Auswählen benutzerdefinierter Farbeinstellungen
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	Toronto Information Products Nortel Networks 522 University Avenue, 14th Floor Toronto, Ontario, ...
	1. Welches Erfahrungsniveau mit diesem Produkt trifft auf Sie zu?
	q Neuer Benutzer q Fortgeschrittener Benutzer q Erfahrener Benutzer q Programmierer
	2. Wozu verwenden Sie dieses Buch?

	q Lernen q Für Verfahren q Referenz q Problemlösung
	3. Wurde dieses Buch Ihren Anforderungen gerecht?

	q Ja q Nein
	Falls Sie Ihre Antwort auf diese Frage “Nein” war, beantworten Sie bitte die folgenden Fragen.
	4. Welche Kapitel, Abschnitte oder Verfahren waren schwierig zu verstehen?

	________________________________________________________________________________
	________________________________________________________________________________
	5. Welche Informationen (falls zutreffend) fehlten in diesem Buch?

	________________________________________________________________________________
	________________________________________________________________________________
	6. Wie könnten wir dieses Buch verbessern?

	________________________________________________________________________________
	________________________________________________________________________________
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