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Microsoft Backoffice

(Exchange, SQL-Server,
 SNA Services)

VA Server Manager
VA Manager
VADB Manager
VA Server

VA Engines
TTS Server

Recognition Server
Telephony Server

MSDE
IIS Web Server
VA Database

Company Network ISDN T1 Line



� ��

�
��
��
����������	�����	���������
�%��
��
����
��&
�
�
��
��
����
��
+
��
���������	��	�����	
�

(&
�.	�%��
��.%������������
������
��$$

�
��
��
+��	�����
�����&
���&�
����
F	��
����
+��	�����
��2���
�$�%%��
��$
��	$���E
���
��
��
�����&
��
��
��
��
��
���%%
��!�	%����)���%%��&�����&
����
�����.	�%��
��.%����
��
+��	�����
��)%	����$
��������
�%�)���
��
��

�+���	�	�
��&
�.	�%��
��.%�����))����&��
�
���
��
��
��&
�
�
��
��
��&������&
�+�%%�!�
��)���
��
�3

�  	�
�
��
��	��
���
��
�

�  	�
�
�@��

�
���
��
�

�  	�
�
�6�$)�%����
���
��
�

� /)

�&��
���
����
�/
��
�

� ((/�/
��
�

� (
%
)&�
��/
��
�

� <���
��
�

� <��;���.��
���
��
�

� <��-
��



� ��/�5
.�/
��
�

�
��������
��
��&�
��
�&��������
�����
���&�����
�	�
�����
����
�%�����	��
��
�
�+�%
����
��$���
����)�
���+��&
�
�))%������
�+�%
���(&
��
��
��
����
���%%
��
��
�&������&
�
+�%%�!�
���������
�%���$)�


��3

� <�/
��
���
��
���
����


� �/��;���.��


(&
�<���
��
���
�
��&����
��
��
���$$	
����
��!��&�
�&
�<�/
��
���
��
���
��&
��
��
��
����
���%%
��
��
�

�#��������
�)���	!��
�
����
�$
�"��1

(&
��/��/
��
��)%��+��$��
F	��
���
��/; �*���%�

����
��$$	
����
�!��&��&
�)	.%����
%
)&�

�

�!������
��/; �
*���%�

���
�.
����
�
��+��$���	��%���%��
%
)&�

��
����
�
)�����
��0%
�����$
��������.	�������)���%%�����
��H������



� ��

!����
��!

��1��/�$
�*�M��
���
���%���)�����
�
�/; �*���%�

��

�
��/; �*���%�

���
�������+����.
��
���&�


%��
0���&�


%�1�+���������
��������E
������
��
���������
�&�


%�0;��&�


%1�+�����%%�$�
��
$

���(&
�%�

�
)�������
�
�������+	
����
��+��&
���)
��+�6

���%�9++��
�0691�
������)����
�*�M��!���&��&����	))%�
���&
��/; �
��


����
��(&
��
%�����
��)
��+�����
$�����
��%�
����
!&
�&
���%%��/��	�
�����%%��

��
%
)&�

�
	$.
�������+�

��&�	�
����������

���&
����!
��
%
)&�

�%�

��

(&
��/; �%�

�$	����
�$�
��
��
�����6&�


%�/
����
�8
���
06/81��'�	���
%
)&�

��
����
�)�����
����
��	))%���&
�
6/8����!�%%�)�����
��
+��$����
�������!&
�
���	���
�
��F	��
���6/8�

@�
�������
�
����
���$	���.
�

�.%
���
���	���/; �%�

��+�
	�
�����
����.
��%%�!
�����)%��
�%�
�������
�
���%%��
�&��	�&��/��

�#+$�'����
��%
2�	�
�
��


*��$�������
��
�
�+��
�0*��1��������)
��+��/; ��
����
�
�
���

��+���%���
������
�E����
���*����
�%	�
�����
��6&�


%��0����
�-	��)
1��
���

�;�6&�


%�0���
�
-	��)
1��*����
����
�����


��%%�����
�$���
���&��	�&���(��
%�

�0����
�-��%�

��
�-	��)
1��(&
�
+��
������
�%
��/; �*���
(��%�

��
��&
�8
��
��/���
��)�����
������
%
)&�

�
�&�


%���&�����
�.
�	�
��.������������
�
��/)

�&�
���
���

-��&��
��$�
����%%�	�
�����&�


%G�
��&��	�.�	
����%%��%���
	�
�����&�


%�����������	$
���&�������	
��&�%�
���!�%%�
�
�	%��%��	�
��/�����)%��
���%%�������
������������.
�

���+�
���+�)

��
��
�

����(&
�
+��
���&
�
	$.
���+�
��$	%��

�	��	�
����&�����
�.
��	))���
������


��%%��%
���
�&�
��&
�
	$.
���+�����%�.%
��&�


%��

$�#��
�
���� �/�����%
2�	�
�
��


�
� �/��
%
)&�
��.������	))������/; �*���%�

����
��/��
$
$.
��
��
���
��	))�����

� �/�.������



� ��

����
 �0���
��
��$��
�#
��
��%
2�	�
�
��
�
�
	����*��	�



�
�
���� �'���	�����	�����������	��

'�	�$	���

�	�
��&����&
��/���/; ��
%
)&�
��&���!��
�
��
�.
�����
��%����
+��	�
�����!����!��&���	���
%
)&�

�
)�����
�C���/; �&���!��
��9
�
��&
��/; �*�������
���%%
��
�����	�����
���.���
��&
�+�%%�!�
���
+��$����
�+��$���	��
�
%
)&�

��
����
�)�����
�3

�� (
%
)&�

�
	$.
�����������
��!��&���	��
�/; �����	���

�� 6����
�C������	����;�+�����	���/; �%�

�

�� ���
���+�69��!���&����!&��&��&
��/; ������


��
���
�
���&
���)
��+��/; ������
��	�
�������$$	
����
�
!��&��&
��!���&��/	))���
����)
���
��&
�8/���
��(N(�
0@	�

�1�B-//��
���-//�� ���
%�;�/������
��
 ����
�%��/; ���0 ���1�

+��	

������
��#�����	�	
������

����
��/����$�
������������	���	��
���
�%	�
��&
�+�%%�!�
�3

� -
�	�
��&����&
��))%������
���+�!��
���
�
��$$	
����
�!��&��&
��
%
)&�

�����
$��
����&
��
&�������	�&�����&
��������+��-4�&�
�
��
��
�

� 8�
��&
��/��$�
��
$

���
�
�+��
�����$�
��
��&
�
����
$���
��&
��
��
��
�

� /������
�����)��&
��/���
����
�

� ��
������&
�)%��+��$��
�
�+��
���
��
�����%����

$���
�����
#	������
��
�
#


	��


$�#��
��
��
#
��
�
�%
2�	�
�

������� ���
��
���!��&��� �/�
�IB�����(�:����.����

�����BH ���
��
���!��&��� �/
�IB����B(�:�H���.����



� �B

� ���
���
��&
��/������.��


� ��
��
��/��	�
������	
��

(��)
�+��$��&
�
��	��
�����	�


��
4)
��

�
�!��&�
�&
�+�%%�!�
�3

� �
�
%�.��
���
��
��&���!��
��
����
+��	�����


� 5�
��!������

� �������+��-4�&�
�
�/
��
��0�
����
��������
�
����
�����1

� �������+���
�
�

���
+��$����
�/
��
��0��/1�

� �������+���/;-����/D@�/
��
������.��
�

� (
%
)&�
��&���!��
��
����
+��	�����


(&
��
$��
�
���+��&����	��
�)�����
���)
��+����
+��$����
�
�.�	��)
�+��$�
����	���/����$�
����������	��
��



��

�#��'���	�����	��

(&����&�)�
������	��
���&
�.�����)%��+��$���
+��	�����
�
��������	�!�%%�)
�+��$�����
��/����$�
�����������
��	�
�
��	���
�)
�+��$�$������$�
��������
�������	��
���&
��/��
��
��
$

��6�
��%
���&�������&
����%�!
�	�
�+����&
�
)���
�	�
���
����.
���
��&����&�)�
���

��5
.�.��
����$�
��������
����%�����%�������%�.%
�+���
)
�+��$�
��$�
����
+��	�����
��
����$�
��������
�������
0�

��
���%%��/��5
.���
��
$

�1�

�#�������
�
���'��
��


(&
��/����
��
$

��6�
��%
�

�.%
����	������
!��
��
$�
��
��%%��&
��/����$)�


����	

�
���
����
��
��
���
(&����
�
�+��
�����$)%
$

�
��������
�)��
�+����&
�
�������+����
��
$

��6�
��%
�0��61�+��$
!�����!&��&�
)�����
������
����

���
�
�+��
�+����))%������
�
��$�
��������
�

'��
��
���
��	
"

���
���
��&
��������+��5�
��!��-4)%��
��)������$���&
�
�/����
��
$

��6�
��%
��
�%	�
����K��$)�


����

L�
��
!��+�����
$���$)�


����
��&
�%
+�����
��+��&
����


��
�
����K�
���%��)�

L��
��&
����&���5&

���	�&��&%��&���
�
��
$��
��&
���

���&
���
$��))
�����
��&
��
���%��)�

��'�	�
���&���%��������)

���)�)�	)�$

	��&���%������������
�%�
+	
����
��0��
!�
��)��)
���
�������
��

!���$)�


����
�
%
��
��
4����
����$)�


�����
���&
�%��
1�



� �H

�
���$	%���
��
��
��
��
����&
��/����
��
$

��6�
��%
�
�


��%%���	
���
%���
��&
��
��
��
����
���%%
��
��
G�
&�!
�
�������������%�.%
��
���&
��
��
���
��&
��
��
��
���
8��
���&
���$�
��������
�/�����
���
���$�
�����������
�
�%����	
��&
���
��%
��
��
��&
������
$�0�	�&�������
����)�
!���������
1�

��
����	���������	��������	�	
����	���#���	��

(&
��/����
��
$

��6�
��%
�����
���%%
���	��$�����%%��
�
�����
$���	

�
���/��/
��
���A�!
�
����+���	�!�
�����
�
$��
%��$�
��
�����������
�
��/)

�&����
������	�
��
���
��
����
)����
���$�
��������
�/�����
�.���
���%%�
��
�&
��/����
��
$

��6�
��%
��
���$��&�

�
����	

�
��
�/��/
��
���

$��
���(&����
���%%����
��
���%%���
%���&
�.�������$)�


���



�
������	
��&
���6�/
�)��
���
��%
��
�����
��$$	
����
�!��&��&
�<�/
��
���
��
���
��&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
�

6�$)%
�
��&
�+�%%�!�
����
)������
��	)��
���$�
��������
�
/�����
�

�� �
�
����&
�����������
�
��/)

�&����
�����+�!��
�
6;��
����&
�6;��9������
��+��&
�����
$��
�!&��&�
��	�!�
������
���%%���$�
���������/�����
�

�� ����&
�$��
��
���%%����
����


���%����
��
���� '�����
��
���&

��%�����#��#
��
��

�� 2��$��&
�/
�	)�(�)
�%����.�4���
%
����#��#
��
��
���	�	
����	���#���	��G��&

��%����$
&��

B� 5&

�)��$)�
������
%
����&
����
�������
���!&��&�
�&
��/��/
��
��+�%
����
��
���%%
��0'�3)�������
�	�

3�#��#
��
�����	�	
����	���.���
+�	%�1��
�%����$
&��������
)���&
��
+�	%���9���%����/��"

��
�
%
�����

!�+�%�
����
���&

��%����$
&��

�� 5&

�)��$)�
������
%
����&
�*�����$�2�%�
��+����&
�
�/��/
��
����$�
��������
�/�����
����
����%����$
&��
������
)���&
��
+�	%���9���&�
�
��&
�+�%�
��
�$
�
�
���&

��%����$
&��

H� 6%�����	�	
��!&

��&
��
���%%����
���$)%
�
���
�
$��
��&
�����������
�
��/)

�&����
���
��+�!��
�6;���&

��
�������&
�����
$�!&

�
)��$)�
��



� �"

����!�	�����
�'��
��


�� @����
�����&
��/���
��
�������$
$.
���+�
��&
���&
�
��$�
�������������	)�����&
�;�$��
���$�
����������
���	)�

�� 2��$��&
��
����)���%����#����,4)������
,4�
�#� #
��
�,4��� �������!
��#�

!���!!


�
#
��
�������
�
���'��
��
���
���6�!�
��!�
�))
�����&�����
���
���&
�����������
�
��/)

�&�
���
���6�
��%
��
�)��
�

$��
����+��&
�/�����$

	���
��
���%�	
�&��&
��/��
��
��
$

��6�
��%
���

�*��.%
$��@�	
�&�
���&
��/��
��
��
$

��6�
��%
��
��&
�(��	.%
�&����
���
����
�

�
�
����#
��
�

��'���	�����	��

(���
���&
��


��%��
+��$����
�+����&
��
��
��
���.
��
����
�&
��/����
��
$

��6�
��%
�0�

�@�	
�&�
���&
�
6�
��%
1��
��
4)�
���&
��#�������
���
��
'���	�����	�����$)�


��G��&

��%�����&
�
�
�
��� ��������	���
��
��

(&
��


��%��
+��$����
�+��$��))
�����
��&
��
���%�)�

��
(�.%
 ��
����.
���&
�+�
%�����	�$	�����$)%
�
��
��&
�+��$�

����
 �5��
�
������������	��������%
2�	�
���	
��


�	
�� +

!�	��	��

-4�&�
�
�/
��
� ���&�

�
�$
��+��&
��������+��
-4�&�
�
�/
��
��!��&�!&��&�
����������
�
��/)

�&�
���
�����$$	
����
��

(�$
�O�

��+�-4�&�
�
�
/
��
�

(�$
�E�

�	�
���
��&
�
-4�&�
�
�$��%��
��
�

������/��
/
����
�����	
�

����	
��	
�
��!&��&��%%��/��
/
��
��)%��+��$��
����
���	
��
�%��������	
��	�
��������
���
�&
�-4�&�
�
��
��
��
0��� ��#��.���
+�	%�1



� ��

8�
��2

�.����
-�$��%�����
��

-�$��%�����
������!&��&�	�
��
��$$

���+��$��&
��/��
K@
��
���6�$$

�L�+	
����
�
��
��

���

6�$)�
�� �$
 6�$)�
�C��
�$


6�$)�
��;�$��
 6�$)�
�C����$��
�
�$
�
6��� ��!���+���
4�$)%
1

/��
� �$
  �$
��+��&
����
����!&��&��&
�
�/��/
��
��)%��+��$����%����
��
0�#��+
��
���+���
4�$)%
1��
(&���+�
%�����	�
����������
�	��&�
)%��+��$�������$)�
�
��
�	

�
��$��
��&�
��

��
���+�
�/���
��
���1

866�@��

�
�/
��
�  �$
��+��&
�$��&�

�!&
�
�
������8
�+�
��
6�$$	
������
��6

�
��08661�
��+�!��
��	
���(�)���%%����&���
!�%%�.
��&
�
�$
��+��&
�866�
���
�/
��
��

�/������	
��
 	$.
��@

��&

 	$.
���+�����������	�
�+���
�/������	
��
	$.
����2���

4�$)%
���+��&
����
�!�%%�	�
��
�
�/��	�
�C���
%
)&�

�
	$.
��
+����&
�����	
��	$.
����&
�
%

��&�!�	%��.
�7�

8�
�@;�*�+���
)
�)%
��
���&
�

$��
3(&���+�
%������%���
+�	
���
��&
�@;�*�
/
�	)����


�

��4�����&
����+��&������
�!�%%�
	�
��
�@;�*�.��
�����)����
�
���
����������


���
���%�����+�

�$
��+���)
�)%
��&����/��
�	.����.
�����
���%%��
���

��
$
����
�����

8�
�<���
�/
��
��
���
�����

��4�����&
����+��&������
�!�%%�
	�
��&
�
�$
�����
�������
�
�&
�<���
$��%��
��
�����$�)�

�$
���������
�$��%�
����
��
��

$��
� �+��&���.�4�����&
��
���
�&
�K8�
�@;�*�+���)
�)%
�
�
���&
�L�.�4��&�	%���%���.
�
�&
��
��

�	
�� +

!�	��	��



� �#

�
�
���� �#
���

(&
�(
%
)&�
��/
�	)�
��
����	�
�������
+��	�
��&
�!����
�
!&��&�����������
�
��/)

�&����
������%��%���%��
��%�
��
�����
�
�
	$.
��������
+�	%����%%�%�

����
�	�
��+���
�	����
����%%���(&����
����
��
����.
���&
�)���$
�
�����	�
��
�	�
�����
���	%
��+�����	���/���	���%%�
	$.
��
��)%�
�

(����
+��	�
��&
����%�
���
+��$����
�+����/��/
��
���.
��
�
����&
��/����
��
$

��6�
��%
�0�

�@�	
�&�
���&
�
6�
��%
1��
��
4)�
���&
�'���	�����	���
��
��(&

��%����
�
�
���� �#
����������)%����&
��
�
���� �#
����
�
���%��)�

�

�����������/

��&
�;��%�
��*���$
�
����
����
�+���
�
���%
���
+��$����
��.�	��&�!�����&�
�
��&
��/�����%�
��
)%�
�

+	��	���)����+
������-���



�+�
��)���$
�
����%	
����
��&�
�
���
��&
�(
%
)&�
��
/
�	)����


���/��	�
���&
�+�%%�!�
���
+�	%����%	
�3

/��
���
��6��
  �



/��
�6�	
����6��
 *

9++�*�M�*�
+�4  �



 ����
�%�;��%�
��*�
+�4*

�
�
�
����
�%�
;��%�
��*�
+�4 8**

*�����
� 	$.
��(�.%
�%�
�

@���%� 	$.
��(�.%
 ��
��6��
 �%�
�
 	$.
� %%%%%%%
;��% )9999999

@�
��;����
�
 ��
��6��
 %%%
 	$.
��(�.%
  	$.
� %%%%%%%

;��% )$9999999999

�
�
���� �#
����+
��	�
�)��


(�.%
 B�%������&
�+�
%����
��&
�(
%
)&�
��/
�	)����


��
��
)�����
���
+��$����
��.�	��&�!����+�%%��
��&
�
�+�
%���



� ��

����
 �:��
�
���� �#
����+
��	�
�)��


������	
��	
������/����� ��1
���	
��!�	��

9	�)	��@
�
%
0����%
�.��1

���
��&
�.���%
+��������&������
���&
���%	$
�
�+��&
��/�������	��
�0����,5�+����&
��
����%�
�
���
�1

(&
�6�	
����6��
�+����&
��/� -
�
���&
���	
�������
�+����&
��/������&
�
�/��/
��
��%������
�0�&�	%��$���&��&
�

	$.
��
��)%�
�+����&
�(�:-�1�

2���
4�$)%
���&
����
�+����&
�8
��
��/���
��
������5&

��&
�+�
%������
���������&
�+�%%�!�
��
�
���
�����
��
�
�
�%%���
+�	%�
�3

 ����
�%� 	$.
��*�
+�4�P��
�
�
�
����
�%� ����
�%�*�
+�4�P����
/	.����.
�� 	$.
��(
$)%��
�P��������
 ����
�%� 	$.
��(
$)%��
�P�����������

(&
���
��6��
�+����&
��/� -
�
���&
���	
�������
�+����&
��/������&
�
�/��/
��
��%������
��2���
4�$)%
���&
���
��
���
�+���/�
����
��6�����:8;�

@���%� 	$.
��
��*%�
�*�
+�4
�� @���%� 	$.
��
��-
�
���&
�����������)�
+�4
*%�
�*�
+�4
�������
	$.
��+�����$
�����
%�
�������
�
���%%�3

����)/9� ;���������)�
+�4������%���%

	$.
��.
+��
����������%
��
�
��&
�8
��
��/���
����&��

	$.
������+�

�<�

$��	�����)�
�	&�;���������)�
+�4�����

	$.
��+�����$
�����%�
�
�����
�
���%%��$��
�+��$
�&
��/��/
��
��%������
�
2��$��&
�8
��
��/���
��
�&���
	$.
�����	�	�%%��*�

���
����	���� ;���������)�
+�4�����
��
�
��
)�
�	& 
����
�%���%%�$��
�+��$�

�&
��/��/
��
��%������
�

9	�.�	
��;��%�
� /
%
����

��+��&
�+�%%�!�
��������.	���
�3

+	
���
 ;���.%
���%%��	�.�	
�
��%%�

.����
�����)���
 -
�.%
���	�.�	
�
��%%�
���
��%%�)����



� ��

/)
��+��-
�.%
��*���� /)
��+�
���&
�)����
	$.
����&����&�	%��.
�
	�
��+����	����
����%%���'�	���
��
)����
�
�
�����	�%�
	$.
���.������$$��0*=�:=�;1��
	�
���&�)&

����
4)�
�������
�
��+�

	$.
���0>,*81���
����$.�

��
�����	�%�

	$.
����
����
�
��0*=5=>,<=*01�

2��.���

� 	$.
��(
$)%��
� 6%���������
+��	�
��

����$��
��
$)%��
��
�&����
����.
�
	$.
����&���	�
�����
�
+��.���

������%%�+��$��&
�%���%��/��/
��
���
(&
�
���	%��.
��
��������+�
	$.
��
0�	.����.
���
����
�%���
�
�
����
�%1��2��$�
�&
�8/��
4�$)%
��$��&��.
�#���
	$.
���
0<88�������1��#�����
��B��

6�	
����6��
� 6%���������
+��	�
��&
��
�!
�%�����+�

���.%��&
����	
�������
�
	$.
����
���&
�
��������
����	
����
�$
��(&���%��������
����%%��
)�)	%��
���.	��$���.
�	)���
��.���&
��/��
��$�
���������

�+���
	$.
��+��%�����$���&��&
�*�����
��@���%�
���@�
��;����
�
� 	$.
��(�.%
��0�

1���/��
	�
���&�����.%
�����
�
�$�

��+��&
�
	$.
��
�&�	%��.
��
�
�)�
�
������
��
�
�
����
�%�
��%%�

(
4��/	.����	���
�(
$)%��
� 6%���������
+��	�
��

����$��
��
$)%��
��
�&����
+�

��
4���	.����	���
���&����&�	%��.
�
��

��
��
)	������
���.
+��
��
���+��&
�%���%�
���%�
���	%
����
��))%�
��

(&�����.%
���
�������+���%�����+�����
�����
��
�&
���%	
��!��&�!&��&��&
���&�	%��.
�
��������
����
+��
���
	$.
��������%
���������
�	
��&��	�&��&�����.%
�����
)%��
��
��
$���&
������
���!��&��&
�����������
����%	
�

������	
��	
������/����� ��1
���	
��!�	��



� ��

(
4��/	.����	���
�(
$)%��
��
0��
��
	
�1

(&���+
��	�
����	�
+	%��
��/��

����
$

���
�&���
$)%������
�����E
�����%�
��
��
�

���
��+������%�
��)%�
���	�&����
�
������$)�
�����
4�

���
����%�
��

2���
4�$)%
3

������ #��
�	���	��� .&����


< -( � < -(�����������
;=***0000


4�� = #"�������
4���B��
���<7;0>>>=:0�

4 = #"�������4B�����
<7;0>>>=:0*

$��
� ������	��
���$.��	�	���
)	���	�&����
-M(��
��-M(- /�9 ��������	��
��
	$.
���
����&
�

���+��
)	���
4��0�	�&����-M(�1

*�����
� 	$.
��(�.%
 6%���������
+��	�
��

����$��
��
$)%��
��
	�
������
+�

��&
��
���+�
	$.
���
��
���
�
��)�����
�0
���)�����+��&
�%���%��
)	.%���
	$.
��
��)%�
1��2����
���%
��
�
+��$����
��.�	����$)%
��
���&
�*�����
�
 	$.
��(�.%
����%���.�4���

�*�����
�
 	$.
��(�.%
��
��&
�K;��%�
��*���$
�
��L
�
����
�

@���%� 	$.
��(�.%
 6%���������
+��	�
�
	$.
����&���$	���.
�
$���&
�����.
������

������&
�@96�@
���%���)
��2����
���%
���
+��$����
��.�	��
��$)%
��
���&
� 	$.
���(�.%
����%���.�4��
�

�@���%� 	$.
��(�.%
��
��&
�K;��%�
��
*���$
�
��L��
����


 ����
�%� 	$.
� 6%���������
+��	�
�
	$.
����&���!�%%�.
�
��
���
�
��.���/�����@9 I�;�/(� 6-����%�
��)
���2����
���%
���
+��$����
��&
�
��$)%
��
���&
�@�
��;����
�
� 	$.
�
(�.%
����%���.�4�0�

�@�
��;����
�
� 	$.
��
(�.%
��
��&
�K;��%�
��*���$
�
��L��
����
�

������	
��	
������/����� ��1
���	
��!�	��



� ��

+	��	���)����
�
�


(&����
����
��
����.
��&�!�����&�
�
��&
��/�����%�
��)%�
�
	��
���&
�(
%
)&�
��/
�	)�+��$�

$���
������
�'����!�
�	
�	!


-��&��/��
	$.
����.%
�0�

�*�����
� 	$.
��(�.%
��@���%�
 	$.
��(�.%
��@�
��;����
�
� 	$.
��(�.%
1�)�����
����
�
F	

�
��+�

���
��0��
�����
���+��!�����+�	��+�
%��1��&���
$���&���)�����	%����
��
���+�
	$.
��������&
��
	$.
���
��
��&

�$���
�����)�����
��%���%�����%�
�������
�
��

$���
���
�����
��	
��


'�	�	�
��� 	$.
��(
$)%��
�+�
%������
����.
����
��
���+�
����������$���&���
	$.
���(&
�
�+�
%�����
������+���
�
F	

�
��+�����������!�%���������
����
��
������
��.���&
�
�	%
��
4)%��

���
�(�.%
 ��

����
 �>�$���
���
�����
�%��



+	�	�����
'����!�
� +

!�	��	�� .&����
6
?

8��&��	�&�< <�%���������

% �
)�
�

����&
�����������
!�%�����������&
���
��
������0��#1��.	��$	���.
�
)�
�

���
��&
�$���&
��

	$.
�

���
����&
���
����������
	$.
���
�
���������������
	$.
���

@��
��A /
�������
�����
�%�
!�%�������(&
��&�����
���
.
�!


��&
�.����
���
��
���
������+�8�<���
��
,������)
��+���&
�����������
��
�
��+���������&���$	���
.
�$���&
��

Q��#��R
����&
����������
	$.
����&���
������!��&���������#

Q����R��
����&
����������
	$.
����&���
������!��&���H�"������



� �B

+	����
�����
��	
��


��;��%��
$)%��
�+�
%���������$)�
��
�����

����$��
�
 	$.
��(
$)%��
�+�
%�����
���)
��+�
��&�!���$���&
��

	$.
��!�%%�.
����%
���<�%����&�����
�����
��
����.
���
�

����
 �B�+	����
�����
�%��



C 2�%%�!���
�����������
!�%���������$��
����
�)���
�%���%%�!��

	$.
������.
��+�
�����.%
�%

��&�

Q��RS��
����&
����������
	$.
���
.
��

�
��!��&��������G��%���
$���&
���
����������
	$.
�

� 9)���
�%�������!�%�����G�
�&���&�
��
������
�+���
%C��!&��&��)���
�%%��
$���&
���
��������

9��
����&
���
����������
	$.
��
����
����������
	$.
��0��$
�
����S��1

+	�	�����
'����!�
� +

!�	��	�� .&����
6
?

+	�	�����
'����!�
�

+

!�	��	��

8��&��	�&�<

���&��	�&�;

-��&��&�����
���
)�
�

�������
�%
�

4)%�����;(�2����������.
����%
��

9 �
)%��
��.����������$���&
��.����
!�%�������
��
���������
�� 	$.
��
(
$)%��
��-��&�!�%��������������

��
�
����
���
�����
��
���+�M�����
�
)%��
���
��&
����
���
�!&��&��&
��
$���&�!�%��������0/

�/�$)%
�
(
$)%��
�-
���
��+���$��
�
�
+��$����
�1

# 8�
��������)���!�%������+�
%����+���
$���&
��!�%���������
���


�
���
�
�&
�+�
�%����%
��
	$.
����&���
�&�����
����
�.
�	�
��������)����0/

�
/�$)%
�(
$)%��
�-
���
��+���$��
�
�
+��$����
�1

� �
)%��
��.���&
���%	
��+��&
���
��
���
�+����/��+�
%���
��&
�$��
�
(
%
)&�
��/
�	)����


�



� ��

#����
��
�����
�.���	



(�.%
 "�)�����
����%�����+���$)%
� 	$.
���
��;��%�
(
$)%��
��

���
����
���&
����
�	%���

����
 �7��
�����
����������������������	��

� �
)%��
��.���&
���%	
��+��&
�
�
�
�
����
�%�*�
+�4�+�
%���
��&
�$��
�
(
%
)&�
��/
�	)����


�

$ �
)%��
��.���&
���%	
��+��&
�
 ����
�%�*�
+�4�+�
%���
��&
�$��
�
(
%
)&�
��/
�	)����


�

) �
)%��
��.���&
���%	
��+��&
�9++�*�M�
*�
+�4�+�
%���
��&
�$��
�(
%
)&�
��
/
�	)����


�

� �
)%��
��.���&
���%	
��+��&
�6�	
����
���
�+����/��+�
%���
��&
�(
%
)&�
��
/
�	)����


�

D �
)%��
��.���&
��	�&���E����
����
�
��$�
������
��+����&
�	�
��
)
�+��$�
���&
��	���%%�

+	�	�����
'����!�
� +

!�	��	��

�����	
�
����
��
	
�	�������

������
�$���
��
�
�����
�	
�


�������

������
�+	���
�
�����
�	
�


�������

��
����	
�
����
��	
�
���������

$��



��� ��� MMM ���

��� Q��"R�� M�M ���

��� 9�� MMM ��� 9)���
�%�������
$���&
��T�C�

�� 9�� MMM �� 9)���
�%�������
$���&
��

��&�
��

���� Q�B"R9�� MMMM ���� 9)���
�%�������
$���&
��T�C�



� �H

���������������&
�%������$)%
��&�!�����	�$	������
����
�
!&

�$��
��&�
��

�$���&����)����.%
��(&
�*���	%��&��
�
$���&
���&
���!�%�������.	���&
�@*:7A�!���$���&
��+������
5�%���������
�
��%	��
���
�%
+��������&�����
��

)�	���
�$���
������


2��	�
 ���%%	�����
���&
�*�����
� 	$.
��(�.%
��(&�����.%
�
�
����.
��.��&�*�����
��
��9
�*�M�
	$.
�����
��
	$.
��
�&���$���&
���
�

�����
��&�����.%
���������

���&
�
*��<�(-����%���)
��(&
���
��6��
��*�
+�4���
��-4�

���
�
��%	$
����
���������
�� 	$.
��(
$)%��
�+�
%����;��%������
;��% (
$)%��
�0�)
��+�
��&�!��&
�

�����&�	%��.
����%
��

�	���
 5� )�	���
�$���
������
�

�����	
�
����
��
	
�	�������

������
�$���
��
�
�����
�	
�


�������

������
�+	���
�
�����
�	
�


�������

��
����	
�
����
��	
�
���������

$��



���� Q�B"R9�� ���//MM ����� /��))
��+�����
�
���
��
��!�%��
������

��� Q�B"R9�� /MMM �� 9)���
�%�������
$���&
��

��&�
��



� �"

�����
+��	�
����&
���
��6��
��
��*�
+�4���
��)���
�%%��
$���&
�������
�%
�

�����
��&
���.%
���
�$���&��%%�)����.%
�
)
�$	�����
���+���)�����
�
4�

���
�

2�%%�!�
����
�*�����
� 	$.
��(�.%
�
4�$)%
���2���

4�$)%
�����
��������	$
��&����&
�(
%
)&�
��/
�	)�
���


������
+��	�
�����+�%%�!�3

6�	
����6��
�P��
��
��6��
�P�B��
9++�*�M�*�
+�4�P�#
 ����
�%�*�
+�4�P��
�
�
�
����
�%�*�
+�4�P����

)�	���
�$���
��
����
=�.&����
�*

2����&
�+�����

�����
�2��	�
 ��0-4�

���
�:5%%��
��
;��% 8*;:5991��
%��B�������
4�

���
��������
��!��&���
!�	%��.
�$���&
���

�%�&�	�&��&
�

����:5%%�������	.�
���+��&
�)�
���	��

4�$)%
��������
��%	��
��+����G�.
��	�
��&����	%
����%���
��
+�������+���
	$.
��$���&
���&���

�����+	��&
��

���
����
�

����&
��
���(&	����&
�
	$.
�����%
��!�%%�.
��&
�B�������

4�

���
��&����������!��&�:5��)�
+�4
��.������	
�����
���
���
��+�8*;�

)�	���
�$���
��
����
=�.&����
�0

2����&
��
��
��

�����
�2��	�
 ��0��
��6��
�:8;��
*�
+�4 >>>��-4�

���
�:%%%��;��%�:9991���&
�+�%%�!�
��
%�����+�
	$.
�����
�$���&
�3

BUUU B��������������
��!��&�B

���BUUU "��������������
��!��&����B

B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B

�B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
��)�
+�4
��.���&
� ����
�%
;��%�
��)�
+�4

�B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
��)�
+�4
��.���&
�6�	
����

6��


����B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
��)�
+�4
��.���&
�



� ��

�
�
�
����
�%
;��%�
��*�
+�4��
��6�	
����6��


#���BUUU "��������������
��!��&����B��
��
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4

#B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
��)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�

)�
+�4

#�B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
�� ����
�%�;��%�
��*�
+�4

#�B�����BUUU ����������������
��!��&�B����
�
��)�
+�4
��.���&
�9++�*�M
)�
+�4��
��6�	
����6��


#����B�����BUUU ����������������
��!��&�B�����B
�
��)�
+�4
��.���&
�9++�*�M
)�
+�4���
�
�
����
�%�)�
+�4���
�
6�	
����6��


�
��
	$.
���&���$���&
���&���%����������%
�������B�������

4�

���
��&���.
��
��!��&�:�0���)
���&
�;��%�+�
%��

)�	���
�$���
��
����
=�.&����
�5

2����&
��&����

�����
�2��	�
 ��0��
��6��
�585��*�
+�4�77��
-4�

���
�5%%%%��;��%�8*<599991��
�
�%���%�
	$.
���
��
�.
����%
��	��
���&
�)�����
�

�!�����(&
�+�%%�!�
��%����
�+�
	$.
�����
�$���&
�3

�UUUU ���������������
��!��&��

���""�UUUU ����������������
��!��&����""�

����""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
�
����
�%�
���%�
��)�
+�4

����""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
���	
�������


�������""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
��
�
�
����
�%�

���%�
�
)�
+�4��
����	
�������


#���""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4

#����""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�



� �#

�
�

����
�%����%�
��)�
+�4

#����""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�

�
�
��	
�������


#�������""�UUUU ����������������
��!��&����""��
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�
�
�
�
����
�%����%�
��)�
+�4��
�
��	
�������


�
��
	$.
��$���&�
���&�����
+	�����
�������%
��	��
���&
�
)�����
�

�!������������������
4�

���
�������
��!��&�5��
�
��	��
���&
���	
�����
������
�8*<��"�������
	$.
�����
�

������
)�
���.
��	�
��&
���
��6��
�+�
%����
��
���$���&�
!&�����	�

�
�
���
��&
�$��
�(
%
)&�
��/
�	)����


�

��!���$���
������


(&
�@���%� 	$.
��(�.%
�0�

�2��	�
 B1������$�%����
�+��$�
�
��+	
����
�����&
�*�����
� 	$.
��(�.%
��A�!
�
����&
�
@���%� 	$.
��(�.%
�&����
%���!�� 	$.
��(
$)%��
�+�
%���
��
� 6��
��
�� 	$.
�1��
���

�;��%�(
$)%��
�+�
%���
6�
+��	�
��&�����.%
����$���&�
	$.
����&�����	������
����
�&
�@96�@����%���)
�

�	���
 :� ��!���$���
������


2����&�����.%
���&
���
��6��
�


��
���$���&�+����&
�

����
���.
���
���
�
����$���&��)�����
���&����&
���
��6��
�



� ��

$���&
���&
���%	
��
��&
�$��
�(
%
)&�
��/
�	)����


��
(&
�+�%%�!�
��
4�$)%
���%%	�����
��&
��	%
��+����&�����.%
�

2����&
�
4�$)%
������	$
��&
�$��
�(
%
)&�
��/
�	)�
���


������
+��	�
�����+�%%�!�3

6�	
����6��
�P��
��
��6��
�P�B��
9++�*�M�*�
+�4�P�#
 ����
�%�*�
+�4�P��
�
�
�
����
�%�*�
+�4�P����

��!���$���
��
����
=�.&����
�*

2����&
�+�����

�����
�2��	�
 B�0��
��6��
�:8;��
 	$.
� 50:%%%%���
��;��%�)50:99991���&
�+�%%�!�
��
%�����+�
	$.
�����
�$���&
�3

��BUUUU "��������������
��!��&���B

B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B

�B����BUUUU������
+��	�
�����+�%%�!�3

6�	
����6��
�P��
��
��6��
�P�B��
9++�*�M�*�
+�4�P�#
 ����
�%�*�
+�4�P��
�
�
�
����
�%�*�
+�4�P����

;������������
��!��&�:8;50:��)�
+�4
��.���&
�
����
�%�
���%�
��)�
+�4����
���
+��	�
�����+�%%�!�3

�B����BUUUU �

��������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
���	
�������


����B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
��
�
�
����
�%�

���%�
�
)�
+�4��
����	
�������
�

#��BUUUU "��������������
��!��&���B��
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4

#B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4

#�B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�

�
�

����
�%����%�
��)�
+�4

#�B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�



� ��

�
�
��	
�������


#����B����BUUUU ����������������
��!��&�B����B�
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�
�
�
�
����
�%����%�
��)�
+�4��
��
��	
�������


��
	$.
���&���$���&
��0!��&��&
��.��
��
��������
�1����
���%
�������"�������
	$.
���������
��!��&�50:��
��)�
+�4
��
.���&
�9++�*�M�)�
+�4��(&	����+��&
�
	$.
��:8;50:>>>>�
����
)	����/��!�%%����%�<50:>>>��

��!���$���
��
����
=�.&����
�0

(&
��
��
��

�����
�2��	�
 B�0��
��6��
�;5*��
 	$.
� 000%%%%���
��;��%�)$;5*00099991�
�
)�
�

������
��
���+�
	$.
����&�����
��	����
��&
�%���%�
��
�����
��.	���&������%%��&�	%��.
���
���
�
��%���%�0�&
��
��
�
�
���%%���%%�1��

2�%%�!�
�������%�����+�$���&�
��
	$.
���+����&���

����

������UUUU ����������������
��!��&�������

�������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
� ����
�%�;��%�
�
*�
+�4

�������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
�6�	
����6��


����������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
��
�
�
����
�%
;��%�
��*�
+�4��
��6�	
����6��


#������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4

#�������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4
�
�� ����
�%�;��%�
��*�
+�4

#�������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4
�
��6�	
����6��


#����������UUUU ����������������
��!��&��������
)�
+�4
��.���&
��++�*�M�)�
+�4�
�
�
�
����
�%�;��%�
��*�
+�4��
��
6�	
����6��


8
%��
�-4�$)%
�����&���

����$���&
���
%�������������

	$.
���.
��	�
��&
���
��6��
���
��
���$���&��&
���%	
�



� ��

�
��&
�(
%
)&�
��/
�	)�$��
����


��(&	����&
�
	$.
��
;5*000****�!�	%��.
����%
�����<*;5*000****����
���������
	$.
��)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4��
��
 ����
�%�;��%�
��)�
+�4������)
��+�
���
��&
�;��%�+�
%��

��!���$���
��
����
=�.&����
�5

(&
��&����

�����
�2��	�
 B�0.%�
����
��6��
�+�
%���
 	$.
� 555%%%%���
��;��%�)5559999D===*05:1�
$���&
���
%��"�������
	$.
���������
��!��&�555��

���)
���&
�;��%�+�
%����&
�
�
	$.
�����
����%
��!��&��&
�
9++ *�M�)�
+�4��+�%%�!
��.���&
�"�������
	$.
����&
�	�
���
�	�&���E����
����
���
���
�
4�

���
��+�===*05:��(&
�

4�

���
�����	�)	�����;(�2���

��.���/���+�
���&
���%%����
�
�!
�
���

�����+	
���!
�$���
������


(&
�@�
��;����
�
� 	$.
��(�.%
�0�

�2��	�
 �1�����%�����+�

	$.
�����
���
�
��.���/������&
�@9 I�;�/(� 6-����%�
��)
��(&�����.%
�&����&
���$
�+�
%����
��+	
����
�%�������
�&
�@���%� 	$.
��(�.%
��

�	���
 >� �����+	
���!
�$���
������


�����+	
���!
�
$���
������
=�
.&����
�*

(&
�+�����

�����
�2��	�
 ��0��
��6��
�:8;��
 	$.
� %%%%%%%���
��;��%�)99999991�$���&
��

	$.
���+����&
�%���%���
�����
��&���!
�
�
���$���&
��.��



� ��

�&
��	%
���
��&
�@���%� 	$.
��(�.%
��(&
�+�%%�!�
��

	$.
�����
�$���&
��

UUUUUUU "�������

B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B��

�B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B����
)�
+�4
��.�

�&
� ����
�%�;��%�
��)�
+�4

�B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
�6�	
����6��


����B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
��
�
�
����
�%�
;��%�
��)�
+�4��
��6�	
����6��


#UUUUUUU "���������)�
+�4
��.���&
�9++�*�M
)�
+�4

#B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4

#�B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4
�
�� ����
�%�;��%�
��)�
+�4

#�B��UUUUUUU ����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4
�
��6�	
����6��


#����B��UUUUUUU����������������
��!��&�B���
)�
+�4
��.���&
�9++�*�M�)�
+�4�
�
�
�
����
�%�;��%�
��)�
+�4��
�
6�	
����6��


 	$.
���$���&�
���&
�
��
��������
����
����%
��!��&��&
�
9++�*�M�)�
+�4�+�%%�!
��.���&
�"�������
	$.
��

�����+	
���!
�
$���
������
=�
.&����
�0

(&
��
��
��

�����
�2��	�
 ��0��
��6��
�%%%�� 	$.
��
%%%%%%%���
��;��%�)$99999999991�)�����
����
�
����)���
�+����%%�
����
�%�
	$.
����(&���

�������%�����
�
�&
���.%
��.
��	�
�)�
���	��

���
����
����	.�
���+��&���


����



� �B

(&
�+�%%�!�
��
	$.
�����
�$���&
��!��&��&���

���3

UUUUUUUUUU ���������

�UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&

 ����
�%�;��%�
��)�
+�4

�UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&

6�	
����6��


����UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&

�
�
�
����
�%����%�
��)�
+�4�
�
��6�	
����6��


#UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&
�
9++�*�M�)�
+�4

#�UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&
�
9++�*�M�)�
+�4��
�� ����
�%
;��%�
��)�
+�4

#�UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&
�
9++�*�M�)�
+�4��
��6�	
����6��


#����UUUUUUUUUU �����������)�
+�4
��.���&
�
9++�*�M�)�
+�4���
�
�
����
�%
;��%�
��)�
+�4��
��6�	
����6��


����	��
��$���
���
�����


(&
�2��.���

� 	$.
��(�.%
�0�

�2��	�
 H1�������%�����+�
 	$.
��(
$)%��
�+�
%����&����)
��+��
	$.
����&���	�
���
�&�	%��
���.
�)
�$���
��������%��(&�����.%
�����&
��
��
.
+��
��
���+�
���&
�
	$.
�������
�
��
��.���&
� 	$.
��
(�.%
��� 	$.
���$���&�
���&
�

���
���
��&�����.%
���
�
$���
��!��&��&
�;�/�@@95-;����%���)
�



� ��

�	���
 B� ����	��
��$���
������


E�"���
�+	��	���)����
�
������

���
���


�/���
��+�
����
	$.
�C�����%�
��)���$
�
������+�%%�!�3

�� '�
!1���
�#��
�	���	�������
���))%������&
�

	$.
���))��)����
��
4���	.����	���
��

�� +
�
��	�
�	����
�����
��
�������
��	��
���
6�$)��
��&
�
	$.
�����2��.���

� 	$.
��(�.%
�


���
����+���$���&����+�	
������
������%��&
�
	$.
���
�+�
��$���&����+�	
���)���

�������
)���

�� '�
!1���
�)�	���
�$���
������
���+���$���&����
+�	
�����
�
����&
�
	$.
��.���&
��))��)����
�;��%�
(
$)%��
��
���
���&
���)
����*��<�(-���+�
��$���&�
���+�	
���)���

�������
)�B�

B� '�
!1���
���!���$���
������
���+���$���&����
+�	
�����
�
����&
�
	$.
��.���&
��))��)����
�;��%�
(
$)%��
��
���
���&
���)
����@96�@���+�
��$���&����
+�	
���)���

�������
)���

�� '�
!1���
������+	
���!
�$���
������
���+���
$���&����+�	
�����
�
����&
�
	$.
��.���&
�
�))��)����
�;��%�(
$)%��
��
���
���&
���)
����
@9 IV;�/(� 6-���+�
��$���&����+�	
���)���

�����
��
)�H�



� �H

H� ;
�
�$�

��+��&�������
��
�
�
����
�%�
	$.
���6&
���
�&
�
	$.
��+����
��
�
�
����
�%����%�
��)�
+�4�0�
��
�
��&
�(
%
)&�
��/
�	)����


1��

�+��
��
�
�
����
�%����%�
��)�
+�4����+�	
���	�
��&
�
6�	
����6��
���.%
�����
�
�$�

�!&
�&
���&
�

	$.
��&�������%�����	
�������
��&�����
��
���
$���&��&
����
���	
�������
��
%
��
���
��&
�
(
%
)&�
��/
�	)����


��

"� +	�����
�����
�3�

�� �+��&
���	
�������
������%����
����
��
���$���&�
�&
����
���	
�������
���
���&
�
	$.
����)
����
� (-� �(�9 �@��
�����%��&
�
	$.
��!��&��&
�
9++�*�M�)�
+�4�)�
)

�
��

.� �+��&
���	
�������
�$���&
���&
����
���	
����
���
��$�����&
�
	$.
�����8 W 95 �0��
$�����
�&���.


�$��
��
��&
� 	$.
��(�.%
�1��
;��%��&
�
	$.
��������

�� �+��&
�
	$.
����
��
���������!��&������
�
�
�$�

��+�����������!��&�����%�����	
�������
�
0��&
���&�
��&
��

��
���
��&
�(
%
)&�
��/
�	)�
���


1���+����&�������%�����	
�������
��$�����&
�

	$.
������
�
�
����
�%��
�����%��&
�
	$.
��
!��&��&
�9++ *�M�)�
+�4��
���
�
�
����
�%����%�
��
)�
+�4�)�
)

�
���

�� �+��&
���	
�������
�$���&
���&
����
���	
������
��
�&
���)
����8 W 95 ��
�����%��&
�
	$.
��������
0��$�����
�&���.


�$��
��
��&
� 	$.
��
(�.%
�1�


� �+�
�

��+��&
�
���
�����
���))%�
���$�����&
�

	$.
�����8 W 95 ��
�����%�����������

�� 9
�
��&
�
	$.
��&���.


���
�
��
����&
����&
�
2��.���

� 	$.
��(�.%
�����
���+��&
�
	$.
��
$���&
���
��&
��
��
�����
$)���$�����&
�
	$.
��
;�/�@@95-;J�
����%
����+���C��)�
���	��
�
$�������
�

#
�����-�	!
��	��#
��
����������	��

(�)���%%�����	������&
�<���
$��%�/
��
���
���
��	)�
����
$��%�/
��
���
+��$����
�!&

���	��
���%%��/���
A�!
�
�����	���
�������
%
�
������
��
+��	�
�����
$��%�



� �"

�
��
���
+���$����
�����
����$
�.��+�%%�!�
���&
�
�
���	����
���
��&����
����
�

���	�����-�	!
��	��#
��
�

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
���%����
�#� �����
�
��,4'���	�����	���

�� ���&���%����-�	!
��	��#
�����
���
%
���
$
",4-�	!
��	��#
��
��+��$��&
�)�)�	)�$

	�

�� -
�
���&
��
F	��
���
+��$����
��
���%�����F�

%
���	�����-�	!
��	��#
��
�

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
�����&���%�����&
�
����
$��%��
��
��
��
�

�� 6%����+
�
�
��
��&
�)�)�	)�$

	�

'���	���	���-�	!
��	��#
��
��#
������������	��

�� �
��&
�%
+��)�

��+��&
��/����
��
$

��6�
��%
��

4)�
��'���	�����	����
���%����-�	!
��	��#
����

�� 6%�����&
�����
$��%��
��
��
�$
�����)

��&
�
����
$��%��
��
��+��$�



� ��

�� 6�
+��	�
��&
�����
$��%��
��
�����+�%%�!�3

������	
��	
�� ��1
���	
��!�	��

<���
$��%�/
��
� -
�
���&
�
�$
��+��&

����
$��%��
��
�

<��*�%��� 	$.
� -
�
���&
�)�%���
	$.
��+����&

�����
$��%��
��
�

<��/
��
��(�)
 -
�
���&
���)
��+�����
$��%
�
��
���
���%%
������&������


 
�!��������
�� -
�
���&
�

�!��������
��
+����&
�����
$��%��
��
�

;�!
%����-
�.%
� /
%
����&����)���
��+���	�!�
�
�����&
�	%
�
�$
����!
%����
+��$��&
�����
$��%��
��
�

*
�+��$��
���
��% /
%
����&
�+�
F	

�����
���&

�����
����$
�+����&
�
�$
�
��!
%����+��$��&
�����
$��%
�
��
��

�
���
��%�(�$
 /�&
�	%
��&
���$
��+��������
!&��&��&
�
�$
����!
%���
+��$��&
�����
$��%��
��
�
�&�	%�����	��

���%.�4��; �+���	������
$��%��
��
�
�
F	��
����$��%.�4��;��

�
�
�&
��;����	�
��	��
���&
�

�$
����!
%����

*���!��� �+���	������
$��%��
��
�
�
F	��
����)���!����+����&

$��%.�4��;��

�
���&

)���!�������	�
��	��
��
�&
�
�$
����!
%���

@����;�!
%��� ;��)%�����&
���$
��
������	�
(�$
��
��/���	� �+��&
�%�����
�$
����!
%���

+��$��&
�����
$��%��
��
��



� �#

#"	�!������#��#
��
��+���	�=�
�

�=����)�

"���

'�	�!�%%����
%��


������!���&��/���
��
����$��
���	�
����
���)���!������A�!
�
����+���	�


�����$��
��	�&�
�&�
�
���)���

�����+�%%�!�3

�� @����
��&
�'����
)�

"������
�����)���
��&
�
3�	��+�%�
���+��&
��������/����������
������

�� /��)��&
��/���
����
��0<���
��
���
����+��&
�
����
$�����&
��
��
��
����
���%%
���
<�/
��
���
��
�1

�� ������&
��/���
����
���������.%
��0)�
�

����&
�
�
����
��+��$�������
���+�
���&
��
F	��
���
.���13

�� 6%����#����,4#
��	��
,4'�������)��
���
��
��	.%
��%����#
��	!

�

.� �
��&
�#
��	!

����%���.�4���
%
���<���
��
��
�
����+��&
�����
$�����&
��
��
��
����
���%%
���
<�/
��
���
��
�G��&

��%����+	
���
�

B� 6&�
�
��&
���$��
3

�� 6%����#����,4#
��	��
,4'�������)��
�G��&

�
��	.%
��%����$
�"��1�

.� �
��&
�$
�"��1����%���.�4���%����'����
G��&

�
�
%
���+���	���
��

�
���&
�

!���$��
�
�$
��
6%�����F�

�� �
�������&
�����
$�

H� 9)

�����$$�
��)��$)���
���&�
�
��&
����
������
����&
�3�	��+�%�
��0'�3)��������	�

3��#��
#
��
�3�	���+���
4�$)%
1��(&

�
4
�	�
��&
�
+�%%�!�
����$$�
�3

'����
)�

"����Q,��=�	��������>R�Q,��
= 
��
	����	��������>R�=�	����

����>

2���
4�$)%
���&
�+�%%�!�
����$$�
���&�
�
���&
�
��$��
��	�
����
��)���!����+����
��/���
��
�3

'����
)�

"����,����� �+���,����� ��#��
& *05:
'����
)�

"����,����� ��#��& *05:
'����
)�

"����& *05:



� B�

$��
���'����
)�

"������
���
��
����
�
��)
�$�����
��
�
��
���/�����
�����
���'�	�$	����&�
�
��&
�
�
)
�$�����
��$�
	�%%��

'���	���
���
��#������	!��	��

5&

��/��/
��
�����+������
���%%
����&
��/���))%������
����

����
����
�
��+���
4
�	���
��A�!
�
����+���	�+�%%�!
���&
�
�
���	����
���
��&
�������������	��
�		������	

�
��
��������������	����	��
���%%
���
��)	.%��&
���&
��/��
�))%������
��$$
����
%���+�
���
���%%�
���&
��/��/
��
��
��+�!��
��

'�	�$����������
�%%��


�����������

!��
����
��+��&
�
�/���))%������
�����	))����

!�+
��	�
���(&����
����
�
)�����
���&
��
+��$����
���	�


�������
+��	�
��&
�
�))%������
�

�

�!	��
��#
��	!
�)��!




(����
��
��
��
4
�	�
��&
��/���))%������
���&
�+�%%�!�
��
��)
���+��
����
�)���
��
��$	���.
��	

�
�3

� 9

����$��
�(
%
)&�
��-
��

��0�
�!&��&��&
�
�))%������
��	
�1��-��&�-
��

��	))���������
�%
��
�����
��
.�	
���
%
)&�

���%%G����/��/
��
��
)%��+��$��&����	))�����$	%��)%
���$	%��

�	����%%
���
�


��%%��&����

�-
��

�)
���
%
)&�

��&�


%�

 ��
��&�����(
%
)&�
��-
��

��
)

����
��&
�
+�%%�!�
��)���
�����)
�3

 	�
�
���
��
�
/)

�&�+��((//
��
�
<�/
��
�
 �$
�;�!
%���

� ��(
4�����/)

�&�0((/1�/
��
��+������
�%���
���
4��
�
�������
��	�)	�

� (&
��/�� 	�
�
���
��
��)���
���

� 9

�<�/
��
��)���
����!&��&�$�
������	�
��
$��%.�4
���
��
���+�
��	�
���!&

�
�

������	��
0$
����
�.
�
���
�
��
��������.
�
�������

����
��
�&
�%��
1�



� B�

'�	���	%����
��
�
��&��+��&
�
��
F	��
���
��
��)���
��
��
�
)����
%���
���&

���������
��&
$�!��&��&
��/��
�))%������
��A�!
�
����&
��/����
��
$

��6�
��%
�
)�����
����$
�&�
��$�+�����
���
���&
�
�)���
��
���
��

�
.���&�!&�%
���
+��	��
���&
��))%������
�

)���	!��	����	�


(&
�����������
�
��/)

�&����
���+�%
�
0-�������1������1�&�%���
	$
��	����	��
�+�%
���&���
$��
�	)��
��))%������
���
�%	��
���&
�+�%%�!�
�3

� �))%������
����
�+�%
�
4
�	�
��.���&
�<��-
��



� I��$$���+�%
���
���
�
���&
�!������
��)&���
��
�
���
�E
��.���/�

� �
����
��)��$)��+�%
�

� �������
�%���	
��+�%
��	�
��.���/�

*�����+��&
�)���
���+�����
���
����

!��/���))%������
����
K)	.%��&�
�L������������+�%
��$
�
�
���&���������
�

�����
�
	
)���
���
��������.	�
������&
��))��)����
����
�����
���
�
�&
��/��/
��
��)%��+��$��
��
�������)	.%������
���$
���&
�
���$$��������$)�%
���
�����+��$����&�����
�.
�	
�
�������
.���&
�/)

�&��
���
����
���+�!��
���
���&

�%���
���
�
�&
��
���
����
�

��

����
����
��+�+��%	�
��	��
���&
�
)	.%������
�)���
�����
��+�%
����
��
���
��&
�)%��+��$�
�
��
�����
���%%
��.�����
���
$��
��

$��
���(&
���	��
�+�%
��+����/����
�)	.%��&
�����
�
���
�
��
���
��&
��
��
��
���
�

��+����
��
����
��
���&�����
��
�+��&
��
����
���$)�


�����������
��!��&��&
��))%������
��
(&���.%�
�
��������.	���
��%%�!����

!�)���
���0�	�&�����
�
�������
�%��
���
����
�/
��
�1����.
���������
��!��&��
�

4����
���))%������
��!��&�	��&���
������
)	.%��&��&
�
�))%������
�+�%
��

��������#������	!��	��

(����
��
���

!��))%������
�+��$��&
��/����
��
$

��
6�
��%
�

�� ���&���%�����#�������
�,4�#������	!��	����

�� 2��$��&
�)�)�	)�$

	���
%
���$
",4�#��
����	!��	����(&
�/
���))%������
�2�%
����%���.�4�
�))
����



� B�

�� �
��&
�*��&����+�%
3�+�
%���

�
���&
�+	%%�)��&�����&
�
�������+�%
�+����&
��))%������
��9���%����/��"

��
��
+�
���&
�+�%
�	��
���&
�9)

�2�%
����%���.�4�

B� 6%�����F���������&
�

!��))%������
�����&
�
��$)�


����

���+��&
���$
��))%������
�������
��
$	%��)%
���$
����&
��������
�%��
���
�
��)��$)�����
)�����
���	
�F	
��))%������
�
�$
���

$��
����))%������
�
�$
��$	���.
�%
����&�
�����&�����
���
�
�%

��&�

)���	
������#������	!��	��

5&

���	���
��
��
��))%������
����
�$
��
��)%��
&�%�
��
���$��
�+�����G�.	���������
��
���
��	��
�+�%
����
�
���
����%�.%
�����&
�<��-
��

��

(��������.	�
��&
�+�%
����������%%��&
�$��&�

���
��&
�
�
��
��
�����	�


�����)	.%��&��&
��))%������
��;	��
���&
�
)	.%������
�)���
�����&
�)	.%��&�!�E������
��
����

!�
���
��������
�
��&��
��
���	
�
���&
�3-�����	!��	����
���
�������(&������
�����C��
�$
�����&
���$
�����&
�
�))%������
�
�$
G��&
��))%������
���	��
�+�%
����
�����
���
�
�&������
������

�����������;��
������
$)�����)	.%��&����
��
��
�))%������
�	
��%��&
�)	.%������
�)���
��������$)%
�
%��
+�
��&
��

*���

�����+�%%�!�����)	.%��&��
��))%������
3

�� �
��&
���$)�


����

��+��&
��/���))%������
��
+�%�
����%�����&
�
��
�+����&
�

!��))%������
�0�&���

��
�!������
������&
���

�!&

���	���
��
���&
�
�))%������
�1�(&
��))%������
��
���%��)�

��))
����

�� �+���	�!�
���&
���
�$������$$�������.��
����.
�
�
.	�%�����)�����+��&
�)	.%��&���	��

���
%
����&
�.�4�


4�����%
��	���� ���	!���������������

�

�� �+���	�!�
������
%
�
��&
��))%������
C�����
������0�
�
���
��&
�)	.%������
�+��%�1���&
����&
�.�4�

4�����
;
%
�
����
�������+�)	.%��&�+��%��

B� �+���	�!�
���&
��))%������
�����	����������+�
��
)	.%��&�
����&
����&
�.�4�

4���������,
��������
��
����	
��



� B�

������������+��&
��	���������+�
%������
�����
�0����
���	�1�
��	�$	����
�������&
��))%������
�$�
	�%%���+�
����$)%
��
��
�&���)���
�	�
�

�� 6%����)���	
��

(&
��/��)	.%������
�)���
������
���
�
��%�$�
	�
�����
��$)%
�
������&
��))%������
����.
�
��)	.%��&
���)����
���
$
����
���))
����
��&
�)���	
�	���.�
��
��
4��.�4��
5&

��&
�)	.%��&��)
�����
���$)%
�
���	��
��+	%%����&
�
!�����

-�������1��+��
�����	
�	�������	!��	���-�������1

���)%����
��&
�
�

���.�4��

'�
����
)�
,)���	
�	���
����
)�
�,)���	
�	���

5&

���	���
��
���

!��))%������
����	���
��%����)
��+��
)�
���
��)����)	.%��&�����)��+�%
�����.
�
4
�	�
��!&

��&
�
�))%������
����)	.%��&
���(&
�
�)��)
���
����
����
��!��&�
�&
��))%������
C���������+�%
��5&

��&
��))%������
����
)	.%��&
����&
�)�
�)	.%��&�����)�����
�
4
�	�
��.
+��
��&
�
���$$�����$)�%����
��(&
�����)��$����+���
4�$)%
��.	�%��
�
�
4�
�
�%��	%
����$$����
��)%��
�����
��&
��))%������
�
���
��������+�
���&
����$$�����$)�%����
������$)%
�
���
��
�&
��
���
����
�)�����
������
��
����&
�)����)	.%��&�����)��

4
�	�
���(&
�)����)	.%��&�����)����
�.
�	�
�����)
�+��$�
�%
�
	)��������)
�+��$���$
�������!��&��&
�)�����
��
�
)%��
�

)�
�,)���	
��
���!�	��


(&
��))%������
���
�.
�	)���
���+�
��)	.%��&�
����
�
	)���
���	%��.
�

�
�������+���
4�$)%
��!&

��&
�
�))%������
��
)

����
��
�
4�
�
�%����$$����
���&
�
���$$������.	�%��+��$����%�.�%�����
���%�������������.��
��
�+��&
�%�����������.��
��&�
�
����&
��&�
�
��$	���.
�
�
+%
��
���
��&
��))%������
��

(��)
�+��$��&
�	)���
�!��&�	�����))�
���&
�

���
�
�))%������
��	�
��&
�'���	�
��
��+	
��	���
�.	���
���
�
�&
�)�
�,)���	
�����	)��
��&
��))%������
�)�

3

� (&
�'���	�
�.	���
�)
�+��$���&
���
)��

�
������
�����$)�%
��&
��))%������
�!��&�	��������.	��
��������
�&
�
��
���6�$)�%����
��
��%�
��
4
�	��
���&
�
)�
�)	.%��&�����)�����$)�%�
���&
��
���
����
�
)�����
���
��
4
�	��
���&
�)����)	.%��&�����)���(&
�
�))%������
C��)���
��
�����
���


�����.
����))
��
+����&�����
)�

� (&
�+	
��	���
�.	���
�$��
���&
�)	.%��&
��
������.	�
��&
���$)�%
���))%������
�����%%��&
�
�
��
��
��
��
���2���
��&�
��
���&
�)	.%��&
��



� BB

����
+	%%�����)���%%��&
��))%������
�)���
��
���
��
�&
�)���
��
���&����
)

���
��&
$���+���$
��+��&
�
�
)

�

��
����
�%����
���
���&
��$��&�

����&
�
)	.%��&
�����)���&
�)���
��
���
��&��
�$��&�

�����
!
%%��(&
�)	.%��&
���&

���)�
���&
�

!%����
��
��
�))%������
�����&
�
�
��
�������
)
�����&
�)���
���
�
��%%��+��&
�
��
����
���&

��
�$�
��
����+��&
�
�
��
��
�������
+��	�
���
��	�&���!����&����&
�
�
)

�

��
�����
����������&
�$��&�

�.�	
������
�&
��))%������
���
�.
�	)���
��!��&�	������
���%%�
�&
�
��
���	���+��
����
�

$��
���5&

��&
�)	.%��&
��������.	�
���&
��))%������
����
�&
��
��
��
��
��
���!&
�&
���	��
���&
�
��$�%�)	.%��&�
��
�)
�����
����!&

��&
�+	
��	���
�.	���
�����
%
��
����&
�
)	.%��&
�����)���&
��))%������
�)���
��
��.
+��
�
)
�+��$�
������)���)
�����
���
��	�
��&
��))%������
�
���)������
+	%%���)
���
��	��
���&���
��
��	��
���&
�
)	.%��&�
��
�

����
�
���.
��	���++�+��$��&
����
����
���
A�!
�
���+	
��	���
����
�����$)%
�
�	
��%��%%�	�
���&��
�
+�
��&
���&
����
����
��

���H���E��
�
)����
�
�"	���
��
�)���	!��	���
)��!




+	
1�����

(&
�+�%%�!�
��
�������
��))
����	��
���&
�)	.%������
�
)���
��3

.�����
&���!�	����	�
!��� �I���	���������	4������

�����
,,8&;8878885

(&���$
����
����	����+��&
���������+	%%�������
��%����))
����+�
�&
�

���
�)��&�����&
��))%������
C���������+�%
�������&
�
)��&�����

��+��&
�+�%
���
��&
��))%������
C�����
�������

4�

����&
�����
$�%�$����+���H��&�����
����

�+���	��
�
��
��&���$
����
���
%
�
��&
��))%������
�
�
���
�
���	�7	�����
��
���
���
��
��
��&
��))%������
�!��&�
���&���
��
�$
���+���	����%%��
�
��
��&���
��������	�$��&��



�����$���+���&
����
���������	��	�
�����&���

��&
�
+�%
�)��&�



� B�

-�#
��
��)��!


�$���)���
�� �'���	���
�

�+��&
�)	.%��&��)
�����
�+��%����&
�<�/
��
��)���
���$��&��

���.
�)��)
�%����������
��!��&��&
�-�������1�������
+�%
��'�	�


�����

� 6&
����&����&
�

��

����
��
)

�

���
��&
�
<�/
��
��)���
��

� 6&
����&����&
�<�/
��
��)���
��������������
��!��&�
<�9	�%����0�

�6�
��
�*���
��
����
	�%%�1�

%
���
�����#������	!��	��

(���
$��
��
��))%������
�+��$��&
��
��
��
�3

�� 2��$�%
+��)�

��+��&
��/����
��
$

����
��%
��
�%�����#������	!��	��
�

�� ���&���%����-�������1G��&

��%����+
�
�
�

�� 2��$��&
�/
��
��*���
��
�����%���.�4�

�� /
%
���H

��+���	�!�
������
%
�
��%%��
��
��
)���
��
��%�
�
������&
��))%������
�

.� /
%
���$���+���	�!�
������
���
��&
�%�
�
���
��
��
)���
��
��0�+�

�
���������	���
��
%
�
��&
�
�
)���
��
��%��
�1�

�� /
%
���'��!
������.�����&
��
%
�
��)
�����
�

'�
��
�)��!




�������� 

�%�&�	�&���	���
�$����%��
%�����	�
��&
�6�
��
��))%������
�
+
��	�
�$
�&�
��$������
��
�<��-
��

��((/�/
��
����
��
�
���
����
�/
��
��)���
��
�����)���
�����
�.
���
��
��
$�
	�%%��

'�	���
�	�
�$�
	�%���
����
������������
��������
�%�
)���
��
��!��&��
�
4����
���))%������
��2���
4�$)%
���
�
�))%������
��&�������	

�
���%�!%��$��&��


�����
��
��
�
���
����
�/
��
����������
��!��&��������)

��	)�
)���
���
���+��
���
����
��
F	
�����9�����	�$��&��


��
�������
�%�<��-
��

�����&�
�%
�$��
��
��$�
��)&�

�
%�

������$�
	�%%����
���
���
�����������
��

!�
)���
��
�����	�������&���
�������
��
���

!��))%������
�
+��$�������&�



� BH

'�
��	�����$
"�)��!




*���

�����+�%%�!�������
��
���

!�)���
��3

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
���$)�


��
��

�����&���%�����&
�
��
�+����&
��
��
���
�!&��&�
��	�!�
�������
��
��&
�)���
����(&

��
%
���
$
",4)��!


�������)%����&
�����*���
���;��%���
.�4�

�� �
��&
�$��
�+�
%���

�
����
�$
�+����&
�

!�
)���
����

�� 2��$��&
�� �
���$.��.�4���
%
����&
���)
��+�
)���
�����	�!�
�������
��
��;
+�	%��)���
�����)
��
��
�%���
���
��

����
 �5��+
������)��!


�� �

�

)��!


�� �
 +

!�	��	�� �	�
����


/)

�&�+��((/�
/
��
�

*
�+��$��
(
4��(��/)

�&�
���
�%����
�

<�(
4�(�/)

�&/)

�&�+��
4


 ��	��%�
���������
$��
(
%
)&�
��
/
��
�

69���.7
����
��
��
�&���)�����
���
�
�
�
�+��
�.
�!


��&
�
�/� /
��
���
���&
�
 ��	��%����������
$��
�
%
)&�
��&���!��
�
�*���

<�(
%
)&�
��
4


 	�
�
�
6�$)�%����
�
/
��
�

8�
��.���&
�/)

�&�
�
���
����
���+�!��
�
����


���
���
�$���
���$$���

���
��

(&
�6�$)�%����
�
�
��
�������
��
��.��
�/� /
��
��+���
��&�
�))%������
���	���
��
�

��$)�%����
��
��
��
4




� B"

 	�
�
�
�
�/
��
�

�
���
�E
��
�)

�&��
����
4��+���
)���
���
��.���&
�
�
���
����
���+�!��
��
(&
��
�/
��
�����
��
	��
��
�
��0�)

�&1��
)�	�
���&
�	��
��
�
���
�
���
�	�
�������.��
��
�
��&
����$$���
�
+�
����


�
��
��
��
4


 	�
�
�
�
��	��
�
��
��
�

*�����
�������
!���
.
�!


��
���
����
�
�
��
��)���
��
���
��
�
���
����
��%�

���
�	�&�����&
�<��
-
��

���A�
�%
��
%��

�
��&
���
���
��
%����.�%�
��
��+����&
�
�
���
����
��
��
���

(&
��
��	��
���
��
��
�����
��
��.��
�/� /
��
��+���
��&�
�))%������
���	���
��
�

�
��	��
�$�
��
��
4


�/�9	�%����
2�	%����
����

8�
��.���&
��/��
�))%������
�����
��%�
�
�������+��-4�&�
�
�
+��%	�
�

2�	%�2�%
��
�����
4


/�	
��6����
-
��



<��-
��

�	�
��!��&���
��	
��������
$����)&�

��
��
����
$��)
��
����
���&
���&�
�!��&���
�
%
)&�



(&
���$
�
<�-
��

�
4
�

4
�	��.%
����	�
��+���
.��&�/�	
��6����
-
��

���
��(
%
)&�
��
-
��

�G��/��/
��
��
�
�����)���$
�
�����
�
�����
��&
�

��

�
��)
�

<�-
��

�
4


)��!


�� �
 +

!�	��	�� �	�
����




� B�

B� 2��$��&
��

�!	��
�"	�������	!��	�����
���!
�
��$.��.�4���
%
����&
�
�$
��+��&
��))%������
�!��&�
!&��&���	�!�
���&
�)���
������.
���������
���(��
��
��
����%�.�%�)���
�����
%
���$������	!��	���

�� 6%�����F��(&
�

!�)���
���������
������&
�
��$)�


����

�

'���	���
���
��


�/��/
��
���
�%	�
���
��%
���+
��	�
��&���

�.%
���&
�
����������
�
��/)

�&����
�����$�
������������.
�)��
��
0����
�$��%�)��
�1�!&

��
%
��
������
$�
���������	���
�%
������
��

������
�	%���
�$��%�$
����
����+��&
�
��$�
�����������
��
���&��
��
�
�$��%�)��
������	
����&
�
$
����
����
�.
��

��������
�	%���
�$��%�����	
��

(
%
)&�
��
-
��



<��-
��

�	�
��!��&���
�
%
)&�
������

(&
���$
�
-�.��	�
�
&
�

4
�	��.%
����	�
��+���
.��&�/�	
��6����
-
��

���
��(
%
)&�
��
-
��

�G��/��/
��
��
�
�����)���$
�
�����
�
�����
��&
�

��

�
��)


<�-
��

�
4


<�/
��
� A�
�%
��)
�����

��
.������	
��+	
����
��
�	�&����$�
�����
��
	�
��$��%.�4
��0+���


!�$��%1��
���%
���
��
	�
����+��
��$�
��
$
����
��

�/���
%���
F	��
���

�
<�/
��
��)
��
�
��
��
��

<�/
��
��
4


)��!


�� �
 +

!�	��	�� �	�
����




� B#

6�
+��	�
��%
�������+�%%�!�3

�� �
��&
���$)�


����

C��6�
+��	�����
�
��
���%����
�&
���
��	���#
����
��
��(&
��%
�����
+��	�����
�
�
�
�+��
��))
����

�� �
��&
�)��
��.��	��+�
%���

�
���&
�)��
��
�$��%�
����
�����&

��
%
����&
�$�
�$	$��$�	
���+���$
�
.
�!


�)��
���/
%
����
��
�
���%��&������%�
��


�	�&����)�
�

���&
���$�
���������+��$�.
�
��
�
	
���
��!��&��
)
���$
����
��+����&
���$
�
������
.	���&����

�	�&��&����&
���$�
�������������
+��$
��
�+�����++
�

��
��������	�����
��
�
���%��+����$�
	�
��
�����)���%�

�� �
��&
��
%
����	.����
$�+��$
���&���
��&
�
�	.����
$����	�!�
�����$�
�����+���
������0	�
��&
�
#
�
!�������
��'�
�������.	���
������
%
�������%
���
�%%��+��&
��&
��.�4
������
�
1��

�+���	��
%
���������
�������.
��	�
�����
�����
��&
�

	$.
���+�+��%
��%���
����
$)����&���$	������	��
.
+��
�
���+������
���+���	��
%
����	�
�# 
�
���
�
�����
�&�!�+	%%��&
�������	.����
$�$	���.
�.
+��
�
�&
���$�
�������������%
��
��

�+���	��
%
����&
������'�����
��
��&
��.�4��.��&�
��$
������
���
�
�
����
�%���%%���%%����
�$�
����
���
�
��%
�������

���+��
��	�
��
4�

����&
�$�4�$	$�

	$.
���+�$�
	�
��+�����%%���%%��+���
��&
����$
�����
����
�
�
����
�%���%%����+���	�%
��
��&
��
�
���%�
0����1��
����4����
	�
�����*���
��%
���!�%%����	���+�
�
����%%���%%����
�$��
�

��#�+	!�	���� 

����
+�	%����&
�((/��
��
�������
+��	�
��!��&�)��
	
������
�
����
���+���$������$$�
�-
�%��&�!������2�����&
��
!����J�	�&�����
�&
���%��
�$���
��)��)
��
�$
�J�&
�
�
��
��	�
���
��%�����&$�����
�
�$�

��&
�$����%��
%��
)��
	
������
���
�$�
�����
����&����%�����&$���
�%
������
�
����
���)��
	
������
��

(&
�((/�;�����
����+
��	�
�

�.%
����	��������
����&
�((/�
�
��
�C��)��
	
������
��+�!������
��)&���
���(&
�
$
�&�
��$�!�����.����$)%
�����
���	.����	���
3�!&


�
��
�&
�((/�

��

�

��	
�
������)
��+�
������
�������
)%��
��



� ��

�&
�����
��0.
+��
�)���
���
���&
��
4�1��!��&���$��
�
)&�

����%%�����	���
��
����
��

������#�+	!�	���� �.���	



�� �
��&
���$)�


����

�'���	�����	���+�%�
����%����
�&
���#�+	!�	���� �
��
��(&
�((/�;�����
����
�))
�����
��&
��
���%��)�

�

�� 6%�����������������

!�

�����(&
�;�����
����-
����
���%���.�4��))
����

�� 2������

�
���&
����	�%��)
%%�
���+��&
�!�������
)&���
��(&

�

�
���&
��
)%��
$

������
��
0)&�

�����)
%%�
�1��&����&�	%��.
�	�
��+���������
���
)��
	
������
�

$��
���(&
��&�
�
������	���$�((/�

���
�����
������
�

++
���	
��%��&
�-
��

����
������
��

�

����#�+	!�	���� �.���	



�����	%�����
���$
�
4)
��$

�����
����+�
�����
)%��
$

��
����
���&����
�	%����
���!���C��)��)
��)��
	
������
��8�
�
�&
�)�� �.	���
��
��&
�((/�;�����
�������


�����
�����
)�����	%���

�����5&

���	��%�����&
�)�� �.	���
���&
�
&��&%��&�
��

��������

�������((/�/
��
�G��
���&
��
�	%��
��
�)

�&��	�)	�����)%��
����
���&
��
��
�C���)
��
���

$��
���(&
��/��/
��
��$	���.
���
+��	�
��+���$	%��$
����
�
��&��
��)
��
�����


��
��

9
�)%��+��$��!��&�$	%��)%
�((/��
��
��)���
��
����%%�
�
��
���	�
��&
���$
�((/�������
�����(&
�#
�
!��#
��
��
.	���
�

�.%
����	�����&���
�!&��&�((/��
��
�����	�
����
)%���.����������
����

���
��!&�%
��
���
���&�
�
��

$��
���9
%��((/��
��
����
��&
�K�	

�
�L�����
���
�%���
��
�$�
���&
��&���
���
��&
�#
�
!��#
��
�����)���!
�
��$.��.�4�



� ��

��
������#��(
�������
�
��

�/��5
.���
��
$

����
�������+�����%%
����
��+�
5
.�.��
��	��%���
���&���

�.%
���	����$�
��
��&
��/��
/
��
����&
��/���))%������
���
���/��	�
������
���&
�5��%��
5��
�5
.�0�

��/��6�$)�


��1�

�/��/
��
��$	���.
�+	%%���
���%%
���
����
+��	�
��.
+��
�
��	��
���%%��/��5
.���
��
����+���	�����
����
���%%��/��
5
.���
��
���
��&
��/��/
��
���	��
���
����%��
�	)�0�

�
�&
�������������	��
�		������	

���
��������������
1��
)���

�����+�%%�!�3

�� �
�
����&
�����������
�
��/)

�&����
�����+�!��
�
6;��
����&
��/��/
��
��6;��9������
�

�� 2��$��&
��
���%%�6�$)�


���$

	���
%
���
�#� (
� �����
�
���

�� *���

���&��	�&��&
��
���%%����
��

�
��
���
���%��
!&

�)��$)�
��

B� 5&

��&
��
���%%����
������$)%
�
���%�����	�	
���
��
�
$��
��&
�6;�+��$��&
�6;��9������
��

��	�
������#�

(&
�.
���!������

�	�
��&����/��	
�
���%%����$)%
�
%�����
���K�%
�
L��&
������.���
+��$����
������
���&

��
��
���%%�
��
�&
�5�
��!��������)
����
������
$�0��
�!���
��&
�

4����
���/����+�!��
1��'�	���
��&

��
��
���%%��/����+�


�
�������.��+�%%�!�
���
���	����
���
��&
�������������	��

�		������	

���
��������������
�

�%�
�
����
%�����	���
�	�
��&
�5�
��!������%
���
�
)�����$�+��$��&
�5�
��!��6�
���%�*�

%����	
�
���%%��
�/���



��

�#��#
��
�
���	�	
����	��

#
��
�����	�	
����	�����
��	
"

(&����&�)�
������	��
���&
��/���
��
����$�
��������
�������
��	�)
�+��$�+��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
��	��
��
������������)
�����
����+���	���
�
���+�$�%����!��&��%%��&
�
��$)�


����+��/��/
��
����

��/��/
��
��/�+�!��
��2���
�
+��$����
��.�	��$�
���
���&
��/���))%������
���
������
	�
�����

��/���))%������
��
��8�
����$�
��������
�

��
���	��
������
�
��

����&
���$�
����������+�����������
�
��/)

�&����
����
��	�!�%%�)
�+��$��&
�+�%%�!�
���)
�����
�%������3

� ��
�����)%��+��$�%���

� ��
�����������)��


� ��
��
��&
�<��;���.��


� *	��
���%%�%�����
�����
����)���
�

� ��
������
.	���
��%���

� *�
)��
�.����	)��
��
��

� ��
������/��)
�+��$�
�


� /�����������)��/��)���
��
�

(&����&�)�
��)�����
���
���%
���
+��$����
��.�	��
)
�+��$�
��
��&��+��&
�
�������



� ��

#
!��	� ������
�
��

�
��
����
�

����
$

�����/��/
��
����$�
��������
��%���
�
�%	�
��$�
���
���
�	��������	
���(&
�
+��
����	�$��&��
.
���%%
��	)�
����)
�+��$��

����$��
��+��&
�+�%%�!�
��
�����3

� /
��69��)
�$�����
�

� /
�	�
�+�%
�����
$�����

� /
�	�
��&
�����.��


/

�*������
����/
�	�
�-
����
$

��+���$��
��
+��$����
�

���	�	
�
�	����#��#
��
����
����
�(
�

�/��5
.���
��
��

�.%
����	����)
�+��$�$�
���+��&
�
��$
��/��/
��
����$�
��������
��������&�����	�)
�+��$�
!��&��&
��/����
��
$

��6�
��%
��5&

��
���%%
��0�

�
0�
���%%��/��5
.���
��
$

�1���&���	��%����������
���.%
�
+��$��&
�+�%%�!�
��8�@3

�������
	��	� ���	��
������
�

#
��
�

��)��
 (&���)��
�

�.%
����	���3

� ;��)%����&
��
��
����
��&
��
��
��
�

� �����
���
$��
��
��
��

� ;��)%����
��
�����
��
��)���$
�
��

� ��
��
�)���
��
�

(�����)%����&
��
��
��
��)��
���%�����&
�/
��
��/
��
��
��
�
�&
�%
+�����
��+��&
�)��
��
���
%
����&
��
��
��
��
���	�
!�
�������
+��	�
�

'���	�����	���
)��


(&���)��
�

�.%
����	������
+��	�
3

� I


��%��
+��$����


� (
%
)&�
���
�	)

� 2�4��
�	)

� �%
���
���
�	)

� ((/�������
���

� ;���.��
���$�
��������




� �B

� *���
�����)
�

� I%�.�%�)���$
�
��

(�����)%����&
�6�
+��	�����
��)��
���%�����&
�6�
+��	�����
�

��
��
���
%
����&
���$)�


����	�!�
�������
+��	�
�

���	���	���)�����������


�/��/
��
��$��
���
�����
���+�%��������
�������������
���&���
���	���	��
��	�
���
����
���(&
�
�%������
�����
���
��&
�<��
;���.��
��
����
�.
���
!
������
����$
�0	�
��������+��
 ��
)������
F	���%

���
4��
�����1��(&
�%�����������&
�
+�%%�!�
���
+��$����
3

� #


	���������
�������
+��$����
��.�	��
��&��/��
�
����
��0���
����
�.
��
��!&

���	�
�����%���
����
�/���
��

���!&

��&
�	�
��&�
���	)�1�(&
�
�
+��$����
��
����
���
�%	�
���&
�	�
������	
��
��%%
����&
�
	$.
��+��$�!&��&��&
���%%������
��
��
0� �1���
���&
��	�����
��+��&
��
����
�

� '���������6�
���
���
�

����+���
��&��
��$�
����%%�
�
�
��
���
��
��&��	����
����%%�)%��
���	��
���
�
�/���
����
���
��	�
���	�
����
�&��
��/�����%�
��%%����&
�
���
��+�

�$	%��)%
���%%���
����
��)
��
�
����
��2���
4�$)%
���+���	�
�����%���
����/���
��
��%%���!����
��������&�

��
)����
�

���
����
�$��
�
�
��&
�6�%%�@��3��

�+����&
���%%��
����/���
���!��+���
�&
���%%�����%
��.���/����
+��$����
�����
���
��&
�
6�%%�@����
�%	�
���&
�
	$.
�����%
��+����&
���%%��
��
�&
��	�����
��+��&
���%%��(&
�
��
��������
�
)�����	%��%��	�
+	%�+���$��
���
�
��.�%%�
�������

� #


	�������
!�	��	���������
�������%%���������
��
�&������	���	��
���
��/���
����
��(&���������
�%	�
��

����
%���&
���������
��)
�+��$
���&
���
��
$
����
����

��
��$
����
���)%���
����%%�1�.	��
�%����&
�����
���$$�
���	�
���(&
��
�����+���
��&�
�����
��
�%	�
����%�
��������"���+�%
�0����
���
��&
�
-����
���!

����
�����1��&�����
���
���&
�	�
�C��
�
����
���)

�&��(&
�
����
����)���
����
�.
�	�
��
�������
��
��)

�&��
���
����
�)��.%
$��



� ��

�#��%
����


�/���
)���������
������
�/
��
��*��
��))%������
��&���
F	
��
���&
�����.��
��
����
��
���
)������.�	��	�
��
�
����
���'�	���
�	�
��&
�
��
)��������$�
�����)%��+��$�
����������
��$��
�)
�+��$�
�
��	
�
���
�����
��

$��
���5&

��	

�
���/���
)�����+��$���.��!�
���
��&
�
�
��
��
����
���%%
��
��
��	�
��&
����	�%�$��&�

�
�$
�
0
���K%���%&���L1��(&
��/���
)������))%������
�%�����
)��)
�%���+���	�	�
�K%���%&���L��
��&
�8�@��.	���
�9;�6�

��������	���!&

���	���������	
��&
��
)����

(��%�	
�&��/���
)�������)

��
�
�

��-4)%��
���
�����
���
�&
�+�%%�!�
��8�@3

�������
	��	� ���	��#��
����


!&
�
�
	��	� ���	�����&
���$)	�
��
�$
��+��&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
��

.&
!��
�)��


2��$��&
�/
���&�8���/���
�
�+��
�)��
���%�����&
�
.&
!��
���.�����
F	
����&
�+�%%�!�
����)
���+��
)����3

� /����������0+����%%�	�
��1

� /����������)
��	�
�

(&
�$���%
�)�����
��+��&
�-4
�	�
����


����)%�����&
�
�	��

���
����
�����
�����6%�����&
�'��
���	��
���.����
�&�
�
��&
�����
����

(&
�.����$�)�����
��+��&
�-4
�	�
����


����)%�����&
�
�	��

����������������.
����)%��
���
����
)�����6%�����&
�
#���	
�	!
���.�����&�
�
��
)���������������

'��
���	��
�)��


2��$��&
�/
���&�8���/���
�
�+��
�)��
���%�����&
�
'��
���	��
���.�����
��.�	
����
��+�����	���
)�����(�.%
 B�
�
����.
���&
��
%
����
��



� �H

����
 �:��%
�����/������ �#
�
!�	��


#���	
�	!
�)��


2��$��&
�/
���&�8���/���
�
�+��
�)��
���%�����&
�
#���	
�	!
���.��&�
�
��&
���������������)%��
���
��&
�
�
)�����(�.%
 ���
����.
���&
��
%
����
��

����
 �>��%
�����#���	
�	!
�#
�
!�	��


#
�
!�	�� +

!�	��	��

;��
��
��(�$
�
��
�


/
���&
�+�%%�!�
����)
���+�
.�	
����
��

n /�$)%
�����3�
0��:��:����������:��:����1�

n ��
�
��+����
���
����$
�3
0��:��:������#3��3�����
��:�H:�����"3��3��1��

(&����
%
����
�)�����
�����


��%�
��
���
!��+��%%�	�
���
����
���&���
���	��!��&�
��&
���
�
���
��

;��
���
�
��
��
8�
���;

*�����
�����
)����!��&��
�
��
���
!��+���)�����	%���	�
�C��
�
����
���&������	��
��!��&�
��&
�
�
%
��
�����
:��$
���
�


/
����
��; *�����
�����
���%
���
)�����+��/��
���������+�����)�����	%����
����
�

6�%%��; *�����
�����
���%
���
)�����+��/��
���������+�����)�����	%�����%%�

#
�
!�	�� +

!�	��	��

��
���
���$
�)
���
����
 ��
���
�%

��&��+�
��&�
�
����


�
���
���$
�)
���
����
 �
���
�%

��&��+�
��&�
�
����


�
���
����
����
$)��  	$.
���+��	��
��+	%��
��
	
�	��
��+	%��
���
����
�
���
$)��



� �"

�
���
����
���
+��

�
 ��
�$	$��$�4�$	$���
��
��
���
���
+��

�
���%	
��
+����)

�&��
���
����
��

(&
��
���
����
��
��
���
�����
���)
��

���
���%	
�
0+��$��X�������X1�+���

��&��
���
����
��)
�����
�
������
$)�����
������
��&�!�
��
+��

���������&����&
�
)&���
�����
���
�E
��+��$�
�&
�	�
�C���)

�&�!���
����
��

�
���
����
�(�$
 �$�	
���+���$
��&
��/��
���&�

��)

���!����
��+���
�&
��
���
����
��
��
�����
)���
�������
��
)	�

8�
��%��

�� �$�	
���+���$
�0�
�
�
��
��1���	�
��$	���!����
+������
�)�
�
�+��$��/��
0%�)�
����$
��������!&

�
�&
�	�
�����)���)
���
��
�
��

���!&

��/��.
��
��
��������
��
�)�
�
1

(�$
�.�
����!
 <����$
������������+���	�
��
�
����
���	��
���&
�
+�%%�!�
��$
��	�
�3

n @���

�
����$


n �
���
����
���$


n (�%��
����$


n *���
���
����$


@���

�
��(�$
 �$�	
���+���$
��&
�<��
�)

���%���

�
�����	�
��
����
��
)	�

�
���
����
�(�$
 �$�	
���+���$
��&
�<��
�)

���!����
��+����&
�
�
���
����
��
��
�����
)���
�������
��
)	�

(�%��
��(�$
 �$�	
���+���$
��&
�<��
�)

���!����
��+�������
�
�	�)	�����.
�)���
��
��
�
��)%��
������&
�	�
�



� ��

#���!
�)��


2��$��&
�/
���&�8���/���
�
�+��
�)��
���%�����&
�#���!
�
��.�����&�
�
��&
�����.��
�+�����	���
)������
������)
��+��
�
+��$����
��&����))
�����
�%����
)���������+�%%�!�3

�	���	���� ������
������"	����	
��
������
��	�
���
�
������

�

�
!�	��
2�%%��
��&
�+�
%���+����&����)���
�����&�
�
��������++
�

��
����.��
�

�	���	���� ������
������"	����	
��
������
��	�
���
�
������

�����

�
6&
����&
��))��)����
�.�4
��	
�
���&����)���
�����)
��+��
�&
��
+��$����
��&����))
�����
�%����
)������2���
4�$)%
��
�
%
����&

����#�

!��%
!���	�	���.����
�.�4�����%%�!��)

�&�
�
���
����
�
���������.
�$�
	�%%��%���
��0�
��
���
��
����.��
�
�$
��$	���.
�)�����
����
���&
�����.��
�$	���
.
�$�
	�%%����
��
��

#�

!�%
!�+/�#
��
���
��#�

!�%
!�+/�$��
�
8�
��&
�
�+�
%�������)
��+������++
�

������.��
��
���
��++
�

���
��
��

.�����)��


5&

��
�
��������	������	���
��	��$�����%%���
���
��
�����
�&
�-�����5
.�)��
���+���	��%�����&
�-�������.�������
����&
�
)��
��
��
������!�%%�.
��
�����
���A�!
�
�����	���
�	�
�
��	��.��!�
�C�������.	���
�����

��&
�)�
���	��)��.%
$�
���)%��
���
��&
�-�����)��
�

(&
�+�%%�!�
���
+��$����
����)�����
���
��&
�-�����5
.�
)��
3

� .�����-���
��*�����
���
�
��������
��&��������	�
+	%�
����&
�������(
�&
���%�/	))����

� .������


��
6
?��*�����
�����
����)���
��+��&
�
)��.%
$�

��	
�
�
�

*���
���
��(�$
 �$�	
���+���$
��&
�<��
�)

���)���
���
���&
�
�))%������


8�
�������  	$.
���
����)
���+�
�
F	
����$��
��+��&
�<�



� �#

� +
��	�
��*�����
���
���%
���
+��$����
��+��&
�
)��.%
$���
�.
�	�
��.��������(
�&
���%�/	))���

���
���
�	���%
����


'�	��&�	%���
�	%��%���	
��
���
��
!��/���
)��������
$�
������&
�)
�+��$�
�
��+��&
�)%��+��$��2�%%�!�
����
�
��$
��	��
%�

��+����
�
�)�
��
���&
��
+��$����
��
��&
�
�
)����3

� 8�
��
+��$����
��.�	���&
�
	$.
���+�	�
���
����
��
)
�����������%�	%��
��&
�������)��
��
F	��
$

���+���
�&
�)%��+��$��0/

���
�����
��;����/)��
1�

� (������
���
����
����	�����)
��

���
��0�������+�
�	��
��+	%��
���
����
��������%��
���
����
����
$)��1�
����&�����	���
����
�����
����
������
���+�

�
�������
�
���
����
����	������&�	%��.
��.��
�#�X�

� (������&
���$
��)

��.���&
��/��$��&�

��
�
K%���

�
�L��
��K��%��
�L�0$�����+��&
�����
$C����$
�
�&�	%��.
��)

���
��&
�
���������
�1���+�������$
����
�)

���
���
�E�
���)

�&���&
��
���
����
��
��
��
$����
F	��
��	
�
����+�����$	�&���$
�����)

���
�
)���
���
����&
��))%������
�$��&��


�����.
�
$���+�
��������
�$%�

�)���
���
����$
�

� 8�
��&
�&�)
�%�
�����������
��!��&�	�
��	��
��
�
��
����
�
����)

�&��
���
����
�)��.%
$����
��
����
�
�
)������+������%�����&
�&�)
�%�
�������	�
��	��
��
�
�
���)%����&
�	��
��
�
��(&

��&
����&
��
4������
��
0

4������&
�&�)
�%�
�1��
�	�

��.���&
��)

�&�
�
���
����
�

��

��5&

���	���$)��
��&
�
	��
��
�
����!&����&
�

��

��&�	�&�����&
�������	�
��
���

��+��K+�%�
�)������
�L�0!������&����&
�

��

�
��

��+�
���
����
��%�1���
�
$)�������
��0KL1��
�����
��
�&����&
�

��

�!���
����.%
�����
���
�E
��&
�
�)

�&��

���	���	���+	
1�#��!


�/��/
��
������
���
���%
�������+���
��&�	�
���
����
���
�


����
$

���!��&�&��&��/�����++�����&����������
�
���	$	%��
���)��%���
�����	)����%���
��$�	
���+������
�)��
��(&
�
+��
����	�$	���$�
������&
�����%�.%
������
�)��
��
��&
��/��/
��
��)%��+��$���
�����
��))��)����
�



� H�

��
)�����+�

�	)�������)��
�����


�
���0/

�;
%
��
��6�%%�
@�����
��(��
����)���
�1�

$��
���'�	���
���
+��	�
��/��/
��
������%
�����	�����

�$��%�)��
��!&

��&
��$�	
���+�+�

�������)��
�+�%%��
.
%�!����
����
��&�
�&�%���/

�6�
+��	�
��%
����+���$��
�
�
+��$����
��

'��!����
�+	
1��
��


(&
��!��%���
�����
�	$
����+�)%��+��$�������)��
���
��&
�
��	
��+�%
������
���
��&
�-����
���!

����
�������
���&
�
%��������
���
��&
�<� ;���.��
���
�&����+�����%�	%���
��
�&
�������)��
�	���
�+����&
�
��!��������
)�������
����
�
)�
�

�
���
��&
��
����
��.
%�!��'�	�!�%%�	�
��&���
�
+��$����
�����
��$��
�

�
�
�)%�
��+����&
�)%��+��$�

���
���!

�
+	�
!��� 

�/��/
��
���
������
��&�	�
���
)	������
�K	��
��
�
L�+�%
�
0�"�����	
��+�%
1��(&
���
���
�	��
��
�
�+�%
�������W���
�
��E
���
���/��	�
���
����
���


���
��
���
���
��+����
	��
��
�
��
��&�����
���
��&
�
�
���$��
����&�!���&
�
�$�	
���+������	���
���	���
�
4)
���+��������	��%
�
%���+�
���++���

����
 �B�����
���!
�+	�
!��� ����"���� �
#


	���%��
�6�����&	���
?

-��+�����

 9
%���&
�%�����.%
���
��&
�<��;���.��
�!�%%�
4)
��

�
�
���
�+���
�����%�����!�&��9
���
���
���H�W���+��
+��$����
�
�������
��+���
��&�	�
���
����
��(�.%
 "��
����.
���&
�

4)
��
�����!�&��+��&
�����.��
��.��
���
��&
�
	$.
���+�
	�
���
����
��

$���
�����
#


	��
�
6�
���� ?

+	
1�#��!
�
���"���
6�
���� ?

+	
1�#��!
�
���"���
6�
��"

1?

�� �B��� #����

�� �"��� ��#���

��� �B��� �"����

��� ������ #B����

��� �"���� ��#�I�



� H�

����
 �7��-��+�����

����"���� �#


	���%��


�����	�����
�-��+�����



(&
�<��;���.��
��!&��&����&���
��.���&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
�����	�
��.��<�/
��
���
��
���������
���%%�
%����
��)%��+��$���
+��	�����
�������(&�������.��
����
�$)%
$

�
��!��&��&
��������+��;����-
��

������/;-�

�/;-�)�����
�����
����������.��
����$)���.%
�!��&�/D@�
/
��
��"�����%�&�	�&��/;-�)�����
�����$�%%
��+
��	�
��
��
�&�
�/D@�/
��
���2���
4�$)%
���&
��/;-�

��

���
��
���
�
�%	�
��
��
�
�+��
�%��
��&
�/D@ /
��
��-
�
�)���
�
��
��
����
������	))�������$�4�$	$�����.��
���E
��+�7	���
��I��0/D@�/
��
���	))��������(�1��9
��&
���&
��&�
���
�/;-�����.��
����
�.
��
���.��/D@�/
��
���
�
�+��
���
�
���&
����
�.
�	)����
�����/D@�/
��
���+��
��
��
��
+	
����
�%�������


�
��

�����
���
�+�����



�
��	�
��/;-���
��
����
�%	�
������!
�	�
���
�
�+��
����	�
)
�+��$�$����$�
��
$

��������+����&
�<��;���.��
�
	��
���&
��/����
��
$

��6�
��%
���
�%	�
���
��&
�
��
��%
C����$)�


����

������
��
���%%
��+�����

�
���	�	
����	���!&��&��!&

�&��&%��&�
�����	�
���&
�
����.��
�$�
��
$

��)�

%�������)%����
��&
����&�����
��+�
�&
���
��%
�!�
��!�

$���
�����
#


	��
�
6�
���� ?

+�����

�
���"���
6�
���� ?

+�����

�
���"���
6�
��"

1?

�� B���W� ������

�� ����W� ��H���

��� ��H��� �������

��� B����� �����

��� ������ �H���



� H�

/�!1������
�+�����



(&
���
+��	�����
�)���$
�
����
��	�
���
+��$����
�����
��
�
��&
�����.��
���
�
��

���%�����&
��)
�����
��+�
�/� /
��
���2����&����
���
����	��&�	%���
�	%��%��.����	)�
�&
�<��;���.��
�

�
��&
�����	)�+��$
��
��&
�;���.��
���$�
��������
�
)�

%���&
���
� +�����

�/�!1���+�
%���
�����
��!&

�
�&
�%����.���	)��+��&
��	��

��<������.��
����	��
���'�	�
�&�	%��.����	)��&
�/�/������.��
����%
�����
�
���!

����+�
��	�����
������%���
��

����	�$���!�
�����.����	)��&
�
����.��
����+�
F	

�%������
�
�������

(&
����
�������
�!&��&��&
�����.��
�!�%%�.
�.���
��	)����
�
�����
���
��&
�/�!1���+	�
!��� �+�
%���(���&�
�
��&
�
.���	)����
�������
�����&
�+�
%�C����%	
����
��%������%�����&
�
/��"

�.	���
��
���
%
����&
�

!����
������+��$��&
�
���!�
�+���2�%�
�����%���.�4�

(��.����	)��&
�<�;������.��
���%����/�!1���

$��
���5&

���	�.����	)��&
�����.��
���&
�.���	)�+�%
����
!����

�����&
��)
��+�
�����
�������
������$
����$)����
�))

�
������&
�+�%

�$
��9%�
��.���	)�+�%
����
�
���
��
�!����

�.��

!��)
�����
���(&
�
+��
�������
�
��
�
������)��
����	��&�	%��)
�������%%��)	��
��%�
��+�%
��+��$�
�&
�.���	)����
�����

%

���
���
�+�����



�
��&
�
�

���+���<�;������.��
�+��%	�
���
����
��&
�
����.��
�+��$���	��.���	)����
�������(����������&	����!
�
�&
��/��/
��
��)%��+��$��
���	
��&
�<�����
�

�
�
�
	��%����0-�+/��	���
&
?�

$��
���(���
����
��&
�����.��
��<�����
�

�
�
�$	���
&��
��
�
4�%	���
�%�����
��&
�����.��
��(&
��
����
�
)���
���!�%%�+��%��+��/������	

�
���
�������
�����.��
�
�
����
��

�� 2���
��&�
��
��
��&
��
��
��
����)

��&
�5�
��!��
(������
��
���
��$��
��	�
�
��<��)���
��
����
�
�	

�
���2����
��<��)���
��
���&�����
��	

�
���
&��&%��&��0�%���1��&
�)���
����
���
%
���.���
)��!


�

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
�����)��%%������
�
)%��+��$�)���
��
��



� H�

�� 6%����#����,4'�������)��
�,4#
��	!

��
�����)�
�&
�<�/
��
���
��
���
��<���
��
���
����
��

B� 2��$��&
���
���������?�	�����
��������	
�
-�+/��	���
&
��(&
�	��%������
�������+�����
�%
�
���%���.�4������&�!
��
�2��	�
 "�

�	���
 �7��+�����

���	��
���!
���	�	� ����
���!


�� 2��$��&
�%

���
��
�������

����)���!
�%�����
�
%
�����
�$
�+����&
�����.��
���	���
��
�����
��

H� 2��$��&
�#��"���!1��
����������

�+�
%����
%
���
�&
�
�$
��+��&
�����.��
���	�!�
������
����
�

"� �
��&
�/�!1���+��
��	�
�.�4���
%
����&
�.���	)�
�
����
���	�!�
������
����
�

.&�����+�����

�����



(&
�.&�����+��$
��
��&
�;���.��
���$�
��������
�*�

%�


�.%
����	����
4)�����&
���
�

����+�����.��
���.%
�����
)%��
��
4��+�%
���(&���+
��	�
���
�.
�	�
+	%�+����
�����
��
	���
���������+����

��
����
+��	�����
��
+��$����
����
������(
�&
���%�/	))�����

(&
�)���
���+���
4)����
������.%
�������
4��+�%
�������
+�%%�!�3

�� �
��&
�-4)����;��
������+�
%����)
��+���&
����
������
!&
�
��&
��
4��+�%
�!�%%�.
�)%��
��

�� �
��&
�/
%
�������.%
����
4)����+�
%����%�����&
�
�))��)����
���.%
��
���&

��%����.&������9����%����
.&�������������
%
����%%���.%
��+���
4)����



� HB

(
4��+�%
����
���
��
��!��&��&
�+��$���!����	����	"��&��
0+���
4�$)%
����
��#
�����&�1�

+
�
�	���'�������
���������
!�	��	��


<�/
��
���
��
��$��
���
������.��
��
�������
��!��
�
+�%
��+����%%���%%��)���
��
��.���/��/
��
���(&
�
�+�%
���
��
�
��������
�����%�
����
%��+�������
���
������
$�)��.%
$���
.	���%���+���)
�+��$�
������	
��
���������	�&����.�%%�
��
��$)�
���
)���$

���+����/��	���
��;���.��
���.%
���
��
����
��+�%
����
����!�F	��
�%���
��)�����	%��%���
�)%��+��$��
!��&�$�
��	�
����(&
�
+��
����	�!�%%�


�����)	��
�%����
�
�����
����)���
��)
�������%%�����+�

�	)�������)��
�

2���
��&���%%��
����
���!��%
�
%���+��
���%���
�$��
���

���
�
�&
�����.��
��/	$$����%
�
%��
+��$����
��������
���
��&
�
/
����
@����6�%%@�����
��/
����
�6�	
�
�����.%
���
;
���%
���
+��$����
��.�	��
��&���%%��������
���
��&
�
/
����
�(��
����)���
����.%
��5��
�0�"��1�+�%
����
�����
��
�
��&
�-����
���!

����
�������
����)�	�
�
��&��)��

�
$
����
��
����
���	��
������%%��(&
��$�	
���+�������)��
�
��
�	$
��.���&
�
�+�%
����
����!���)��%��

(&
�+�
F	

���!��&�!&��&���	�


�����)
�+��$�)	��
��
�
)

���	)�
��&
��
������

)�
��


����+���	����$)�
��
�
���
��&
��$�	
���+�������)��
�����%�.%
�+����&
�
�/� /
��
��)%��+��$��8�
��&
�������)��
��	��
%�

���
�
6�%�	%��
�;����8���
�����
�
�$�

�&�!�$	�&��)��
����
%��
%�����.
���
�	$
����
����$
�

(&
�;���.��
���$�
��������
��
���%��)�

%�

�.%
����	����
$��
���
�����.��
���.%
��
�������
��!��
�+�%
������!��
%
�
%���+����
	%�����3��
���%
� �
�������
���	$$����
�
�������(��)	��
���%%����
����)���
�����%�����)
�+��$��&
�
+�%%�!�
����
)�3

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
���%����
+�����

����	�	
����	���

�� 9
��&
��
���%��)�

���
%
���
��&
�����.��&��+��&
�
�
�&
��.�4
�3

� +
�
�
��"����	�

�	��-����
���!

�
�	�
!���	

����
������
�
$��
���
������+��$��&
�/
����
(��
����)���
�
��.%
��
���%����
%
�
��!��
�+�%
��+��$��&
�
-����
���!

����
�������&���$

���&
��)
��+�
��
��
�����
��



� H�

� +
�
�
�������

��
!���
�����!���
�����




	��
����
������
�
$��
���
������+��$��&
�/
����
@����6�%%@����
/
����
6�	
�
�����
��/
����
(��
����)���
��
��.%
��

�� �
��&
�+� 
���$.��.�4���
�����
�&�!�$�
�������
��	�!�
������
���
����
����)���
�����%����

B� 6%�����&
�+
�
�
�.	���
�����
%
�
��%%��	����
��
�
�������
���"���+�%
��

.
����	
�	�����	��
���!
�)���


�%�&�	�&���	���
�.����	)��&
�����.��
��
��)	��
��
������
�
��!��
�+�%
��$�
	�%%���������	�	�%%��$��
���
�

�

�����

���.%��&������
�

�
�
�*%�
��/	�&���)%�
�

�.%
����	����
��&
�	%
��
�	%���.���	)��
��)	��
��)
�����
��

(�)���%%�����	�


�������
��
����%
�����!��$��
�

�
�
�
)%�
�3��

�+�������.��
�.���	)����
���

�+������
����)���
�
)	��
��



� HH

����$
"���	��
���!
�)���

�� /���������&
��/����
��
$

��6�
��%
��6%�����&
�
;���$�
��������
�����.	���
��
��&
����
�

�
�
�
��.��+��$
��(&
��������
�

�
�
���.����%���.�4�
�))
����

�� �
��&
�J���$��
�+�
%���

�
����
�$
�+����&���
$��
�

�
�
�)%�
��0'�	���
��%����
����.
��&
�7�.��
�
�&
�+

!�	��	���+�
%��1

�� �
��&
���
2�
�! �+��$
���
%
���&�!��+�

���	�!�
��
�&
�$��
�

�
�
�7�.�����	
��

� �+���	��
%
���K5

�%�L�+�
F	

�����
%
����&
�����
�+��&
�!

���
�!&��&���	�!�
���&
�7�.�����	
�

� �+���	��
%
���K��
�&%��L��
%
����&
������+��&
�
$�
�&���	�!�
���&
�7�.�����	
�

B� �
��&
�+����	���+��$
��

�
���&
����
��
����$
��+�
�����
�!&��&���	�!�
���&
�+�����7�.�����	
�

�� �+���	�!�
���&
�7�.�����
��
��	

�
���
����
����
�
���
���
%
����&
�.���+��
��)���
��
��

�
���&
�����
�
�!&��&��&
�7�.��&�	%��

���9�&
�!��
���
%
����&
�
$��.���+��
��)���
�

H� �
��&
�J���� �
�+��$
���
%
����&
���)
��+�7�.���	�
��
���
���
��0����	)����*	��
1�

� �+���	��
%
�������	)��

�
���
��&
�/�!1���+�
%��
�&
�)��&����!&��&��&
�.���	)�+�%
��&�	%��.
�
!����

�0�����
%
����&
�/��"

�.	���
��
��
�&���
��&
�)��&�+��$������%���.�41�

� �+���	��
%
���)���
���&���
�!&
�&
�����)	��
�
�
%���
���%
���
�������
��!��
�+�%
���������)	��
�
�	$$����%
�
%�+�%
�����!
%%���
��&
�+� 
�+�
%���
�
�����
�&�!�$�
��������%���&
���%%��
������
$	���.
����.
�)	��
��

"� 6%�����F�������
��&
�$��
�

�
�
�)%�
�

�
��	�
��
���%
���
�������
��	��
��
�
�+�%
�����!�$	�&�
$��
���)��%���&�
��&
��	$$����%
�
%��
���������	�$���
!�
������
��	)��!���
)����
�)	��
�)%�
�3��

��&���
+�
F	

�%���
%
�
���&
��
���%
���
�������
%����
���
��&
��
�&���%
���+�
F	

�%���
%
�
��.��&��	$$�����
���
���%
��
�
������



� H"

��	��
���!
�)�������

9	�)	��+��$��/������.��
�$��
�

�
�
�7�.���������
���
�
�&
��������
������	
�
���&
��/����������
������
0'�3)��������	�

3�#��#
��
��.���
+�	%�1��(&
�%���
�
�%	�
������	���
��
�����$
����
���
)���
��+��$��&
�
$��
�

�
�
�7�.������&
����
��	
�

+
�������


�
��������
�����&
��
����
����%%���
�����
����)���
�%����
$��
���

���
��&
�����.��
���/��/
��
���%����


���
��
�
.	��%�����!&��&���
�����
��	
�
���&
�-����
����
�������
(&
�
�%�����
������
�
�
�%�)�����$$�����
�

����&�����
�
.
�	�
��.��������(
�&
���%�/	))����!&

��
.	���
��
����
$�)��.%
$���(&
�%������
��
%��$��+�	�
����)%��+��$�
��$�
����������

����
+�	%����&
��
.	��%
�
%�+����&
�)%��+��$�����
�������%�!�
��%	
��&�����
��
����


���
���%���
��$�	
���+�%���+�%
�
����������
���$�
����������&�!
�
�����	��&�	%��)
�������%%��
�&
����&
���E
��+��&
�-����
����
�������
���
%
�
��%��%����
�+�
4�
����
�+�%
�����
$��)��
����.
�
��	�
��

$��
���(&
�)%��+��$��
.	��%
�
%���
�.
��
���&��	�&���
�%�.�%�)���$
�
����%%
��-�)��������+
����
�
���
(�)���%%����&
��
%����$
���	�


�����$���+���&
��
.	��%
�
%�
���!&

���	���
����
�����������.��:�
�������(
�&
���%�
/	))����)
���
��2���$��
��
+��$����
��
��
���
��
)���$
�
�����

��/��*���$
�
���

'�� 	���#
��
��'���	�����	��


(&
��/����
��
$

��6�
��%
�

�.%
����	������)���&
�
��
+��	�����
��+��
�
4����
���
��
�������

!��
��
���&���
��	���������&
��/���
��
��
���(&
���)��)���
���$�����
��
�%%��&
��
���
���+��$��&
������
�%�$��&�

�����&
�

!�
$��&�

���+����
���
����
�/
��
��)���
����
����((/�/
��
��
)���
�����
��	

�
���
��&
�+�����$��&�

��+���
4�$)%
��
�&

��
��
���
�
��+�
��&�)���
��������
��
���
��&
�

!�
$��&�

��(&
�
�)���
��
����
���������
��!��&��&
���$
�
�))%������
��&
��!
�
���������
��!��&��
��&
������
�%�
����
$�



� H�

(&
�)��$����	�
��+��&
���)��+
��	�
����+����$)%
$

��
����
+��%���
������
$��
�%���
��/��

����
$

����5��&��	�&���
����
$����	�)�
)��
���.����	)��
��
���
���%%
��!��&��%%��&
�
�/��/
��
����+�!��
��.	�����
���$��
��&
��
��
�������
�
)�����+��&
��
����+��

��+��&
������
��
��
���+��%���&
�+��%
��
�
��
�C����
+��	�����
���
��&

�.
���)�
������&
�.����	)�
�
��
���
���&
�.���	)�.��	�&���
�%�

��'�	�
4)
��

�
�
�
%��$�
�$�%��
�
��	)���
��+��/� �
����
��

$��
���(&
�
��
��&�������&
���	��
��+��&
���)���)
�����
�



��
���.
��	

�
��!&

���	�)
�+��$��&
��)
�����
���%%�
�
F	��
���
+��$����
�+�����)��
����
��
����
��&
������
��
!��&�
��&
�����.��
��������
�!
�.���&
��
��
��
��
��
���%%
���(&
�
+��
����	���
���)���&
���
+��	�����
��+���
+��%
���
��
�������.���	)�$��&�

�
�

��+��&
�+��%
���
��
��
����
�)
��.%
�

(����)���&
���
+��	�����
�+��$��

��
��
������
��&
���	�
�
�&
�+�%%�!�
��)���
�	�
3

�� -
�	�
��&����&
��/��/
��
����+�!��
��
���%%�
)�
�
F	����
����
�)��)
�%���
���%%
���
��&
�����
��
�
��
��

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
���
4)�
���&
�
#
��
�

��
��
�����&���%�����&
�
��
�+����&
��
��
��
��	���
���)��
��

�� 2��$��&
�)�)�	)�$

	���
%
���'�� �

B� ���&���%�����&
�#
��
�

��
��
��
���
%
���)�
�
�
+��$��&
�)�)�	)�$

	���&
�/
%
���6�$)	�
�����%���
.�4��))
����

�� /
%
���+��$��&
�%�����&
�
�$
��+��&
�����
���
��
G�
�&

��%�����F���
��	�&

�������
����%���.�4�
�))
����

H� �
��&
��	�&

�������
����%���.�4��

�
���&
�
8�
�
�$
��
��*���!����+����&
�������/��	�
���
�
�&
�����
���
��
�G��&

��%�����F����
��
�+����&
�

!�
�
��
��������
������&
�#
��
�

���	.���

�

9
�
��&
�

!��
��
��&���.


����
������&
��
�����	���
�
�������%%��+�����)���
��
��0.�����&���%����
���&
�
��
��
��
�
%
���
��#�����+��$��&
�)�)�	)�$

	1���+���	���
�	��
��
�&
���)��+
��	�
�����
)%��
���+��%
���
��
�����	���
��
%
�
�
�&
������
�%�
��
�+��$��&
��
��
��
���
�
���	�&��
�
�
��+�
���&����%%��&
�)���
��
��&��
������
��)��)
�%���
��&
�
�
)%��
$

���
��
��



� H#

)���	�	�����#
!��
�.��	����
��

����
���%%���$
���/��/
��
�������
+��	�
��!��&��
+�	%��
�
�	������
���
����2���$�������
����&
�
��
���
�����
�
�	++���

���A�!
�
�����	�$��&��


�����$���+����$
��+�
�&
�
��
���
���+������
��!��&���������
�	�����)�%���
��

+
������+'���)
��	

	��


;	��
���
���%%����
���&
��/��/
��
����+�!��
��
����
����&
�
+�%%�!�
��;69���.7
���3

(&
��
�	�����)���$
�
���+����&
�
�;69���.7
������
��
��
�	��$�����%%��.���&
��/��/
��
���
���%%����
�)�����$��
2�%%�!�
����
��&
��
+�	%����%	
��+����&
��.7
���3

� �!!


�)
��	

	��
3�-
�.%
����
�������&
�
������/��	�
������	
�

� ����!��)
��	

	��
��-
�.%
�%�	
�&�����&
�
������/��	�
������	
�

'���	����/
���
���$)��)
��)���$
�
�����
�)�
�

��
<��)���
��
��+��$��	

�
���(&
�
+��
���
%��
��$�
����������!��&�����
�
��;69��
4)
��

�
�
�&�	%��$���+���
�	������
���
��������+������
�����
;69���.7
����
���
���$	���.
�)
�+��$
���
��%%�
�
��
����
����
��
��
���
���7	����
��&
���
���%%
��

��
�

�
��	�
�<���
��
��)���
��
��$	���.
��.%
�������
����
��
%�	
�&���&
��<��;69���.7
������&
�������/��	�
��
����	
��0����&
�����	
��	
�
��!&��&��&
�<��)���
��
����
�
�	

�
�1�$	���&��
����
��������
��%�	
�&��)
�$�����
��+���
�%%�<���.7
����

%


��+'���)
��	

	��


�
��&
�
�

���&�����	�$	���$���+���&
�;69���
���
��+���
�/��/
��
����&
�+�%%�!�
��	��%���
�����)�
������&
�

<�;���
��
� <�2�4/
��
� <�/
��
���
��
�

<�-
��

 <���
��
� <�(
%
)&�
�

<�-4�&��
���� <� 	�
�
��
��
� <�(
4�(�/)

�&/)

�&�+�

<�-4�
�
�)) <�/
��
�



� "�

�#� #
��
�3�	�����
����������
���%%���$
����
�����%�.%
����
�
�
���&
��.7
��������&
��������
�%���
+��	�����
3

� <��
����
�;69�

� �%����$

*���

�����+�%%�!������
�
���&
�;69��)
�$�����
���+��/��
�.7
���3

�� 9)

���;9/���$$�
��%�

�!�
��!���
���&�
�
����
�&
�!��
���� ����"3�	�����
������

�� (�)
��&
�+�%%�!�
�3

���
�	
�
��!��

�� (&

���)
3

�����!���,!���!��!����&��,���+'��K
����	���&��,	��I������43I�
	�4

!&
�
�=������>�����&
��
��
�C����$��
��
��!�
	�>�����&
�
	�
�
�$
�	
�
��!&��&��&
�<��)���
��
����
��	

�
��
0��� ��#��.���
+�	%�1�

#
!��
��	�
�# 
�
��+���

(&
��/��/
��
���
���%%����
�)���
����	��$�����%%���
���
���
���)
�$�����
��+���
��&����
�����������
��
���(&
�
+�%%�!�
��	�
������	
�����
����
�
��2	%% 6�
���%��+��%%��&
�
���
�����
��	
�
���&
������)��&�0'�3)��������	�

3�
�#� #
��
��.���
+�	%�13

� ;�$��
���$�
��������

� @���%�/���
$���$�
��������

� /���
$

� ������/��

 ����&
��	�
������	
�����
����
�
��)
�$�����
�������
���
�&
�
����
�����
��

�+���	������
$C���
�	���������
�
$

����
F	��
�������	���
�
$���+���&
�
�)
�$�����
��������
������

�����
���+�����&
��
����	
����A�!
�
���.
��	�
��&
�������/���
����
�����	
��
$	���&��
����
�������/�����
�����
�����	�$	����%!����
���
��2	%%�6�
���%�



� "�

'���	�����+���	����
����	�
������	
�����
��G	
��
����	
�����
������	
�����
�������&
�+�%
�����
$�
�����	
�
���&
��/����������
��������&���	�
����
�
%���

�����%%��
����
��	�
��	��
��
�
���2����&���
�
���
��$�����/�����
�����
�����
���������
����
%��
�����$�
����������

��#�#
!��	� �#
��	��


(&
��/���
���%%����
�)�����$��	��$�����%%����
��
���&
�
+�%%�!�
����/�����	�%����
�����
���
�
��&�
��
��
��&
�
�
��
��
�3

� �/��
)����

� �/���
��
�

� �/�8)%����

� V����)�%�.����

� <�V=���	���	>V�))%������
�

� <�V=���	���	>V<�@���

� <�V=���	���	>V/���
$*��$)��

� <�V=���	���	>V8��
��
�
�

+���$�4�$	$��
�	������
��&�����	�%����
�����������
��
��
!��&�6&�%%

�
:�
�)�
�
��	�&

�������
��
F	��
��

�#��+�����

�#
!��	� 

5&

���	��
���%%��&
��/��/
��
����+�!��
��
��&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
���&
��
���%%����
�)�����$��	��$�����%%��
)
�+��$���&
�+�%%�!�
��$���+������
������&
��/;-����/D@�
/
��
������.��
3

� /
����&
��/;-�����.��
�0�
�:���/D@�/
��
�1����
(	���"
�$������
��	!��	������ �

� /
����&
�������/���
����
�����	
�����������.��
�
��$�
��������������	
��$
���&
��/��/
��
��+����/��
���
����%!����	�
���&
�������/�� (�����	
���
��$�
��������
�)����%
�
����
�

�
����������&����&
�
)%��+��$���
���
��
�����.��
���.%
��

(&
�
��	�&

�������
��
���
����))%������&
�����.��
��
��
��
%
�
%��
�������&
��&
�����.��
�%
�
%���+���	���
��	))����
��



� "�

��&
���/;-��
�����/D@�/
��
������.��
���
��&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
����	�$��&��


������&�
�
��&
�
�	�&

�������
�$
�&������#L��#
��
������(	���"
�$���
A�!
�
����	�&��&�
�
����
�$��
��&
�����.��
�%
����
�	�
�
�&�
�!��&�5�
��!�� (��	�&

�������
��
%��

#����	����#��)��!






2����
��/���))%������
����&�
�%
��
��$�
����%%����%%��+�����
�
%��
��)���
��
��$	���.
��	

�
���'�	���
���
+��	�
��%%�
�
����
�
��)���
��
������������	��$�����%%��!&


�
����	�
�
.�����&
�����
$��A�!
�
�����	�$��&���%���


�����������
������)�)���
��
��$�
	�%%�������
��&
�+�%%�!�
�����	����
�3

� �/��)%��+��$�


������.
�.��	�&����!
�+���
$��
�

�
�


� *���
�������
�$�
��
���	
�����
�
������
����

���.
�
�	��$�����%%���
�����
��.���&
�<�/
��
���
��
�

����	�&���$
�����	���
�������������)��%%�)���
��
���	

�
��
�
���)%��+��$���%%��+��
��
�����	�%��))%������
C��)���
��
���
���
��&��
�����	�%�)���
���

'���	���
�����,#�����������-��.��	�


5&

���	���
��
���

!�<��-
��

�0
��&
��$�
	�%%�����
�&��	�&��&
���
����
��+���

!��/���))%������
1���&
��
+�	%��
�	���������)��)
����������

�0<�/
��
���
��
����
��
���
�	��$�����%%���
����%�E
��&
�<� -
��

��	��
��������	)1�

/
���
���&
�)���
��
������	���������
%�$�
��
��&���
�����
�������&
�)���
��
��$�
	�%%��!&

���	��
.�������
��
���
A�!
�
�����	��&�	%���
%
����&
��	����������)���
��
%���
�
����
$���&���


������	
�+	%%���$
�0�
�%	��
���	��
����
)�!
��+��%	�
1�

(���
���&
��	���������)��)
����+�����<��-
��

3

�� 6%����<��-
��

�
��
��
��&
���$)�


����

�

�� �
��&
��
���%��)�

���&
�������,#�������



� "�

#���������)��!






(&
�/������%%�*���
��
��+	
����
����
$)�������������%%��+��&
�
)���
��
���	��

�%��.
�
��	�
���
��&
��
��
��
��0((/�
/
��
�����
���
����
�/
��
����<��-
��

���@��

�
�
��
��
�����
���
��	��
���
��
��1���
�
++
�����&���
+	
����
���������%%��&
��
����
�
���))%������
���
��&
�
)%��+��$��
��)�
)��
���&
$�����
�
��
��
��$�
����%%��

(���������%%�)���
��
�3

�� ���&���%�����&
��#�������
��
��
�

�� 2��$��&
�)�)	)�$

	���
%
���#���������)��!




�

)��!


�#�����
���
�

5&

��%�.�%�������	)�����
����%%��%�.�%�)���
��
����
�
�����
��+������(&

��%%�)
���/���))%������
�)���
��
����
�
�����
��0((/�/
��
���
���
���
����
�/
��
����+���

4�$)%
1�

5��&�
��&
��%�.�%��
��)
���))%������
����
����
����&
����
��
�
�!&��&�)���
��
������������
�
�$�

��.��/����	)�I��	)���
-��&�)���
�����)
���������

����������	)�0.��
���
�����
�
)

�

��
�1���
��
��&����	)���������

����
	$.
���(&
�
���	)�
	$.
���
�����
���&
����
���
�!&��&�����&�	%��.
�
�����
��0+��$�%�!
������&��&
��1���%%�)���
��
��!��&�
���
���

����	)�����������.�	���&
���$
���$
�

(�.%
 ��%������&
������	)����
�����	)��

����
 �;��#����������
�������


)��!


�� �
 #�������
���
�������

<��/
��
� �

-4�
�
�%��)) �

 	�
�
��
��	��
���
��
� �

 	�
�
�@��

�
���
��
� �

/)

�&�+��((/�/
��
� �

 	�
�
�6�$)�%����
�/
��
� �

 	�
�
��
�/
��
� �

 ��	��%����������
$��(
%
)&�
��/
��
� B

/�	
��6����-
��

 B

(
%
)&�
��-
��

 B



� "B

����&
���.%
��
�����
����&
��
%
)&�
���
��
����
��
4�
�
�%�
�))%������
�)���
��
����
������
��+������(&
��!����)
���+�<��
-
��

��0��	
��������
���
%
)&�
�1���
������
��%�����
�
��	�
���(
%
)&�
��-
��

���

���.
������
��	
%
�������
��������
��((/�/
��
������%�
�����	

�
����&
�

��

����
�����

�������&��&
��
	$.
�����	)��&�
��&
�((/�/
��
��

�+���)���
���+��%�����%�	
�&��	��
�����%�.�%������	)���&
�
<�/
��
���
��
�����
$)�������������%%��+��&
���&
��
)���
��
���
��&
�)%��+��$��A�!
�
����
��)���
����&���&���
��+��%
��)���
���������
)

�

���!�%%��%���+��%�����������

���	������
�
#����,��

5&

���	��%�.�%%���������&
�)%��+��$����	���
�$�
������&
�
)����
����+��&
��)
�����
��6%�����&
�
��
��+����&
������	��
)���
��
���
���&
����&
�����	���
��&
����
���%�)�

���
�
��	�
�)���
��
���
�%�!
�����������
�����	)��������

��%�
�����	��&�	%��$�
������&
���)����
���+������

#��������	�	�����)��!






������+��&
���$
���	�!�%%�	�
�
��&
���&
��%�.�%����
�))%������
�������	)�+	
����
���A�!
�
����&�	%����	�


��
����������
%������
�%
�)���
����

� ���&���%�����&
���$)�


����	�!�
������������
��
�
%
���#�����+��$��&
�)�)�	)�$

	��

9�

� A��&%��&���&
�)���
���
�$
��
���%�����&
�#�����
����!��
��&
���6�/
�)��
����%.���

���!��&�������
���
��))%������
���
���%�.�%�)���
��
��
�
F	��
��.���&
��
�����	�%�)���
���$	����%�
����.
�
�	

�
���9�&
�!��
���&
�)���
���!�%%�+��%����������

#����	����#��)��!






���!��&�������
���/��)���
��
�����	�&��
��
�
��%��)���
��
+��$�!&��&�����&���
�!&

��&	���
����!
�)���
��
���
�
�&
��/��/
��
��)%��+��$��5&

��/��)���
��
����
�
���))
����&
��))%������
���
��
�
4
�	���
�� ���
��$�
��
��%%����
�.
��
�
��
���



� "�

#����+�"�����!
���� 

(&
�.
���$
�&������	�
�����&	����!
����/��/
��
��
)%��+��$�����&
�#��� ����6���!
���?�+	
����
��(&���
+	
����
��$$
����
%���
����&
�)%��+��$�����&��������
��
���
�
�
��
��
��

!��
��$�
����%%���A�!
�
��������
��
���
�����


����
���	��

���/���
����
���(&
�)%��+��$��&	���
��!
��
%��!&

��%%������
��
����
����
���$)%
�
�

(��)
�+��$�������
+	%��&	���!
�

�� ���&���%�����&
��#�������
��
��
�

�� 2��$��&
�)�)	)�$

	���
%
���#��������6���!
���?�

#����+�"�����
�	��
� 

�
���$
����
�����	�$��&��


������$$
����
%�����)��%%�
)���
��
���
��&
�)%��+��$��;��
����������


�����%%�
�	��

���/���
����
���
���%��
���%%�)%��+��$��))%������
���

'���	����*
�+��$�
���
��$$
����
��&	���!
�
�����


�����%%������
�	�
���+��$��&
�����
$�

(��)
�+��$��
��$$
����
��&	���!
3

�� ���&���%�����&
��#�������
��
��
�

�� 2��$��&
�)�)	)�$

	���
%
���#��������
6���
�	��
?�

%

�������
�# 
�
�

�+���	�)
�+��$���$�
	�%��
.�����+��/����%%�)���
��
��
�	

�
���
��&
��/��/
��
����
��$$
����
%���&	����!
��

#�������	�	���������	!��	��
�����)��!






(&
��/����
��
$

��6�
��%
��
�%	�
��+	
����
���&���


�.%
���	�������)��
��))%������
�����
��
�����	�%�)���
����
(���������)
�+��$��&
�+�%%�!�
����
)�3

�� -4)�
���&
���$)�


����

�	
��%��&
�
��
�+����&
�
�))%������
����)���
�����	�!�
��������)��������.%
�

�� ���&���%�����&
�
��
�+����&
��))%������
����)���
���
�
���
%
���#����+��$��&
�)�)�	)�$

	�



"H

�#������	!��	������
�

�����	�	
����	��

(&����
����
�����	��
���&
��������
F	��
�����$�
��
��&
�
�/���))%������
���
������	�
�����+���	���
�
���+�$�%����!��&�
�/����

���$�
���������9�
���
!��+�����������
�
��
/)

�&����
���

����	!��	������	�	
����	�����
��	
"

2�%%�!�
����
��&
��������
F	��
�����$��
���
��&
�
�/���))%������
3

� ��
�����)%��+��$�%���

� ��
��
��
��
��������)��


� �����	)��&
�����.��
��

/

��/��/
��
����$�
��������
��+���$��
��
+��$����
�

�����	�������	!��	��
��
	�����
�
�#�������
�
���'��
��


�
��������
����)
�+��$�
��$��
�

�
�
����������	��%���
)
�+��$��&
�+�%%�!�
����$�
��������
�������+��$��&
��/��
��
��
$

��6�
��%
3

� /
���&
�&�%��$	���

� -
�.%
��&
�6��)����
�;��
������0@;�*�)������%1

� ����+��
���+������
���$
��	��



� ""

�����	�������	!��	��
���
����
�(
�

�/��5
.���
��
��0�

�0�
���%%��/��5
.���
��
$

�1�


�.%
����	����)
�+��$��&
�+�%%�!�
���))%������
�
��$�
��������
���������
���&
�5
.3

� ;��)%����/���))%������
�

� ;��)%����
��
�����))%������
��)���$
�
��

� /���������)���
��$�
��
��))%������
�)���
��
�3

'�	����
����/��5
.���
��
��+��$��&
�+�%%�!�
��8�@3

�������
	��	� ���	��
������
�

(�����)%����&
��))%������
��)��
���%�����#� ����	!��	��
�
�
���
%
����&
��))%������
���	�!�
�������
+��	�
�

#
����
�+
������E������
	!

5&

���%%
������%��
�����/�C��)	.%����
�
�+��
���&
�
�))%������
���
�)%���$	��������&
$�!&�%
��&
����
��
�&�%���
5&

���	�+�����)	.%��&��&
��))%������
����!��
�+�%
�+���&�%��
$	���������)�
������&
�)%��+��$��.	��������
���.
��������
���
*���

�����+�%%�!������
���&
�&�%��$	���3

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
���%�����&
�
�#������	!��	��
�
��
���
��&
�$��
�!�
��!���%����
�����!
������)

��&
��))%������
C�������!
��
)��)
���
�����%���.�4�

�� �
��&
���
	!����E����+��$
���%����/��"

��(&
�
#
�
!�����	�
���
����%���.�4��))
����

�� (&
�#
�
!�����	�
���
����%���.�4��&�	%��.
�
)��
��
������&
��))%������
C�����
������	
�
���&
�
<��))%������
��+�%�
���9)

��&
�2�%
��+�%�
���
��
�
%
���������"���

B� 6%�����F�������
)���&
��&�
�
���
��+��
�����%��
�
�&
����%���.�4�



� "�

#
��'�
����E������
	!

'�	���
��&���
��%�
�
����
�!��
�+�%
��+�����	���/��
)%��+��$C��&�%��$	������
��
�����&
��/����
��
$

��
6�
��%
���
���
%
����&
�+�%

�$
��
��&
������!
��
)��)
���
�����%���.�4�(&
�+�%%�!�
��!��
�+�%
�+��$������
�
�	))���
�3

� *6���H�.�������AE

� �	%�!���.�������AE

.����
���
�'�������
�+	�
!��� �

�/���	))������&
�@��&�!
��&��;��
���������
���*������%�
0@;�*1�	�
��+���$�
�����)����
����
����������
���%�����

����
+�	%����/��

�.%
��
��&�	�
��������
����
%���&
�
6�
������+�%�
���!&��&���
���
���&
���
�������&���
��&�	�
��


�
����
�&������&
���
����)�9	�%�����))%������
���/����
�
�%���.
�

�.%
��������
����
�@;�*�.��
�����)����
�
����
������
�������5&

�.��&����
���$
�&������
�


�.%
����&
�
��!����	��
����
����
�)��

������&
�	�
���
A�!
�
����&
���$$�
�����	.����.
���)
�����
�
�$�

��
�&
����
���$
�&����&������	�
��.���/��

�+���	�
���)
�����&
�
�$
��+��&
�)
���
�!&���&
��!�
��
�/�������%%�����

����$
����
����0K#
������


��
����
J����/��"�L1���/���
���&
���
%���&
��	.����.
�C��
9	�%����6�
������+�%�
��+����&
��)��

�
�$
��A�!
�
����+�
�&
��	.����.
��������
%��K#
������


��
L����K��1
���
!���L�0��
��
����)
����&
�
�$
��+��&
�)
���
��&
��!�
�����
��
����1���/���
)%�
��.������
��K���"���CL��
���!&

�
�&
��	.����.
���
)%�
��!��&���
�$
���/����
�����
��%�����
�&
����)����
�0@;�*1����
����������
���&�+����&
�
�$
�

�
���$
����	����
���	��
��.��&���)
���+���	��
�����
�
����.%
�����

�.%
���/��	�
�������
%
)&�

�����

��
$
����
������
��)
���
��
��&
�����$)�
���!��&�	��&���
��
���

�
���&
���
������
��&
���)
���
�%�6�
������+�%�
���
A�!
�
�����	�$	���

�.%
��&
����)����
����
���������
)�����
��&�����)�.�%����



� "#

(��

�.%
��&
����)����
����
�������

�� 2��$��&
��/����
��
$

��6�
��%
��
4)�
���&
�
'���	�����	���
��
��
���%�����+�)�#
����

�� 6�$)%
�
��&
�+�
%����
��&
����


������
����.
��
.
%�!���+���	�


��&
%)��
�
�$�
�
���&
���%	
�+���
�
��+�
%�����
�	%���&
���$�
����������+��&
����)����
�
���
�������&�����	�!�
���/��������
���

������	
��	
�� ��1
���	
��!�	��

8�
�@;�*�+��� 6&
����&
�.�4�����
�����

)
�)%
��
���&
� �&����/���&�	%�����
��

�&
����)����
����
������

$��
��(&
��%�
�
��
�$
�&��
+�����
+��	��
��@;�*������
�&
����&
�8�
�@;�*�.�4��
��&

I


��%�/
��
��
��6�
+��	�����

���%���.�4�

/
��
� -
�
���&
�$��&�

�
�$
���
�*�����
����+��&
�@;�*��
��
��

*��� @
��
�.%�
�����	�
�@;�*
���
�����)����5;<��9����)

�&
�
	$.
���+��&
�)�����

!&��&��&
�@;�*��
��
����
�
.
����
��
���



� ��

/	++�4 -
�
���&
���)
��+������+����/�
����
���
�
�+��$��&
�@;�*
�
��
����
�@;�*���&�����%	
�
����%����
�!
�����&
�
���
�;�$��
� �$
�0; 1���
/
���&������

8�
���; -
�
���&
�����	
��
�$
�
0�+��
�1�+����/�����	�
���
���
����&
�@;�*��
��
��

8�
��*���!��� -
�
���&
�)���!����0�+��
�1�+��
�&
�8�
���;�����	
���

/������I��$$�� @
��
��&���+�
%��.%�
���+��&

2�%�
� ���)����
����
��������
���
�

+
!
���&�
������)
�)%
�
0�%%�
�$
��!�%%�.
��
�%	�
���

�&
��/�����$$��1�

� �+��&
����)����
����
�����
��
���
��$��
��&�
�����
)
�)%
��	�
��&���+�
%�����%�$����&

���$$�������&
������)
�)%
���	
!�
���/���	.����.
��������%%�����

��
$
����
������

�%%�+�
%��
�$
���
�%	�
���
��&

+�%�
��0�
�
����
����
���+���

4�$)%
1�$	���.
���%���+�
%��
�
��&
�@;�*����
�������2���

4�$)%
���+��&
����
�����
��
���
��
$)%��

C�����
��
��
��	���
�+�%�
��.��
���
�E�)
���
�����&
���&�
��
��
%
)&�


��
�����
�����&�!
��
��&
�

4�$)%
��

(&
���
��4�+����&���+�
%������
�
����
+�

��.��@;�*��2�%%�!�
�
��
���$
���$)%
�+�
%��

���
�3

�
�
����
����
�MN*:8;O
�
�	�
���%%�)
�)%
��
��&

���)����
����
������!&��
�)&�



	$.
������
���
�����
�B���

636�
�
����
����
�MN*�:8;O?
6�
�
����
����
�MN*�585O?

�
�	�
���%%�)
�)%
��
��&

���)����
����
������!&��
�)&�



	$.
�����
��&
���
���
�����
�B���
����
���
�����
�����



� ��

6P6�
�
����
����
�MN*�:8;O?
6
�M#�	��?

�
�	�
���%%�)
�)%
��
��&

���)����
����
������!&��
�)&�



	$.
������
���
�����
�B����
�
!&��
�%����
�$
����/$��&�

;(�2�2�%�
� @
��
��&���+�
%��.%�
����
)
�$����/���	.����.
�����
�)
%%�.��
�$
�!&

�$���
�
��%%���������
���
��$
����
�
����
��

��
��&
����)����
�
���
�������0(&
������
�$

%�$����$)��
���
��&
�/�����
I��$$���2�%�
����
��
��
�))%�����;(�2�+�%�
��
��1

1(��%�$����&
�%�����+�)
�)%

�&����	.����.
�����
���%%�.�
�)
%%�
���&
�
�$
�����&
���$

%�����&����&
����
���%%�.��
�)
���
���&
�
�$
���
���&
�
��%	
�&
�
����$���&��&����+�
�&
�/������I��$$���2�%�
���

(&
���
��4�+����&���+�%�
�����
��

����%�����&����+��&
�
/������I��$$���2�%�
���

�� <
��+���&����&
�+�%%�!�
��+�
%�����
���
��&
�
�$
��
�&����&
�@;�*��
��
��	�
�������

��+�������	��
�
+��$����
����
��
��.���/���(&
��
+�	%��
�$
��
��
�)�����+��&
�@;�*����
����G���	��&�	%��
���


��
����&�
�
��&
$�

2����� �$
������.	�

@���� �$
������.	�

;��)%��� �$
������.	�

-$��%������.	�

(
%
)&�

� 	$.
�������.	�

2�4������.	�


B� �
�)	.%��&��&
��/���))%������
�0�

�*	.%��&��
��/��
�))%������
1�����&����&
�
�$
�����$$���$��
�+��$�
�&
����)����
����
������!�%%�.
��
.	�%��

���	� �$��	�	!��	����	�
,���


�/����%%��	�
����
��
���+�
���&
$��+�)

��
��
�))��
�$

������������
���
.�4��	%
����+��&
�	�
����

���



� ��

.
��
��&
��0+���
4�$)%
��&������&
��)&�

����.	��1���&
�
�))%������
�!������&�

�$�
	�
����&

����
�����)%��
��&
���%%�
����
��05&�%
��
�

��

����!����
������
������
���+������
�����
��
��
������
)���
��$�
����%%������������$��
�
���+������
��
�����&
��	�
���1��+���
�������

���.
�$��
�!��&�
�+�+�


�
$�
	�
����&
�
���+������
����
$)������.�
��

��

8��
���&
��/����
��
$

��6�
��%
����	���
�$���+��.��&�
�&
�
���+������
��
�����
�
���%��
���&
�$�4�$	$�����%���$
�
�&
�)%��+��$����
$)�����
���+������
�

� ������	� ���
��
�	����
�"

�����	�	!��	��
��
������)%��+��$�)���$
�
����%%
��

<�*%��+��$� ���+������
6�
�����
�
���%

�
���
��������%	
�����&
�
	$.
���+�$�%%��
��
���
.
�!


��
�������
$)�����+��&���)���$
�
�����
����
���
�&
��))%������
��
+�	%�������������$��������
$�
	�
��

� ������	� ���
����������	�	!��	����
�	����������
)%��+��$�)���$
�
����%%
�

<�*%��+��$� ���+������
���
$)�(�$
�	���4

�
���
��������%	
�����&
�����%�
	$.
���+�$�%%��
��
���
�&
�)%��+��$��&�	%���
������
���+������
�.
+��
�
�.�
��
�
������0�+��&���)���$
�
�����
����
����&
�
�))%������
��
+�	%������#������$���������$�
	�
�1�

2���$��
��
+��$����
��
�����
���
���
���
��)���$
�
����
�

��/��*���$
�
���

�

�����	�	
����	��

'�	�)
�+��$��&
�+�%%�!�
��	�
��$�
��
$

��������+��$�
�&
�5
.�.��
���/��8�
����
��
��	��%���3

� ��������
%
�
��
��/��	�
��0�	.����.
�1

� 8)���
���	�
�C���
������
��&
�����.��


� 6&�
�
���	�
�C���%����
�$
��������	
��
	$.
�

� @�����%%��&
��/��	�
����
��&
�����.��




� ��

����	������#���

�������
�

(��%�	
�&��&
�8�
����
��
��	��%������&
��/��5
.�
��
��
$

����+�!��
�$	���.
��
���%%
���
��&
�����
$�
+��$�!&��&���	���
����
���
���&���	��%����0�

��
���%%��/��
5
.���
��
$

�1��@����
�����&
�+�%%�!�
��5
.�%������
�
������
���8�
����
��
��

�������
	��	� ���	��
���

$��
���(&
�$��&�

���	�%����
�+��$�$	���.
��
��&
���$
�
��$��
�����&
��/��/
��
��

������������
����

�

����
����	�
������/���%���������&
�	�
������&
�����.��
�
�
����+��))%���.%
��

�.%
���&
�	�
���
��������+��-4�&�
�
�

����������

���

�� @����
�����/��8�
����
��
���2��$��&
�%
+��)�

��
�
%
��������

��

�� 6�$)%
�
��&
�+�%%�!�
��+�
%����	��
���&
����
����
��
�
��&
���� 8�
�����%���.�43

����	
�� 	$.
�
<���
���%.�4�/
��
�
<���
����%.�4
�%���� �$
�0�)���
�%1
*&�

� 	$.
�
�	�&

�������
�6��

9	�.�	
���
��������
�;��)%��� �$

-4�&�
�
�/
��
�

��������
����

���
!����	����
�������

�

�� @����
�����/��8�
����
��
���2��$��&
�%
+��)�

��
�
%
������	� ��

��

�� -
�
���&
�	�
�C������	
��
	$.
���
��&
�
-
�
� ����	
�� 	$.
��+�
%�G��&

��%�������	� �
�

��

�� 9
��&
�����+��8�
�����


���%�����&
������
��

��
.	���
�



� �B

+
�
�
����

�

;
%
��
����	�
��+��$��/���%����
%
�
���&
�	�
��+��$��&
�
����.��
��
����+��))%���.%
������.%
���&
�	�
���
��������+��
-4�&�
�
�

�����������;���.%�
����	�
���&��	�&�5�
��!�������
�
;��
��������
��
����
%
�
��&
�	�
��+��$��/���'�	�$	���
�%���)
�+��$��&
�+�%%�!�
��)���
�	�
������$)%
�
%���
%
�
�
�&
�	�
��+��$��&
�����
$�

(���
%
�
���	�
���

�� @����
�����/��8�
����
��
���2��$��&
�%
+��)�

��
�
%
������	� ��

��

�� -
�
���&
�	�
�C������	
��
	$.
���
��&
�
-
�
� ����	
�� 	$.
��+�
%�G��&

��%�������	� �
�

��

�� 9
��&
�����+��8�
�����


���%�����&
�+
�
�
��

��
.	���
�

B� 6%����H

������
+��$��&
��
%
���
�

'����
����

����	�


�� 9
��&
��������+��-4�&�
�
�/
��
����&�
�
��&
�
	�
�C���%�������$���&��&
��%������	���
���
���
��
�
��/��

�� @����
�����/��8�
����
��
���2��$��&
�%
+��)�

��
�
%
������	� ��

��

�� -
�
���&
�	�
�C������	
��
	$.
���
��&
�
-
�
� ����	
�� 	$.
��+�
%�G��&

��%����
���	� �

��

B� 9
��&
�����+��8�
�����


���%�����&
�
�����
 ��	�
��!!����Q�.	���
�

�� -
�
���&
�

!�	�
���%�����
��&
� 
!��%����.�4��
��
�%����'����
���	�
�



� ��

'����
����

���!!�����$���
�

�� @����
�����/��8�
����
��
���2��$��&
�%
+��)�

��
�
%
������	� ��

��

�� -
�
���&
�	�
�C������	
��
	$.
���
��&
�
-
�
� ����	
�� 	$.
��+�
%�G��&

��%����
���	� �

��

�� 9
��&
�����+��8�
�����


���%�����&
�
�����
 ��	�
��!!����Q�.	���
�

B� -
�
���&
�

!�
	$
��������	
��
	$.
���
��&
�
 
! ����	
�� 	$.
��.�4G��&

��%����
'����
 �!!�����

��(�����������#���

��)�
�
�
�!



(&
��/��8�
��*�
+
�

�
��5
.��
�
�+��
�

�.%
���/��
�	.����.
�������&�
�
��&
����/���
���
����5&

��
���%%
��
0�

��
���%%��/��5
.���
��
$

�1���&���	��%�������
���
���.%
�+��$��&
�+�%%�!�
��%������
3

�������
	��	� ���	��
����	�


�/���	.����.
���	�
��&
�8�
��*�
+
�

�
���
�
�+��
����
�)
��+���&
�+�%%�!�
�3

�  �$
��
���
%
)&�

�
	$.
���+��&
���)
���
�%�
�)
�����

� 5&
�
��/����
��
��&��&
$�+����
��$�
����%%��
0�)���
�%%�����%�����+�!&������%%�!
������
��&��&
$��
�
��!&

1

� �.�%�������%����
����/��.��

�
��
���
%���&
���
)���!���

� A�!��&
��!�
�����.
��
$�
�
���+��))��
�$

��

� @

��&��+�����
�)��$)����
���&
�%
�
%��+�
���
����


����+��/�

� A�!��/�C���
4������)

�&�����
��&�	%��)��
�	
�
�
�
����
�
�$
�



�H

������

����	����#�

(&����
����
�)�����
����)���
���	��
%�

��+���
���	.%
�&����
���/��/
��
���
���))%������
�
����������
�
�%	�
�����


��%�����	����
��+��&
�+�%%�!�
����)���3

� �
���%%����
�)��.%
$�

� 8��%���
�����)���
��
���&���+��%���������

� �/��-�����@���

� 6�
���
���
���
$���
����/�<���	�%�;��
�����
�

� ;���.��
�
�����

� �))%������
��
��	�
����$�
��������
�
�����

�
��������
���&
��
����
���
���
����%����
���+���$$�
��/��
��
��
$

��6�
��%
�
��������
���&
����
��%	���
���

��
������	���)����
�


�+���	�	�
���&
�������������	��
�		������	

�
��
��������������	�����
���%%��/�����	�$����%�
����&��
�
���
���&
���%	���
���	��
��
���
��&����
����
���+���	���

���
��%�
���	���
���%%����
�)��.%
$����	��
%+�.��+�%%�!�
���&
�
�	��
%�

���
��&����
����
����
�������	��%���%��	))����
�
)�
�

�����
�



� �"

'�
!1�-�#
��
������
��#����


(&
�$�����$)����
����
)��
��&
���
���
��/���
���%%����
����
���

�	�
��&����&
�<�/
��
���
��
���
����
������
���(��
�
��+���&����&����
����
������
����%���

#����,4#
��	��
,4'�������)��
��,4
���	�	
����	�
�����
�,4#
��	!



�
���&
����&����&
�!����#����
���))
�����
��&
��
����
��
%����

4�����<�/
��
���
��
��

��
������	��������	�



�+��&
�<�/
��
���
��
���
����
���
��
������)%���������	��
�+�#����
����
�
�����)��.�.%�����	��
���	��
���#��
�
���%%����
��(&
��/���
���%%����
�)�����$��


���
�����
��
�+�%���+�%
���&�����
�	�
+	%�+�������
���
����+��%
��
�
���%%����
��(&
�
�+�%
����
�.
�+�	
���
��&
�+�%%�!�
��
%������
3

=��
��������>3���

!&
�
�=��
��������>�����&
�)��&����!&��&��&
��/��/
��
��
��+�!��
�!����
���%%
��0'�3)��������	�

3�#��#
��
��
.���
+�	%�1�

�+���	��
�
��
����!��
�
�������!�
�����$
����
���	��
��
�
���%%����
���&
����&
�%���+�%
��+���������

�!&
�&
���&
��
��
���
�$��
��
���%
��$
����
���
����.
���&
�%���+�%
���
�
�&
�@������
������

����
 �<����
������	��������	�



�	�
�$��
 +

!�	��	��

������/�/��
���%%@��V
/
��
��%��

(&
�)��$�����
���%%����
�
%���+�%
��(&���+�%
��&�	%��.
�
�&
��
��+�����

<�/
����
6�
���%�%�� 6�
���
����%����+��&
��
���%%�
��	��

C�� (�/
����
�
�)
�����
��0
������
���
��
�&
�<���
��
���
��
<�/
��
���
��
��
�
����
�1



� ��

(&
�$������$$�
��
���%%����
�)��.%
$����
���&
���
��%	���
�����
�%���
���
�(�.%
 ���

<�/
����
6�
���%V//�%�� 6�
���
��%����
���+��&
�
�
���%%���	��

C�� (�/
����
�
�)
�����
��+����&
�
�//D@/
��
���
����


<�/
����
6�
���%V//��%�� 6�
���
��%����
���+��&
�
�
���%%���	��

C�� (�/
����
�
�)
�����
��+����&
�/D@�
/
��
����

���
����


<@�;69��%�� 6�
���
����%����+��&
��
���%%�
��	��

C���
���
���+�;69��
)
�$�����
��+����&
������	��
)%��+��$��.7
���

<�/
����
6�
���%V
<�/���%��

6�
���
���	�)	��+��$��&
�
�
���%%���	��

C��
��
+��	�����
��+� (��
����
�
�&�����
���������+��&
�
<�/
��
���
��
���
����


<�/
����
6�
���%V
<�/���%��

6�
���
���	�)	��+��$��&
�
�
���%%���	��

C��
��
+��	�����
��+� (��
����
�
�&�����
���������+��&
�
����.��
��
����
�0�/;-����
/D@�/
��
�1

/
�;�/
��%�� 6�
���
����%����+��&
��
���%%�
��	��

C������.��
��
�	�����
��
+��	�����


<�;���.��
��
��
��%�� 6�
���
���	�)	��+��$��&
�
�
���%%���	��

C��
�
����%�E����
��
��
$��
�

�
�
��+��&
�<�;��
��
��
�



� �#

����
 �*8��'��������
������	���)����
�


)����
� +

!�	��	�� '���
��


/�+�!��
�
*�
�
F	����
�� ���
�
���%%
�

(&
��/���
���%%�
)�����$���
��
����&
���
+����&
�)�
�

�
��+��%%�
�&
�)�
�
F	����
�
��+�!��
�)�����
���

�
+
������&
�������������	��

�		������	

���
����������
����	��-
�	�
��&����%%��&
�


�
��������$)�


���&��
�
.


��
���%%
��

9	���+�/)��
�-����� (&
��
���%%����
��+��/��
�
F	��
���))��4�$��
%��
��� ���+�����6�
���%%
��
 ��
�!��&��&
��/;-�
����.��
�

2�

�	)��������
�%�������)��
��
�&

��	
��&
��
���%%����
�
����
�

�$)��)
�%��
6�
+��	�
�
������/��/
����
�

�+��&
�������/���
����
�
����	
����
��
���&��
�
�&
�)��)
����$��
���&
�
�
���%%����
���	%��+��%�

��
+
������&
�������������	��

�		������	

���
����������
����	��-
�	�
��&���������/��
!����
��	)�)��)
�%��
$��
� (&
��/���
���%%����
�
)�����$�

�.%
���
����
�%���%�
���&����
��&
�������/���
����
�
����	
����+���	�����
�����
��
��&
�
����	
��������	���
��
���&
�
����	
���
����
��%�����	�$	���
�
�	
��&
��/���
���%%����
�

/)

�&��
���
����
�
�;@@��+��%�����
����
��
�	��
���
���%%����


'�	�)��.�.%������
���
�
�������&
�����
$��+�
��
�
���%%�
���&
� 	�
�
�
��+�!��
�

�
�������&
�����
$���&

��	
�
�&
��/���
���%%����
�����
�

*���
��
��������
������.	��������/��
��

�����


������
((/��
��
��0((/�
�
��
������	

�
�1

'�	�$���&��
������

��
�
�
$)���)���!�������
������/��

�
+
������&
�������������	��

�		������	

���
����������
����	��*
�+��$��&
��/��
�
���%%����
�����
��
���
%
�����
)���!����+���������/��

*���
��
��������
������.	��<��-
��

�
���)%�����&
�
$
����
�'��R�������
9��

M�@�*���
��
����
���%%
� �
+
������&
�������������	��

�		������	

���
����������
����	���
���%%��&
�M�@�*���
���
(&

��
��	
��&
��/��/
��
��
�
���%%����
�)���
�	�
�



� #�

)����
�
�����!�	�����
�
�#�������
�
���'��
��


'��
��
�(	���$�������!���������
�(	���"
�#������
��

�+��&
�/�����$

	�)���
�����
��
���!����0�

�@�	
�&�
��
�&
�6�
��%
1��$�
	�%%��%�	
�&��&
���
��%
�����+�%%�!�3

�� 2��$��&
�/�����$

	���
%
���%���

�� �
��&
��	
����%���.�4����)
���!��
���%�����F�

�� 2��$��&
���6�6�
��%
�$

	���
%
�������%
���
�
#���,��G��&
�����/
�)��
����%���.�4��))
�����
6%�����������%�	
�&��&
�����/��
��%�

�/
�)��
�
���%���.�4�

$��
����+��&
��#��#
��
�

�������
���
�)��
���
��
���
�))
����
��&
�����/��
��%�

�/
�)��
����%���.�4���

�

B� /
%
����#��#
��
�

�������
��+��$��&
�%�����+�
����%�.%
��
�)��
�G��&

��%�����F��(&
�/
%
���/
��
��
���%���.�4��))
����

�� 6%����#
�
!���
���&���
��&
��
��
���
�!&��&��&
�
<�/
��
���
��
���
����
�����	

�
��0�&
��
��
��
��
��
���%%
��
��
1�

H� 6%�����	�	
������%��
��&
�/
%
���/
��
�����%����(&

�
�%�����F�����%��
��&
����:�
$��
�/
�)��
����%���

�#��#
��
�

�������
��
���,	��+�

�$������
��

�+��&
��#��#
��
�

�������
���
�)��
���
��
����))
���
�
��&
�����/��
��%�

�/
�)��
����%���.�4��������%��
%���&���
�&
��
�)��
�;@@�&���
���.


��
����
�
���'�	�


�����
)
�+��$��
��&
���
���%%����$�
	�%%���
����
���&
�;@@��

(��$�
	�%%���
����
���&
�;@@��

�� I������&
�����
$���$$�
��)��$)���
���&�
�
��&
�
���
����������&
�+�%%�!�
�

3�#��#
��
�3�	�

�� (�)
��&
�+�%%�!�
�3

�
�
��50�-������
�
��#������



� #�

$��
���'�	���
��%���	�
��&
�����/
�)��
�)���
�	�
����
��


���������
��
��
����
���%%
����&
���&�
��&
��
+�	%��
0	�
+	%��
�

����
$

���!��&�$��
��&�
��

��/��
)%��+��$1�

)��!




��������	�����#����

'�	���
��&
����&
�����	���+���)���
���.����
!�
�������
���%��
)�

��(&���)�

��))
�����
��&
����&��&�
��!�
��!��+��&
�
�/����
��
$

��6�
��%
�!&

���	��%�����
��&
�)���
���

�$
��
��&
���$)�


����

��9
��&���)��)
���
��)�

%���&
�
*���
���/���	��+�
%���
�����
���&
��	��

������
��+��&
�
)���
���������
�&��
��

��+��&
�+�%%�!�
����%	
�3

� %���	��3�(&
�)���
�������	

�
��)��)
�%�

� )
��	������������������)��
F	
�������	��

�%��
)

��
��+����&
�)���
��

� #����
���(&
�)���
���&���.


����))
��.���
�
��$�
��������

� .����3�(&
�)���
���&���+��%
�����������.
��	�
��+��
�

����

� (�	�	����(&
�)���
���������))�
������
+	%%���.	�����
�	��

�%���
�	�
��
�����!����
�����.
��
%
��
��

�+��&
�)���
�������
�-���������	����&
����
�+����&
�
��������
���)%��
���
��&
�-�����6��
�+�
%���(&���&
4��
��$�%�

	$.
��
��������
��
�����
���&
��
���
�+����&
�)���
��C��
+��%	�
�0�

��/�/
��
��-������
���
����
�6��
��+���$��
�
�
+��$����
1������$)%
�
�%����
���+�)%��+��$�
��������
���
�
���&
���$
�
�
�������)�
�

�
���
�(�.%
 �B���+��

����
$��
��+��&
�)���
��
��+����
��))%������
�+��%�����������%����
	)��&
����)%��
��
��������
��
��

��+��&
�
��!���
��	��
��
����
�
�$�

��&
��
���
�+����&
�+��%	�
�

$��
����
��������
�������)%���
���
�
��������
����+��%
��
)���
�����
��%���%�������	.%
�&����
���
+��$����
��
��&
�
%���
�*���
���-�

����
4��.�4��
������
���%��)�

��

9

��+��&
�$������$$�
���	�
��+�������$)�


�C��+��%	�
�
�������������&����

��+�����)�
�
F	����
�)���
��
�����
���
�	

�
�����<��-
��

��+���
4�$)%
����

����������+�����((/�
/
��
�����
����	

�
�����/)

�&��
���
����
�/
��
��
��

�
��������+�����@��

�
���
��
��)���
������
����%�
����
�	

�
����+�����$)�


��+��%���������$��
��	�
��&����%%�����



� #�

��������
��)���
��
����
��	

�
������
��%���
����+��&
����
�

�������
$)������������&
$�

�#��.��������


�/��/
��
��!���
��
�����$
����
������
�
��%�%������
���
5&

����
$)��
���������
��
�����
$�)��.%
$����&
����&
�
%������
���
��&
����
���)
��+�
��.
%�!�

(	���"
�.�
������

(&
�5�
��!��-�

��@�������&
�$����)��$���
����	��
�+���
���	.%
�&����
���
+��$����
��5&

��&
�<�/
��
���
��
��
)���
����
�
��
��
���+������
��+�
�����$
����
��+��$�
�����	��)%��+��$���$)�


�������!���
���&
�$
����
�����
�&
�-�

��@����(&����)�������$)�


���0�	�&���� 	�
�
�
�
���&
��/;-�����.��
1��%���!���
�
�����$
����
������&���
%�����
����
���))
����
��&
�����	!��	�����
!��+��&
�
-�

��<�
!
���))%������
��6%�����&
�+�%%�!�
��������
����&
�
��
!
�

#����,4)������
,4���	�	
����	�
�����
,4�
.�
�� -	
"
�1�

�#�������
�
���'��
��


�����)���
��
�����)%���
�����$
����
���
��&
����
���%��
)�

��
��&
��/����
��
$

��6�
��%
���+���	���
�&���
��
)��.%
$��!��&���)�����	%����))%������
������$)�


����%����
�
�����
��
��
��&
���$)�


����

��
���&
���+���
�����
���
���
��&
�.�����.�4����)��!


�.�
��
�+�
%���/

�
6�$$�
�-������
����
���
��/�%	���
���
���/��
*���$
�
���+���$��
��
+��$����
��.�	���&
�
�$
����
��

+
�������

�/��/
��
���


���
���
.	��$
����
���!&��&���
�!����

�
����&
�-����
�+�%�
��	
�
���&
��
���%%���������
�������
(&
�
�$
����
����
��


��%%���+�$����	�
����������
�
�&
���%��	))����)
���


%��.	���&
����
�)�����
���	���
�%	
��.�	���&
���	�
��+�)%��+��$�)��.%
$�

����
+�	%����&
��
.	��%
�
%�+����&
�)%��+��$�����
�����8��
!&��&��


���
���
%�����$�%%�
	$.
���+�$
����
���



� #�

A�!
�
�����	���
���7	����&
�<�*%��+��$�;
.	�@
�
%�
�%�.�%�)���$
�
������
��
��
��&
��$�	
���+��
.	��%����
��
�
��������
�$��
��
���%
��$
����
��0�

��/��
*���$
�
��1��(�)���%%����&
��
%����$
���	�


������
��
��
�
�&
��
.	��%
�
%����!&

��
���	��
��.���������
�&
���%�
�	))����

$��
���5&

���	��
��
��
��&
��
.	��%
�
%���&
��$�	
���+�
������)��
���
�	$
��.���&
�%�����
��
��
�����$�����%%���
;��
���+���
������
�
���&
��
.	��%
�
%�)���$
�
���
�
�
�
.	���
�������$)%
�
�

���	�	
���������
��


�/��/
��
���
�%	�
���
��%
���+
��	�
��&����%%�!���&
�
��$�
������������.
�)��
��!&

��
%
��
������
$�
������
���	���2���������	����
��+��&
�����%�.%
��%
�����
��&�!����
��
+��	�
��&
�
��%
������
+
�����6�
+��	�
��%
�����2�%%�!�
��
�����%�����+���$�
����������%
����
����)���
���
���
��%	���
��

�


��
��;����	��%�E����
�������63?������.��
��&
�
�&�
�&�%�G�	��%�E����
���XG��&�
�&�%�

+

!�	��	����(&����%
�������


���
��!&

��
��������
�
�
������
$��
��&
��
��
��
��
4�

����&
X��+�������)��
�
��
�	$
���&�
�&�%���
��.���&
���$�
���������

%

����	���*��*	��
�	


�
������	��
��
�
���
�:���%���
+�%
�

%

����	���0��9)

�5�
��!��-4)%��
���
���
%
�
�
	


�
������+�%
��0��)���%%��	
�
%��
������/�1�

�


��
��8

4)
��
��*���
���(
�$�
����
�(-@/-�<-���
<�9�<�/
��
��� (�*���
����;��

+

!�	��	����5&

���)���
�����
���%%
��.��<���
��
��
�.�������
�
������������
���
���
��%
����


���
���(&
�
$
����
������$�%�������&
��%
���%���
���.��
�

%

����	���*����
	�%%���
�������&
�)���
����&��	�&��&
�
�/����
��
$

��6�
��%
�����+�%%�!�3

�� 6%�����
��&
��
��
���&���&������&
�)���
���

�� ���&���%�����
��&
�)���
����
���
%
���#�����

%

����	���0���
�
������
��&
���	�
��+��&
�)���
���
�
�$�
����
�.��
4�$�
�
���&
��/��@���+�%
������&
�
5�
��!��-�

��@���



� #B

$���!
���
��


2�%%�!�
����
� 	�
�
��%
����
����)���
���
���
��%	���
��

�


��
�� 	�
�
�
4�
)���
�����	�� 8� 6-V(��-;V
98(���2��%
������
��+�
�%��
�	%�����$
�	�

+

!�	��	����6�
����	��.
��	�
��+����	��

��
��
��
��+�
%�����
��&
�����
$���
������
)���
������&
�	�
�������
�
���
����
�
�������+��&����%
������	���+�
F	

�%����&
�
����
$����
����.%
�������������$	�&�%�������!���)%��
��
�
����

%

����	�����
��
��
��&
��$�	
���+��
��	��
������%�.%
�
.���
��
���
���&
��$�	
���+�$
$���:6*8�)�!
�����
�
��
���
���&
�
	$.
���+�

��

���
�:����))%������
��
�	

�
���
��&
�����
$�

�


��
�� 	�
�
�
4�
)���
�����	�� 8� 6-V/-�<-�V
�-//�I-V�-�;V-92���*���
���
��$
����
�+��%	�


+

!�	��	����9��	���!&

��&
��
���
����
��%�

��
�	

�
���
��&
�

��

��
�
��
������	
���
��$
����
�
+��$��&
��
���
����
��
��
���(&���&�))

��+����

��+��&
�
+�%%�!�
���
���
�3

n %
�
���*����

�!������$$	
������
�)��.%
$�0�
%��
�
%
��
��!&

��&
��
���
����
��
��
������	

�
���
���
��++
�

��$��&�

1�
%

����	���*�����
��	�
��&
�

�!�������	)��
��
�	

�
���'�	�$���&��
�����
�������&
��))%������
�
�+�
������
���
���&
�)��.%
$�

n %
�
���0��(&
��
���
����
��
��
����
�����!���
.��	�&����!
��
��&
�$���%
��+�)���
���
����
�
���
����
��
F	
���
%

����	���0��@�����
��&
��
���
����
��
��
��%������
�
�
�$�

��+�����
)���
���&
��
���
��+�+��%	�
���
������
�&
��
���
����
��
��
��

n %
�
���5��(&
��
���
����
��
��
��$���.
�$����
����
�������%�)�
�
��+��
+��$����
�

�
���������)���
����&
�
�
F	
�����(&���$����
�%	�
��+���
4�$)%
����$����
��
��
�$������$$�������.��
�������
������
��&���
����.��
�
%

����	���5�����
��	�
��&
��
+��$����
��&
�
�
���
����
��
��
��


����������%�.%
�

�+��&
�)��.%
$����)
�����

�����	�$��&��


�������
�����
�
�&
���%��	))�������������



� #�

#�

!��%
!���	�	���#
��
�
��������	�����#����

�
�$�
�����
�����/)

�&��
���
����
�/
��
����

���������
.
��	�
���)�
�
F	����
�)���
�����	�&�����&
� 	�
�
�
@��

�
���
��
������
����	

�
��

�


��
3� 	�
�
�
4�
)���
�����	�� 8� 6-V-��9����
-�����!&�%
�+%	�&�
����$$�
����
����&


%

����	��3��+��&���
��������	���)
�����

�%�����
�����
�
�&
���%��	))��������������

�


��
3� 	�
�
�
4�
)���
�����	�� 8� 6-V(��-;V
98(���2��%
�������


�������
��
�����$
�	�

n %
�
���*3�(&
��
���
����
��
��
��!

����!
�
%

����	���*3��
�������&
��
���
����
��
��
���
��


��

��

n %
�
���03�(&
�

��

�&����
����
����
��	��
�
$�
��
������
������)����
%

����	���03�6���
����&����
+��$����
��
���
������
�&
�

��

��

n %
�
���53�-��&
���&
��
���
����
��
��
������
��	��
�
$�
��
���������.	�������
����
��&
��
F	
����
���$
�
�
��%	���
��3�;
��
��
��&
�%�����
��&
�����
$�

�


��
�� 	�
�
�
4�
)���
�����	�� 8� 6-V/-�<-�V
 9(V�66-//��@-��� ���
��
����
������+���&
��
F	
��

2�%%�!�
����
��&
�)��

���%���	�
��+����&���
4�
)���
3

n %
�
���*��(&
��
���
����
�/
��
��+����&���
�))%������
����
����	

�
��
%

����	���*��/������&���)���
����
���
�������&
�


��

��

n %
�
���0��-��&
���&
��
���
����
�/
��
�����<��
-
��

���
��
���&��
��&
�����
���)����+����&
�
�
��	��
���
��
��0�$�*����)���$
�
���
��&
�
��$$�
��%�

1�
%

����	���0��-
�
���&
�����
���)�����
+��$����
�
�
���
�������&
��))%������
�

n %
�
���53�;	��
���&
��))%������
������	)��<��-
��

�
�
����%�E
��$��
�F	���%���&�
��&
��
���
����
�/
��
���
����&����&
��
���
����
�/
��
�����
����
��������
����
�
�
F	
�����
��
%

����	���53��
�������&
�

��

��&����
)���
���&
�

�����



� #H

%

���	���+�����

�.����


�+���	��
�
��
�
�����$
����
���
������
��)��.%
$��!��&��&
�
����.��
�������&
�+�%%�!�
������
��%�
��&
�)��.%
$�3

�� 2��$��&
�5�
��!���
����)���%����#����,4
'�������)��
��,4#
��	!

��
��$��
��	�
��&
�
�//D@/
��
���
��/D@/
��
���

���
����
����
�
�����
��

� �+��&
��
����
����
�
��������
�����������������&
$�
�&��	�&��&
�6�
���%�*�

%

� �+��&
��
����
��+��%������������&
����&
�5�
��!��
-�

��@��������

��+���&
���	�
��+��&
�+��%	�
�

�� 6&
����&
��
�������)���$
�
����
�
�
����
��
���
�
�&
��
��
��
�����

�	�
��&
����
��
������&
�)��)
��
��%	
���(&
�
��
�����
�%����
��	
�
���&
�+�%%�!�
��
�
��������
�3

AW-'V@96�@V��6A� -?/92(5��-?
�����?����������
�
��/)

�&����
��?
I%�.�%�*���$
�
��

/

��/��*���$
�
���+���$��
��
+��$����
��.�	���
�������
)���$
�
���

6&
����&
�������/���
����
�����	
���
��$��
��	�
�������
�
��	)�����
��%��0�

��&
�������������	��
�		������	

�
��
��������������	�+���$��
��
+��$����
1��������/������&
�
����	
��	�
��.���&
��/��/
��
����+�!��
�������
����&
�
����.��
���+�����	
��)
�$�����
����
��$)��)
�%���
������
��

�����


���

%
�
�
���
���
�+�����



;���.��
�)��.%
$����
��
�	%��+��$�������	)�
���/��
����.��
���+���	��	�)
�����	������.��
�&���.


�
����	)�
��������&
�+�%%�!�
�3

�� �
����
��&
�����.��
�+��$��&
�$�����
�

��.���	)��
/

���
���
���&
�<��;���.��
�+���$��
�
�
+��$����
�

�� ;
%
�
��&
�����.��
��
���
��
��
���3�5&

���	�
�
%
�
��&
�����.��
��<�/
��
���
��
��!�%%��
�
���
�&
�����.��
����$����
���&
�

4����$
��&
�)���
������
�����
������!�%%��&

���
��
���

!�����.��
�!��&��&
�



� #"

�
+�	%����%	
��8�
��

��+��&
�+�%%�!�
��$
�&�������
�
%
�
��&
�����.��
3

� �+�/D@�/
��
��-
�
�)���
���
��
������	

�
���
�
�
���
��
���
��&
���$
���$��
�����&
��
��
��
���
	�
����������)��&
��	��

���/������.��
�0
�$
��
<�;��.���
+�	%�1�

� (�)
��&
�+�%%�!�
��+��$��&
�5�
��!����$$�
��
)��$)�3

'���
2��,
������������

�-�+/���

'���	����;��))�
���
���
��
���
���&
�����.��
�
�
�	%����
��&
�%�����+��%%���
+��	�����
��
+��$����
�
0�
�%	��
��)���
��
���
���))%������
��
+��$����
1��
�/��/
��
���
�������!��&��
�
$)�����
+��	�����
���
�
�	�
���	�&��
����
�	%�������.��
�.���	)�)�%�����
�
)%��
�

'�
��	�������%
���	���
��#�-	������+	�
!���	



(&
��/��/
��
���
���%%����
���
��
����/�����	�%����
�����
��
�
���
����&
�)
�$�����
��+����&
$��(&
�
����
�����
����
�
	�
��.���&
�+�%%�!�
��.��!�
��.��
��	��%���
�3

� �/���
)����

� �/���
��
�

� �/��5
.���
��
$

�

/&�	%���&
�


������
���&
�+�%%�!�
������)���������%�.%
����
�
���
��
�������	�%����
�����3

?�	�3-�'�
��
-	�����+	�
!��� ���


���
��
������)���������%�.%
�+����
$���
��������	�%�
���
�����3

3�	�3-�%
���
-	�����+	�
!��� ���




� #�

'�
��
���-	������+	�
!��� 

*���

�����+�%%�!�������
��
�������	�%����
�����3

2��$��&
�5�
��!���
����)���)

�����$$�
��)��$)���
��
�&�
�
�����&
��/��3�	��+�%�
��0!�3)��������	�

3�
�#� #
��
�3�	�1

(�)
��&
�+�%%�!�
�3

-�'�
��
-	�����+	�
!��� �!������� ���	����� 
���	>�!������� ���	����� ���
���� ����>�
IS���
M��)��!


=���

M�����)��!


T4�
I�	#���� �����	��4

IS���
M/�
	!����
��	!��	��=���

M$�/�
	!�
���
��	!��	��T4

IS���
M$�������
��	!��	��=���

M$�$����
���
��	!��	��T����

M$�����"���� ���
�
����
��	!��	��T4�
IS���
M����"���� ���
����
��	!��	��=

IS���
M.&
!��
�!!


=���

M$�����".&
!��

�!!


?4

I���
M����"(�	�
�!!


=���

M$�����"(�	�

�!!




I���
M����"%
���!!


=���

M$�����"%
��
�!!


S

-	������+	�
!��� �.&����



2�%%�!�
����
���$
���$)%
���$$�
���+����
���
���
��
����	�%����
�����
���6�$$�
�����
����	)
�����+�%%�!�3

� <���	�%����
�����
����
��
���
�
��&��
��
���
��&
�
�
��
��
�

� <���	�%����
�����
��


�
��+����/��5
.�
$�
��
$

�

-	������
+	�
!���	

�
'�
��
�����.�!��
#
��
��	��
��
�#
��
�

�

(�.%
 ���)�����
����$$�
���+����
���
���
������	�%�
���
�����
���&�����
���
��
��.���&
��/��/
��
���
���%%����
�
�
�
��&��
��
���
��&
��
��
��
��



� ##

����
 �**��-	������+	�
!���	

�'�
��
�����
.�!��#
��
��	����
�#
��
�

�

-	������
+	�
!���	

�
$

�
������
�#��(
��
�����
�
��

(�.%
 ���)�����
����$)%
���$$�
���+����
���
���
��
����	�%����
�����
���&�����
�


�
������	
��&
�5
.��
����
�
�+��&
��/��$�
��
$

�����%�

-	������
+	�
!��� #����
�'������

<�V=
	��	����	>
/���
$*��$)��

<�6�
��
<���	�%;��
�����K<�V
!
	��	����	"
V/���
$*��$)��LK�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?<�/���
$L�
(�	
�K+���&�$%L�2�%�
�(�	
�2�%�


<�V=
	��	����	>
�))%������
�

<�6�
��
<���	�%;��
������K<�V
!
	��	����	"V�))%������
�L�
K�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?<��))%������
�L�
(�	
�K+���&�$%L�2�%�
�(�	
�2�%�


<�V=
	��	����	>
8��
��
�
�

<�6�
��
<���	�%;��
������K<�V
!
	��	����	"V8��
��
�
�L�
K�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?<�8��
��
�
�L�
(�	
�K+���&�$%L�2�%�
�(�	
�2�%�


<�V=
	��	����	>
<��@���

<�6�
��
<���	�%;��
������K<�V
!
	��	����	"V<�@���L�K�3?*�����$�
2�%
�?��/��/
��
�?<�@���L�
(�	
�K+���&�$%L�2�%�
�(�	
�2�%�


�/�8� <�6�
��
<���	�%;��
������K�/�8�L�
K�3?*�����$�2�%
�?��/��5
.�
��
��
$

�?Y�/�8�Y
2�%�
�Y�
+�	%��&�$Y�2�%�
�(�	
�2�%�


�/�9
%�

 <�6�
��
<���	�%;��
������K�/�9
%�

L�
K�3?*�����$�2�%
�?��/��5
.�
��
��
$

�?Y�/�
%�

Y
2�%�
�Y�
+�	%��&�$Y�(�	
�2�%�
�(�	




� ���

����
 �*0��-	������+	�
!���	

�$

�
������
�#��(
�������
�
��

%
���
���-	������+	�
!��� 

(���
$��
�������	�%����
���������)
��&
�+�%%�!�
�������
��$$�
��)��$)�3

-�%
���
-	�����+	�
!��� �!�����������	���������	"

2���
4�$)%
3

-�%
���
-	�����+	�
!��� �U�#��%
����
V

'������.������


��

�����#����	��


(&
�+�%%�!�
����.%
��%����
�����$
����
���&�����
�
+�
F	

�%��.
��


�.����$�
�����������(&
����
������
��
�
����!�����
����
�3�

� �/��/
��
���


���
��$
����
��

� 5�
��!��$
����
�

(&
���.%
��)�����
����&�����
����)���
��+�
��&�
�����
$
����
��
���	��
���!��������
��%�
��&
�)��.%
$���+���	�
��

���+�
���&
�
�����$
����
���	���
�%����
��+�����
+
�����
�/�/
��
��-������
���
����
�6��
��

-	������+	�
!��� #����
�'������

�/���
)�����

0�
����
�%����+����/��5
.�
$�
��
$

�1

<�6�
��
<���	�%;��
������
K�/��
)����L�K�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?5
.?�/���
)����L�
(�	
�K5�
-4
�	�
���)L�2�%�
�(�	
�2�%�


�/���
��
��

0�/��5
.�$�
��
$

��
���%1

<�6�
��
<���	�%;��
������
K�/���
��
�L�K�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?5
.?�/���
��
�L�
2�%�
�K;
+�	%����)L�2�%�
�(�	
�2�%�


V����)�%�.�����

0�
F	��
��+���5
.��/��
$�
��
$

�1

<�6�
��
<���	�%;��
������
KV����)�%�.����L�K�3?*�����$�2�%
�?
�/��/
��
�?5
.?V����)�%�.����L�(
�	
�K���&�$L�2�%�
�(�	
�2�%�




� ���

�#��#
��
���
�
���
��.����


�4B������6�*�96-//�*����-(-�/� 9(�� �(��@�O-;

+

!�	��	����5&

���)���
������.
�
�����
��������
��
����&���
$
����
����
�+�
���&����
�
��������	��
���
���
���&
�)���
��C��
�
+�	%��)���$
�
����(&
�)��.%
$���	%��.
���	�
��.���
�
�����
���
���
���&
��
����%*���
��*���$
�
����.%
��
��&
�����.��
�

%

����	����/

��
��%��
��;���.��
�-������

�4�������;�-<- (/� W� 9(�;-2� -;

+

!�	��	�����
�
�����!���

��	
�
�
��!&�%
�-������
��
&
�
!�������
������

���
�
�

�����-�#
��
������
��
&
�

%

����	����(&���
�����	�	�%%�����	���!&

���)���
������
�
�$�
��
��!&�%
��
�
�

������	����
��
������!&

��&
�

���
�
)%��+��$�����$$
����
%���&	���!
���
�������&
�)���
����
�:���
)%��+��$�

�4���������-�<-��� �I-�� 9(�� �(��@�O-;

+

!�	��	����/��
�+�
���
��
�
�
�%�
������
��
����%�E����
��&���&���
��	�
���

����$��
���$)�


����+��&
�������<�/
��
���
��
��
)���
������.
��$
�	
	��.%
��(&���
�������������
�
++
����+���
)�
���	��
�����

%

����	����6&
����&
�5�
��!��-�

��@����
���&
��/��
�))%������
�%�������+�
���
%��
��
�������6���
����&
��
%��
��

������

�4���������;��- (�'��@�-�;'�-M�/(/

+

!�	��	����(&���
���������
�	�

��!&

�����$$�
�����
�����
�������������.��
���.%
�����!��&����	)%����
���
�
4����
����!�����
�+�

��
�����
���&�����	���
�����
�������
��
���

!�)���
���!��&�
�&
���$
�
�$
�����
�
4����
��)���
���

�46��������<�<��-��9��*��/� I�<�;@�/(�� I

+

!�	��	�����
�
�����&������	��
��!��&��&
��))%������
Z��
���&���+�%
��(&�����
��
�����
���)��.%
$�!��&�
��&
�+�%
����
%+�����
���$��&���
�����
��&����&
�����
$���

���+�
���&
�+�%
��
�F	
����
�

%

����	����<
��+���&����&
������+�%
�
4������
���&����&
�����
$�
���	��
���&
�)��)
��)��&�����&
�+�%
���
�)�����	%�����&
����&
�
<�*%��+��$�<��))%������
�)���$
�
��.��&��
��&
���
���%%
��
��
�
�
���
��&
�����
$��	

�
���&
�<�-
��

���+��&
�
�)���$
�
���
)��
������&
�!��
��)��&�������
����&
$�



� ���

�46������"�<�<��/6��*(��(-�� ��-��@�-�;'�;-2� -;

+

!�	��	����(&���
��������%���
��!&

��&
�
�����
��))%������
�
����)��
��
�����

%

����	����6�
������/���
�&
���%��	))����+���&
%)��
�
�
.	���
���&
��))%������
�

�46������H�� /822�6�- (��-�9�'��-/98�6-/

+

!�	��	���� ���

�	�&�$
$����!�������%�.%
������$)%
�
��
�
�)
�����
�

%

����	����2�

�	)��������
�%�$
$����.���
�$�
���
��
	


�
�������))%������
���
��)���
��
��

�46������2�<�<��/6��*(� I�-��9�

+

!�	��	����(&���
���������
�	�

��!&

�������)��$��	%
�&���
�


���
���
�
������(&
��
��%	���
��
)

���	)�
��&
���	��
��+�
�&
�
�����

%

����	�����+��&���
�����$
����
�����
�
��
��+��$���
<���
��
��)���
�����
�
�����)��.�.%�����	��
���	��
��)����
��
���
4
�	��
���
��))%������
������+�%
�6�
������������
�&
���%�
�	))����

�46�����H��;�(���/-�-��9�

+

!�	��	����(&���
���������
�	�

��!&

����


��%�����.��
�

��������

��	
�
�
��

%

����	����/

��
��%��
��;���.��
�-������

�46�����6��/'/(-��;��-6(9�'�-��9�

+

!�	��	�����
�
�����!���

��	
�
�
��!&�%
�����
������
���&
�
����������
$����
������+��$��&
��
�������

%

����	�������
��	�
��&����&
�<�*%��+��$�<�/���
$;��
������

4������
��&
��
��������0/

���
�������*���$
�
��1

�46�����;6�<�*8�@�/A��**��@�-�;'��-� I�*8�@�/A-;

+

!�	��	����(&���
���������
�	�

���	��
���
��))%������
�
)	.%��&��)
�����
�!&

���)�
���	���))%������
�&���
���+�
��&
��
.
�
��)	.%��&
��

%

����	����5����	
��%��&
�)�
���	��)	.%��&���$$�
��&���
+�
��&
��.
+��
�������
���
��&
��)	.%��&���$$�
��



� ���

(	���"
��
�
���
��.����


�4�������B�-V 9� (-�2�6-

+

!�	��	����(&���$
����
����	�	�%%�����
�	%���+����/��/
��
��
�
���%%����
�
���������
F	��
���.7
���!����
����
�
���
����
��%��

�4�����H.���*6V/V/-�<-�V8 �<��@��@-

+

!�	��	�����
�
��������	��
��!&�%
�����
�������


��������
�
$��
��.7
�����
����	%��.
���	�
��.����
	$.
���+�)��.%
$���9

�
�+��&
�$����+�
F	

����	�
������&�����69���
��
���
����
$��
�
$��&�

�&���K&	
��L��
���&
��%�

������
�������


�����������

���
�
���
���
�����

�4����B����-V2��@

+

!�	��	�����+��
�
��
���
���
7	
����
�!��&��
�.������
��	
�	���
#
��
�

��$
����
���&���
�����	�	�%%���
�����
���&����&
�����.��
�
�����$
��+�������.%
����
�����	)�
��

%

����	����/

��
��%��
��;���.��
�-������

�4���������2�@-�698@;� 9(��-�298 ;

+

!�	��	����(&
�+�%
�.
�
�����
��
�����)
�+��$��&
��	��

��
�)
�����
���	%��
���.
�+�	
��

%

����	����(&
��
��%	���
��
)

���	)�
�!&��&�+�%
���	%��
���.
�
+�	
��

�4���B���2���*�V-V 9(V298 ;

+

!�	��	����(&
�	�
��$���
���.
��.%
����%����
��9��&
�$���.
�
�.%
����%����
��.	����

������
���6;9������

%

����	����6&
����&����������+�������!��&�6;9�&���.


�
)��)
�%���
���%%
���
��&
�	�
�C��$��&�

��
���&����&
�	�
�C���/��
����	
�����)��)
�%���
��	)��
��&
�-4�&�
�
�/
��
��

�4���B���B�6@�//� 9(��-I�/(-�-;

+

!�	��	����5&

��
�
��
���
���
7	
����
�!��&��
�.��������	���
#
��
�����#
��
�

��$
����
���&���
������


��%%���
�����
���&���
�&
��
��
��.
�
�����
������&
�/
��
��
����
��
���&��
��&
�
�/� /
��
����+�!��
��
���%%
��

%

����	�����
���%%��&
��/��/
��
����+�!��
��
��&
�

!��
��
��



� ��B

�4���"�����-V�66-//;- �-;

+

!�	��	��������$$�
����	%��
���
4
�	�
�.
��	�
��+����
�	�����
�
��������
��(&���$
����
�	�	�%%�����	���!&

��

����$��
�������
�.7
����!
�
�
����
��	)�����
��%���	��
���
���%%����
�

%

����	����8�
�+'��'$���
&
�����&
����&����%%��.7
�����
��
�
����
����
��	

�
��	
�
���&
�����
�������	
����
���&����&
�
�++

��
���.7
�����
����
�+�����&��
�)
�$�����
������$)%
�
��&
�
��$$�
��

�4���"�����*�(A� 9(�298 ;

+

!�	��	����5&

��&���
��������	����	��
��)	.%������
��+��
�
�))%������
������
�����
���&����&
�!&�%
�)��&�����&
��))%������
C��
�������+�%
�
4�

����&
�����
$�%�$����+���H��&�����
��

%

����	��3�/&���

��&
��))%������
C��
�$
��
�:������
������

�$
�

�4���"��6-�2�@- ��-�-M6--;/��� I-

+

!�	��	����5&

��&���
��������	����	��
��)	.%������
��+��
�
�))%������
������
�����
���&���+�%

�$
��+��&
��))%������
C���������
+�%
�
4�

����&
�����
$�%�$���

%

����	��3�/&���

��&
�
�$
��+��&
��))%������
�

�4���"�����(A-�;��-6(9�'� ��-��/�� <�@�;

+

!�	��	����(&
����
�������
�!&��&��&
�)���
����&�	%���	
���
��

���
4�����(&���$
����
�	�	�%%���
�����
���&����&
��))%������
����
!&��&��&
�)���
���.
%�
���&���
����
��.


�)	.%��&
��

%

����	����*	.%��&��&
��))%������
�	��
���&
��/����
��
$

��
6�
��%
�



� ���

����	!��	��������

�����	�	
����	���.����


�+���	���

�����%�
���	���/���))%������
�)��.%
$��+�
��
�
���
���&
��
+��$����
��
��&����&�)�
���)%
��
���
�����
��	���/���	))�����
)�
�

�����
�

�8/-��� �(��@�O-�2��@-;

+

!�	��	����(&���
������
�����
���&����

����$��
�)���$
�
���
!
�
��
����
��%���
�����&��
��
�	++���

��)
�$�����
��

� %
�
���*��(&
�������/���
����
�����	
��
�$
�!���
�
����
��%��

�
�
��
%

����	���*��5��&�
��&
��/����
��
$

��6�
��%
��

4)�
���&
��#�������
�
����
��'���	�����	���+�%�
����
�
���
%
����&
��
�
������������	���
��
��6&
����&����&
�
��� ��#��#
��	!
��!!�����+�
%��&����&
�����
���
�$
�


�
�
����+���	��&�
�
��&
�
�$
���
�������&
��))%������
�

� %
�
���0��(&
�-4�&�
�
��
��
��
�$
�!���

�
�
��
�
����
��%��
%

����	���0��5��&�
��&
��/����
��
$

��6�
��%
��

4)�
���&
��#�������
�
����
��'���	�����	���+�%�
����
�
���
%
����&
��
�
������������	���
��
��6&
����&����&
�
.&!����
�#
��
��+�
%��&����&
�����
���
�$
��+��&
�
-4�&�
�
��
��
��

�
�
����+���	��&�
�
��&
�
�$
���
������
�&
��))%������
�

� %
�
���5��(&
�<�/
��
���
��
�����<���
��
���
����
���
����&
�<��-
��

�)���
�������	

�
�������	�
��!��&�	���&
�
����
���)����%
�
��
%

����	���5��6&
�������

��&����&
�<�/
��
���
��
����&
�
<���
��
���
����
���
���&
�<��-
��

�)���
��
����
�
�	

�
������&
�������/���
����
�����	
��	�
����������	�
��
!&��&���-4�&�
�
��
����
�����	
��
��$�
���������)����%
�
��

� %
�
���:��(&
�������/���
����
�����	
��	�
����
��
���
&��
��&
�����
���)����%
�
���
��&
�-4�&�
�
����
�
%

����	���:��8�
��&
�-4�&�
�
���$�
���������)�����$����
�&
����&����&
�������/���
����
�����	
��	�
��&����
����
�
����	
����$�
���������)����%
�
���
��&
�-4�&�
�
����
���+�
�&���)
�$�����
�����
�
����&
�)
�$�����
��$��&�����
���+
!�
$�
	�
������
�
��



� ��H

.����
�(�
�����	����!!����


�+���	��������������	�
������	
��+������	.����.
���&�����
��

���&��
���	
�F	
�	�
�
�$
�����%�������	�$��&���
�
��
�
�&
�+�%%�!�
��$
����
�

.�����'***8*B*��)-��

��+�=	�!��
'���������
����
�)-�������

��999999

2���
4�$)%
�����	$
��&�����	�&��
��!��	�
��3��

�
�$
��
��&
�;�
�0�%����W��
1��
���&
���&
��
�$
�����
)&�
;�

+��
�0�%������
1��-4�&�
�
�/
��
��!�	%���
�
�����
$���&�.
�!


��&
�%����
�$
��+���&
�;�
��
���&
��%�����+�
���
)&�;�

+��
���
��!�	%��.
�	
�.%
�����
��%�
���
�$
�
������)
��+���$��%.�4�

�
��	�
����	�
���	
�F	
��%����+���
��&��������+��-4�&�
�
�
/
��
��	�
���
���	������
�E����
���
��&
�
4�$)%
�	�
��
�.��
��W��
�����!�	%��.
�$��
��))��)����
��%����+���
���
)&�;�

+��
G�.
��	�
�������	
�F	
����	�
�C���%����
�&�	%��
���$���&��&
�+�����
�$
����%����
�$
��+��
��&
��
	�
���

2���$��
��
+��$����
���

��&
�+�%%�!�
���������+��
W
�!%
��
����
���
$3�

D��#H�B���M5-�3�Y2��%
��(��I
���
.�4Y�-���������
9��	���+� �$
�����$.��	�	�

'����!�	������ ��'�
���
��#������

�
����
�����$��
���
���
��
	������&
��
���
��
���/��
��$�
������������.���	)���$�
����������&�	%����
������&
���
�	���$
���	))�����
)�
�

�����
����
��%���*%
��
�&��
��&
�
+�%%�!�
���
+��$����
�����%�.%
�.
+��
���
�����
��
�	���$
��

��������	���
%
2�	�
� '���
��


 �$
��+�
6�
����

 �$
��+��&
�����
$���$�
������������
.����	)���$�
��������

6�%%.����
 	$.
�

�
�%	�
��&����
%���+���	��
F	��
�������
�����%%���	��(&
�$
����
�
�	��$�����%%��
���+�
��6	���$
��
/	))��������&������
)�
�

�����
���
�
��%%���	�.����



� ��"

�+���	�&��
��
��/��)���
���!��&��&
�$
����


��
&�
!�
�����!


��
��	���	��

�
��&
�*���
���-�

��!�
��!��)%
��
���
�������	��%���%�
�	))�����
)�
�

�����
�

*��.%
$�(�)
 8�
��

��+��&
�+�%%�!�
����)
�3

n �	��

n �
F	
���+���6&�
�
�

n D	
����


*��.%
$��$)��� 8�
��

��+��&
�+�%%�!�
��
�
����)���
�3�

n /���
$������!
�

n /���
$�����	

�
���.	��	
	��.%
�

n /���
$�����	

�
���
��$���%��
	��.%
�

n  ���$)���

/	$$�����+�
*��.%
$

D	�����
����)���
��+�)��.%
$

;
����)���
��+�
*��.%
$

�
�%	�
����$	�&��
+��$����
��.�	��
�&
�)��.%
$��������
�!
��
�%	��
�3

A�!�����
)���	�


6�%%�/
����
��;�0�+��))%���.%
1

-��������
�

6�)���+�%����0�+��))%���.%
1

;	$)�+�%
��0�+��))%���.%
1

/���
$�<
����
 �/����+�!��
��
����
���	���
�
�	

�
�



���

�#��)����
�
�


(&����))

��4��
����.
���&
������	��)���$
�
���	�
��.��
�/��/
��
���������
���
+��	�����
��������
��������
����

4)%��
�
���&
���
�
)���+�)%��+��$�)���$
�
�����&
�
�))

��4�)�����
������$)�
&

���
�%����
���+��&
�
)���$
�
����
�	�
��
��&
�)%��+��$�

�#��)����
�
�
���
��	
"

(&
��/��/
��
����+�!��
�$��
���
���
�
4�

���
��
���+�
)���$
�
����&���&�%����
+��	�����
��
+��$����
�+����&
�
)%��+��$��(&
�$�7�������+��&
�
�)���$
�
�����
�����
���
�
�&
�����.��
��
��%���
���
���$
$����!&

��&
�)%��+��$�
��+�!��
�%�	
�&
���0(&
�
4�
)���
����
��&
�+
!�
)���$
�
���


�
��.���&
��))%������
�����)

��
���
���
+��$��&
�����.��
��/	�&�)���$
�
�����
�����
���
��&
�
�
�������1

8��
���&
��/����
��
$

��6�
��%
��
�
�+��
����	��
���&
�
��%	
���+�$�
��)%��+��$�)���$
�
����5&

���	�

�
���&
�
��$)�
��
�$
��
��&
�I


��%��
+��$����
�)�

%��+���

4�$)%
���&
���%	
��������
���
��&
�
-�)��������'����� $��
 )���$
�
����������&
��
)���$
�
�����
��
������
+�	%����%	
���
�
�
�%%���
�����
���



�����.
���7	��
���9
����
��������
�����	�$��&��


�����
$���+����)���$
�
��$�
	�%%���+���)	�)��
���	�&�����	
�
��
�&
�)%��+��$�����
���
���
.	��%
�
%���(&
�)���
���+������
��
����
)

���	)�
��&
���)
��+�)���$
�
���
�����
4)%��

��
%��
���
��&����))

��4�

'���	��������+��
��)���$
�
����$)��)
�%����
�
�++
����&
�)
�+��$�
�
��+��&
��/��/
��
��)%��+��$��



� ��#

*���$
�
����&�	%��.
�$���+�
���
%��.��
4)
��

�
��
�/����$�
����������!��&��
���	����
�+��$�������
�	))����)
���


%�

)����
�
���
�
�


�/��/
��
��)���$
�
�����
�.
������
���
����
�
��%�%
�
%�3

� %
�	
�� �)����
�
�
��6�
���
��
+��$����
�


�
��
.���&
��/��/
��
��)%��+��$��	��
������������	)�
)���
�����
�)�����	%�����&
����
���
��&
��
+��$����
�
�/��/
��
���
F	��
�������


�������&
�����.��
��
(&
�
�)���$
�
�����
�����
���
��&
��
��������
�
��&�
����
$��
��&
��
��
��
��

� �������)����
�
�
��A�%���
+��$����
��
%
��
�����
�&
��)
�����
��+��&
�)%��+��$������!&�%
���	�&����
�&
�)%��+��$C����
�����
��
��!&��&���)
��+�2�M�
�
����
����.
�
��	�
��

� ����	!��	���)����
�
�
��A�%����
+��	�����
������
�&����))%�
���
%���������
�%
��))%������
���	�&�����&
�
((/��
��
��	�
��.���&
��))%������
�����&
�%������
��+�
�&
��))%������
C����	��
�+�%
��

� #
��
��)����
�
�
��/���
��
+��$����
���%����
%��
+�������
�%
��
��
���2���
4�$)%
��.
��	�
��&
�
�/� /
��
����+�!��
���
�.
��
���%%
���
���++
�

��
��������
�����
���
���++
�

���
��
����
��&��
��
��
&�����)���$
�
����%%
��
-�)��������-�# 
�
�+	�
!��� ���
�!&��&��&
�

�$
��+��&
��/����������
�������������
��

� )��!


�)����
�
�
��/���
���
+��	�����
�
�
+��$����
��&�������)
��+��������)�����	%���)���
����
2���
4�$)%
��
��&�<��-
��

�&���)���$
�
���
��
���
�
���&
��
%
)&�
��)����$�
����
���
����+%���
�
������
��!&
�&
���&
�)���
����&�	%��.
��
�����
��
�	��$�����%%���
��
.����

�
���$
����
����&
���$
�)���$
�
����
�.
��
������!��
��++
�

��%
�
%�G�!&

��&������	�����&
�%�!
���%
�
%�
)���$
�
�����
��)�
�
�

���2���
4�$)%
���&
�
-���#�#
��
�$��
�)���$
�
���!&��&��
�����
���&
�
$��&�

��&����&�	%��.
�	�
��+���((/��
����
�����	%��.
��
��
���K/
��
��
�L�����&
��%�.�%�%
�
%��
�����K/
��
��%	
L����
�&
��))%������
�%
�
%�+����
��))%������
�
�$
��<�9	�%�����
�
��&����
���
�
���&
�<�9	�%�����))%������
�!�	%��	�
��&
�
((/��
��
���
�/
��
��%	
���
���%%���&
���))%������
��!�	%��
	�
��&
�((//
��
���
�/
��
��
��



� ���

(�
��)����
�
��'����

���1
����
!�

������&�
�
�����)���$
�
���0!��&��&
�
4�
)���
��+�
�
�������)���$
�
��1����
��++
����%$�����$$
����
%��
��������%%��
��
����
����
��
��
���A�!
�
���
����%%�
)���$
�
���&�
�
�����
�
++
����$$
����
%���2���
4�$)%
��
���&�
�
�����&
���%	
��+�-�)��������-����
�0!&��&�
�)
��+�
���&
�+�%�
��+����&
�)%��+��$�%���+�%
�1���
��
������
�

++
���	
��%���	��
�������&
�<���
��
���
����
��

%
�	
�� �)����
�
�


�
�������)���$
�
�����
���
��
+��$����
�


�
��.��
�/� /
��
���	��
�����������	)��)
�����
��
����
��������
���
�&
�����.��
�0!&
�
��&
��
$��
�
���+��&
�)%��+��$C��
)���$
�
�����
�����
��1�(&
�
�)���$
�
�����
��
���
��&
�
�
�������.���&
��
���%%/&�
%���))%������
�	��
���
+��$����
�


�
�
���	��
���&
��
���%%����
�)���
���

�%%��/���))%������
��
�������)���$
�
�����
�����
��	
�
��
�&
�+�%%�!�
���
�3

EF.HK��'��K��'E�$.3#���(�%.3��� ��
��� �������!
��#�

!���!!


3�������)����
�
�


�
�������)���$
�
�����
�%���
���
�(�.%
 ������
;
+�	%� <�%	
��+�KXL��
�����
���&����&
���%	
�����
��.���&
�
��$�
����������
��&
���	��
���&
��
���%%/&�
%����	��

����
�&��	�&��&
��/����
��
$

��6�
��%
�

�/��/���
���%$�����%%�������
��&
��/;-�����.��
��



� ���

����
 �*5��%
�	
�� �)����
�
�


�������)����
�
�


I%�.�%�)���$
�
�����
��
�
++
���+����%%�����
$���
��
��/��
�
��
��
���'�	���
���
!��
��$���+���&
�
�)���$
�
���
	��
���&
��/����
��
$

��6�
��%
�����+�%%�!�3

�� �
��&
��/����
��
$

��6�
��%
C����$)�


����

��
���&���%�����#�������
���
���
%
���)���
��	

�
+��$��&
�)�)�	)�$

	�

�� �
��&
�)��)
���
�����%���.�4����	���
�����%%��&��	�&�
�&
�%����.�4������
!�
4����
��)���$
�
����A��&%��&����

)����
�
��$��
 +

!�	��	�� +
������-���


<�*%��+��$�;���.��
����	);��
����� ;��
�������
�!&��&�
�&
�.���	)���+��&
�
<������.��
���
�
����
�

J

<�*%��+��$�;���.��
-4)���;��
����� ;��
���������!&��&�
<������.��
�
�
+��$����
�
���
4)���
�

J

<�*%��+��$�;���.��
 �$
  �$
��+��&
�
����.��
��
�!&��&�
�&
�<��)%��+��$�
��
+��	�����
������
�������
�

K<�;�L

<�*%��+��$�;���.��
/
��
�  �$
��+��&
��
��
��
&����
���&
�<��
;���.��


J

<�*%��+��$�@�� @���%����
�������
���
!&��&�)%��+��$�%����
��
�!����



$!����"%<�@���L

<�*%��+��$�/
��
�/
�6�
���%%
�  �$
��+��&
��
��
��
����
������&
�
�
��
��
����
���%%
��

��


J

<�*%��+��$�<�/���
$;��
����� ;
+�	%�������)��&�
	
�
��!&��&��&
�
�/��)�����$�+�%
��
��
�%����
�

J



� ���

)���$
�
���
��
����������%	
��
��&
�'���
���-���
�
+�
%�������%�����������������

!�)���$
�
������&
�
%�����'�	���
��%����%����E	
��� �������)%�����&�������
�+�)���$
�
��$���+������
��

�����������(&
�
�)���$
�
����&�	%��
���.
��&�
�
��
	
%
�����	���
��
���	��
�����������.���
�������(
�&
���%�
/	))�����
)�
�

�����
�

5��&��&
�
4�
)���
��+��
�������)���$
�
����/
��
��)%��+��$�
)���$
�
�����
����)%��
���
���*��)
���
�����%���.�4��(&���
���%���.�4��&�!���&
��	��

����%	
��
���
+�	%����%	
�+���

��&�)���$
�
���+��&���)�����	%�����)
�0+���
4�$)%
��
�%�.�%1������%�����
���
��.	���
���&���

�.%
���	������
!�
�&
�&��������+�)���$
�
��$���+������
���
������
����
�
)���$
�
������)�
���	����%	
���(&
�
�.	���
���
�%	�
��&
�
+�%%�!�
�3

#
��
��)����
�
�


(���
�����
��
��)���$
�
������&���%�����&
��
��
�C��
��
��
�
�&
��/����
��
$

��6�
��%
���$)�


����

��
���
%
���
)���
��	

�+��$��&
�)�)�	)�$

	����)��)
���
�����%���
.�4��)

���

�.%�
����	������
!��
�����������
���
$��
�
)���$
�
���&
��
��
��

�����������(&
�
�)���$
�
����&�	%��
���.
��&�
�
��
	
%
�����	���
��
���	��
�����������.���
�������(
�&
���%�
/	))�����
)�
�

�����
�

A������ ;��)%�����&
�&��������+�$���+������
��
�����)���$
�
�

�
����
 �
����
����)�
���	����%	
������
)���$
�
�

�
����
�
�%%

�
����
���%%�)���$
�
����+��&�����)
�
���)�
���	����%	
�



� ���

����	!��	���)����
�
�


(����
!��
��$���+��)���$
�
���+����&
��/���))%������
��
���&���%�����&
��))%������
C��
��
��
��&
��/����
��
$

��
6�
��%
���$)�


����

���&

��
%
���)���
��	

�+��$��&
�
)�)�	)�$

	��

�����������(&
�
�)���$
�
����&�	%��
���.
��&�
�
��
	
%
�����	���
��
���	��
�����������.���
�������(
�&
���%�
/	))�����
)�
�

�����
�

)��!


�)����
�
�


(����
!��
��$���+��)���
���)���$
�
�������&���%�����&
�
)���
��C��
��
��
��&
��/����
��
$

��6�
��%
�
��$)�


����

���&

��
%
���)���
��	

�+��$��&
�)�)�	)�
$

	��

�����������(&
�
�)���$
�
����&�	%��
���.
��&�
�
��
	
%
�����	���
��
���	��
�����������.���
�������(
�&
���%�
/	))�����
)�
�

�����
�



��B

�#�
	��	��.��������
�


��
�'��



(&
��/����
��
$

��6�
��%
�	�
�������
�����
$�����
%���

�����$
����
��.
�!


���$)�


����(&
�
�$
����
��
��
�+�
F	

�%�����)%��
������
���$�
����������
��&
�
��$)�


�C�����)%���)�

�0
��&
���
��&
�-���� 6��
�
!�
��!�����
��&
�*���
���-�

���%����.�41��
���
�
�����%�����
(��
�%���
���&
�
����
������&
���-
�%��&�%�
�	��
�$
����
�
����+�

��&
�+�������
)���!��������
���
����)��.%
$�!��&�
�&
�)%��+��$�

(&
�+������&�

���������+��&
����
��
�����
�!&��&���)
��+�
$
����
��&
����
��
)�
�

����(&
�
����������
�&��
��

�
�+��&�

���%	
�������
�����
��.
%�!3

8&8�P�/	��
����
����


8&:�P��
+��$����
�%��
����


8&;�P�5��
�
���
����


8&'�P�-������
����


(&
���$)%
�
��
���+�)����.%
�
��������
���
���&
���
�
����)���
����
�%���
���
�(�.%
 �B�

$��
���(&
���.%
�%������
%���&��
�
�������
��$
����
��
�


���
��.���&
��/��/
��
����+�!��
��(&
��/��
��
��
$

��6�
��%
��
�
�+��
��%����
)�����$
����
��
�


���
��.���&
�5�
��!��)
����
������
$���+��
�
�����
���)%��
���
��&
���
��
$

��6�
��%
���
��
����))
����
�
�&���%�����������%��
%����5�
��!��
�����



� ���

����
 �*:�.�����'��

�����+

!�	��	��


�


��
�
'��
 +

!�	��	��

�4�������6 <�<��/(��(8*�69�*@-(-

�4������B� ((/���9�(-;

�4������#� �**@�6�(�9 �I- -��@�/866-//

�4������;6 <�*8�@�/A�69�*@-(-

�4B������� <�<��/A8(;95 

�4B������# <�<���-�9(-�A� I8*

�4B������; <�<���-69I �(�9 �8 �-69I �O-;

�4B������B <��� �I-��*����-(-��6A� I-

�4B������� � �6(�<�('�(��-98(

�4B�����B� �-I� �6�@@

�4B�����B� 8/-��@9I� 

�4B�����B� - ;�6�@@

�4B�����BB �-I� �/-//�9 

�4B�����B� - ;�/-//�9 

�4B�����B� ((/�6@�- (�69  -6(-;

�4B�����B6 ((/�6@�- (�;�/69  -6(-;

�4B�����B- <��� �I-��*�96-//�/(��(� I

�4B�����"� *9*�9 �8/-���-@-�/-;

�4B������6 /�(-�� �I-��<��� �I-��69  -6(�9 

�4B�����#� �**@�6�(�9 �I- -��@�� 29���(�9 �@

�4B�����#� 69@�� <�@�;�� ;-M

�4B�����#6 69@�*�9*-�('�;9-/� 9(�-M�/(

�4B�����#; 69@� 9��-//�I-/

�4B�����#- 69@� 9�*�-<�98/��-//�I-

�4B�����#2 69@� 9� -M(��-//�I-

�4B������� 69@� 9��((�6A�- (/

�4B������� 69@� 9�*�-<�98/��((�6A�- (

�4B������� 69@� 9� -M(��((�6A�- (



� ��H

�4B������� 69@� 9(��--(� I��-D8-/(

�4B������B 69@� 9��-6�*�- (

�4B������# (-@-*A9 '��822-��9<-�2@95

�4B������� (-@-*A9 '��822-��A�5�(-�

�4B������2 -M(-� �@�-<- (

�4B������� <�<��@9I�/-//�9 

�4B������6 *�96-//�*����-(-�/� 9(�� �(��@�O-;

�4B�����6" <�;���69�*9 - (�<-�/�9 �-��9�

�4B�����;; <�*8�@�/A�� 29���(�9 

�4B�����-� 8/-���;- (

�4B�����-� *@�(29���� 29���(�9 �@

�4B�����2� <��� �I-��;�/W�/*�6-� 95��-@95�
(A�-/A9@;

�4������BH ((/�(99��� '�6A�  -@/

�4������B" ((/�/- ;�2��@-;

�4������"� /�(-�� �I-��/-@-6(/�(-�2��@-;

�4������"# /�(-�� �I-���;;/�(-�2��@-;

�4������"� /�(-�� �I-���-�9<-/�(-�2��@-;

�4������"� /�(-�� �I-��- 8�-��(�9 �-��9�

�4������"6 /�(-�� �I-��/-@-6(69�*8(-��2��@-;

�4������"; /�(-�� �I-���;;69�*8(-��2��@-;

�4������"- /�(-�� �I-���-�9<-69�*8(-��2��@-;

�4������"2 /�(-�� �I-��/-(*����-(-��2��@-;

�4�������� /�(-�� �I-��/-(/�(- 9(�2'�2��@-;

�4�������� /�(-�� �I-��/-@-6(*�96-//�2��@-;

�4�������� /�(-�� �I-���;;*�96-//�2��@-;

�4�������B /�(-�� �I-��*�96-//69��� ;�2��@-;

�4�������" /�(-�� �I-���;;8/-� 9(�2'�2��@-;

�4�������� /�(-�� �I-��/-(8*�2��@-;

�4�������� /�(-�� �I-��69  -6(�9 �(��-98(

�4�������� /�(-�� �I-��69�*9 - (�� �I-��2��@8�-



� ��"

�4�������2 8 W 95 �*�I-�('*-

�4������#� 8 W 95 �*�I-�W-'59�;

�4������#� *�I-�2�@-�/' (�M�-��9�

�4������#B �**@�6�(�9 �I- -��@�5�� � I

�4������#" 8 /' 6A�9 �O-;�*����-(-�/

�4������#� � <�@�;��8;�9�/(�-��

�4������## �8;�9��822-��8 ;-2� -;

�4�������� *����-(-��;9-/� 9(�-M�/(

�4�������6 -<- (/� W��@�-�;'�;-2� -;

�4�������; -<- (/� W� 9(�;-2� -;

�4�������� /-�<-��� �I-�� 9(�� �(��@�O-;

�4�������� ;��- (�'��@�-�;'�-M�/(/

�4������-� *@�(29���I- -��@�5�� � I

�4������-- <��� �I-��;�/W��@-�(�8/� I�;-2�8@(�
(A�-/A9@;

�4������2� �-69I �(�9 �D8�@�('��@-�(

�4������2� @�(- 6'��@-�(

�4������2B *����-(-��6A� I-

�4������2� 6�  9(�;-@-(-�/-�<-�/-(�69 (�9@@-�

�4������2H �-D8-/(�2�@-�/' (�M�-��9�

�4������2" �-D8-/(�2�@-�� 69��-6(�<�@8-

�4������2� �-D8-/(�2�@-�� 69�*@-(-

�4������2- <��� �I-���-/(��(�*�96-//

�46������� <�<���@�-�;'�/(��(-;

�46������� <�<��-��9��*��/� I�<�;@�/(�� I

�46������� <�<��-��9��*��/� I�<�;@�2�@-

�46������B <�<��-M(-� �@��9;8@-� 9(�298 ;

�46������� <�<���9;8@-� ��-��@�-�;'�-M*9�(-;

�46������H <�<��/(��(�;�/698�/-� 9(�/*-6�2�-;

�46������" <�<��;�/698�/-� 9(�;-2� -;

�46������� ((/� 9(�� �(��@�O-;



� ���

�46������# ((/� 8@@�/(�� I

�46������� ((/�8 W 95 �('*-

�46������� �8;�9�/(�-��� 9(�;-2� -;

�46������6 �8;�9�/(�-���29���(� 9(�/8**9�(-;

�46������; �8;�9�/(�-���9<-�2@95

�46������- ((/��- ;-��/(�� I�-��9�

�46������2 ((/�/' (A-/�/�2��@-;

�46������� 5��(-�9*-��(�9 �2��@-;

�46������� <�<��� (-� �@�-��9�

�46������� <�<��I-(/6��*(� IA9/(�2��@-;

�46������� <�<��� <�@�;�;�/*�;�29�� ��-/*�6-

�46������B <�<�� ��-/*�6-��-��-�� 9(�;-2� -;

�46������� <�<��� <�@�;�;�/*�;�29���-6�-/8@(

�46������H <�<��� <�@�;�('*-�29���-6�-/8@(

�46������" <�<��/6��*(��(-�� ��-��@�-�;'�;-2� -;

�46������� <�<�����I-�� 

�46������� <�<�� 9��6(�<-�6�@@

�46������6 <�<���-69I �(�9 �-��9�

�46������- /*--6A�� �(��@�O-�-��9�

�46������2 /*--6A�8 � �(��@�O-�-��9�

�46������� /*--6A�I�������-��9�

�46������� /*--6A���9�(�-��9�

�46������� /*--6A��-69I �(�9 �-��9�

�46������� /*--6A�/-(*����-(-��-��9�

�46������B (-@-*A9 '�� �(��@�O-�-��9�

�46������� (-@-*A9 '� 9(�� �(��@�O-;

�46������H (-@-*A9 '�8 � �(��@�O-�-��9�

�46������" (-@-*A9 '�� /5-��6�@@�-��9�

�46������� (-@-*A9 '�(-��� �(-�6�@@�-��9�

�46������# (-@-*A9 '�*@�6-�6�@@�-��9�



� ��#

�46������� (-@-*A9 '�(�� /2-��6�@@�-��9�

�46������� (-@-*A9 '�� <�@�;�6�@@�;

�46������6 (-@-*A9 '��-69�;�-��9�

�46������; (-@-*A9 '�/(9*��-69�;�-��9�

�46������- (-@-*A9 '�*@�'�-��9�

�46������2 (-@-*A9 '�/-(*����-(-��-��9�

�46������� (-@-*A9 '�I-(*����-(-��-��9�

�46������� (-@-*A9 '�6A�  -@�6@9/-;

�46������� *�96-//�;�98(�92��� I-

�46������� ;-@-(-;�*�96-//

�46������� <��� �I-��*-�2�9 �2��@-;

�46������H � /822�6�- (��-�9�'��-/98�6-/

�46������" 698 (-������'�(99�/��@@

�46������# <�<��� �(��@�O�(�9 �-��9�

�46������� <�<��(9*�6� 9(�298 ;

�46������� <�<��/(��(8*�-��9�

�46������; <�<�� 9(���*@-�- (-;

�46������- <�<��I������� 9(�;-2� -;�29��;�/698�/-

�46������2 <�<��/6��*(� I�-��9�

�46�����B� ((/�� �(��@�O-�-��9�

�46�����B� /'/(-��-��9�

�46�����B# ;69��-��9�

�46�����B; <��� �I-��*�96-//�(-��� �(-;

�46�����B2 <��� �I-��*�96-//�2��@-;�(9�/(��(

�46������� ((/�8 W 95 �/(�� I�('*-

�46������� <�<��*�9�*(��-/98�6-� 9(�298 ;

�46������� <�<��*�9�*(�� <�@�;��-/98�6-

�46������� <�<��� <�@�;�*�9�*(�-M*�-//�9 

�46������B <�<��� <�@�;�*�9�*(��-/98�6-

�46������� <�<�� 9(�/8**9�(-;



� ���

�46������H <��� �I-��5��(-�(9�@9I�2�@-�2��@-;

�46������" <��� �I-��� <�@�;�69�*9 - (��;

�46������� <��� �I-��*�96-//� 9(�298 ;

�46������# <��� �I-��*�96-//��@�-�;'�-M�/(

�46������� <��� �I-��6�  9(�;-/(�9'��8  � I�
*�96-//

�46������� <��� �I-��69�*9 - (� 9(�298 ;

�46������6 8/-���@�-�;'�/-@-6(-;

�46������; 8/-�� 9(�/-@-6(-;

�46������- 8/-�� 9(�298 ;

�46������2 8/-���@�-�;'�-M�/(

�46�����H� 8/-��8*;�(-�2��@-;

�46�����H� 8/-��6�-�(�9 �2��@-;

�46�����H� 8 W 95 ��8(A��-(A9;

�46�����H� 8/-�� 9(��8(A- (�6�(-;

�46�����HB 8 W 95 ��;- (��-(A9;

�46�����H� ;8*��;- (�<�@8-

�46�����HH *����-(-��6�-�(�9 �2��@-;

�46�����H" *����-(-��8*;�(-�2��@-;

�46�����H� �822-��(99�/��@@

�46�����H# *-���//�9 �;- �-;

�46�����H� ;�(���/-�-��9�

�46�����H� <�/-�<-���8@-�6�-�(�9 �2��@-;

�46�����H6 <�/-�<-���8@-�;��@�-�;'�-M�/(

�46�����H; <�/-�<-���8@-�;� 9(�298 ;

�46�����H- <�/-�<-��8/-��A�/�*- ;� I��-D8-/(

�46�����H2 *9*�9 � 9(�� �(��@�O-;

�46�����"� *9*�9 ��@�-�;'�� �(��@�O-;

�46�����"� *9*�9 ��8@-/�- I� -� 9(�/*-6�2�-;

�46�����"� *9*�9 �;8*@�6�(-��8@-

�46�����"B *9*�8@-�/' (�M�-��9�



� ���

�46�����"� *9*�8@-�8 ;-2� -;�W-'59�;

�46�����"H *9*�8@-�5�9 I� 8��*����/

�46�����"" *9*�8@-�-�*('��8@-

�46������� /�(-�� �I-��69  -6(�2��@-;

�46������� /�(-�� �I-��69  -6(@96�@�2��@-;

�46������H /�(-�� �I-��69  -6(�-�9(-�2��@-;

�46������# /�(-�� �I-��;�(�/98�6-�2��@8�-

�46������; �**� 9(�298 ;

�46������- <�*�96-//� 9(�/(��(-;

�46�����#� �**@�6�(�9 �I- -��@�-��9�

�46�����#H �**@�6�(�9 �@9I9 �2��@-;

�46�����#� (-@-*A9 '�/-(�69 (�9@�-��9�

�46������� (-@-*A9 '�69 (�9@�6�@@��6(�<-

�46������H <�<�� 9��6(�<-�/-//�9 

�46������" <�<��� <�@�;�6�@@�/(�(-

�46������� <�<��/-//�9 �(-��� �(�9 

�46������- (-@-*A9 '�5��(�29��6�@@�-��9�

�46������� (-@-*A9 '�69 2�(99���I

�46������� (-@-*A9 '�;8*@�6�(-��9� 

�46������� (-@-*A9 '�8 W 95 �69 2-�--

�46������� (-@-*A9 '�(�9��9 -�-��9�

�46������B (-@-*A9 '�69 2��9� �-��9�

�46������H (-@-*A9 '�/(9*�5��(�6�@@�-��9�

�46������" (-@-*A9 '�69 2�;�9*�-��9�

�46������� (-@-*A9 '��8(-�6�@@�-��9�

�46������# (-@-*A9 '�@�/(- �6�@@�-��9�

�46������; (-@-*A9 '�A9@;�6�@@�-��9�

�46������- (-@-*A9 '��-@-�/-�A9@;�-��9�

�46������2 (-@-*A9 '��6D8��-�6�@@�-��9�

�46�����6� <�;���6�-�(-�;�(���/-�2��@-;



� ���

�46�����6� <�;����-I�/(�'�*����-(-��-��9�

�46�����6� <�;���/D@�/6��*(���//� I

�46�����6� <�;���/D@�/6��*(�-��9�

�46�����6B <�;���/D@�/-�<-�� 9(�298 ;

�46�����6� <�;���;�(���/-�8*;�(-�-��9�

�46�����6H <�;���(��@-��-�;�-��9�

�46�����6� <�;���<��� �I-��69  -6(�-��9�

�46�����6# <�;���� �(��@�O�(�9 �-��9�

�46�����6� <�;���9@-;��/-//�9 �-��9�

�46�����6� /'/(-��;��-6(9�'�-��9�

�46�����66 -M6A�9 �8/-�� 9(�298 ;

�46�����6; -M6A�9 ��@�-�;'�� �(��@�O-;

�46�����6- -M6A�9 � 9(�� �(��@�O-;

�46�����62 -M6A�9 ��8@-/�- I� -� 9(�/*-6�2�-;

�46�����;� (-@-*A9 '�69  -6(�6�@@�-��9�

�46�����;� <�;�����6W8*�2��@-;

�46�����;� <�;����-/(9�-�2��@-;

�46�����;� <�;���� <�@�;��-/(9�-�;-<�6-

�46�����;B <�;�����M�@- I(A�-M6--;-;

�46�����;� <�;���-M*9�(�2��@-;

�46�����;H <�;��� 9�/86A�(��@-

�46�����;" <�;���@9I�*8�I-�-��9�

�46�����;� <�;����9��-��9�

�46�����;# <�;����9�� ��-�-��9�

�46�����;� <�;���� <�@�;��9�

�46�����;� <�;���(��@-���I��(�9 �-��9�

�46�����;- <�*8�@�/A�-��9�

�46�����;2 <�*8�@�/A��**��@�-�;'��-� I�*8�@�/A-;

�46�����-� <�*8�@�/A�2�@-��@�-�;'�-M�/(/

�46�����-� <�<�V� <�@�;V9*-��(�9 



� ���

�46�����-� 2�(�@�;�(���/-�-��9�

�46�����-� <�;���� <�@�;�<�@8-

�46�����-B -M6A�9 �I-(�; �2��@

�46�����-H (-@-*A9 '�6�@@� 9� /5-�

�46�����-" (-@-*A9 '�6�@@��8/'

�46�����-� -M6A�9 �8/-��@���(��-�6A-;

�46�����-# *@�(29���I- -��@�/866-//

�46�����-6 *@�(29���I- -��@�-��9�

�46�����-; <��� �I-��@9I�6�@�;��<-�/(�� I�2��@8�-

�46�����-2 <��� �I-��;�/W�/*�6-�-M6--;-;�
(A�-/A9@;

�46�����2� <��� �I-��I-(;�/W2�--/*�6-�2��@8�-

�46�����2# (-@-*A9 '� 9�98(�98 ;�6A� 

�46�����2� (-@-*A9 '���;�;��@�/(�� I

�46�����2� (-@-*A9 '�/�(�(9 -�;-(-6(-;

�46�����26 (-@-*A9 '�2�M�(9 -�;-(-6(-;

�46�����2; <��� �I-��(9@@6�@@�-M6--;-;�(A�-/A9@;

�46�����22  9��/���**@�6�(�9 

�46������� �/��;-69;� I�-��9�

�46������� *��/-�/6��*(�-��9�



IN-1

���
&

A
aborted process, 93

access corporate directory, 79

access permissions, 69

account access, 71

account number length, 18

account number, changing user, 85

Active Server Page application, 55

activity logs, 54

activity report, 56

add
ASA application, 41
maintenance, 66
pronunciation string, 50
TTS dictionary entry, 50
voicemail server, 37
servers, 53
user, 83

address of netowrk voicemail server, 38

administer ASA
database, 61
over the Web, 53
users, 82

administration
overview, 1
server, 52
using the console, 2
using the Web, 2, 15

Administration Station, 16

administrator alerts, 93

administrator duties, 13

administrator paging, 48

alert via e-mai pager, 60

alert, Nuance, 94

alerting setup over the Web, 53

alerts configuration, 48

alerts administration, 93

API set, 9

application, 2
Active Server Page, 55
adding ASA, 41
administrative overview, 76
autostart option, 43
code file, 41
configuring, 40
custom publishing, 43
de, 45
debug logs, 3
directory, 42
managing over the Web, 77
Outlook, 78
post-publish functions, 43
processes associated with, 40
processes stopped, 44
processing time, 58
publishing, 41 to 42
register, 40
software, 4
sorce file directory, 3
updating, 43

application proceses, starting, 72

appointment notification, 81

area code, 20

ASA application, 2

ASA call flow, 7

ASA components, 2
monitoring, 9

ASA configuration, 15

ASA Database process, 9

ASA error logs, 92
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ASA Management Console, 2, 9
troubleshoot using, 92

ASA Manager, 2, 9

ASA Manager directory, 17

ASA Reports, 2, 55, 100
Execute tab, 55
See Also server software.

ASA Serverset Manager snap-in, 90

ASA site (graphic), 10

ASA Web Management, 2, 51

ASAManager, 100

ASAOnline directory, 99

ASAOutlook Fault Monitor, 47

ASAUM directory, 99

Associate with Application Instance 48

associated service processes, 40

associated processes, 45

attributes for LDAP server, 81

Autostart option, 43

auto-start, for VA Engine, 72

Avaya Unified Communication Center, 4

Avaya Unified Communications Center. 
See also UCC

AvayaASA service account, configure, 17

AvayaASASAInstallLog_Server.log file, 87

average time per session, 56

B
back up database, 62

background functions, 48

backup date/file, 63

backup directory, 62

Base Domain Name (DN), 80

bin directory, 3

C
calculate disk usage, 60

call activity report, 56

call flow, 7

call ID, 56

call lg deletiuon, 64

call log, 54

CDO, 4

change
notification time-out, 81
server domain, 39
user, 39
user alias, 84
user password, 39
user account number, 85
user settings, 85

ChangePassword script, 39

channel requirments for ISDN, 12

check process status, 91

code file, 41

Collaboration Data Objects, 4

COM object server, 46

COM objects, 9

communication center, 4

company domain, 18

company name, 18

compilation-server.exe file, 46

compile application, 43

components of ASA, 2

Conf directory, 4

confidence report (recognition), 57

configuration data directory, 3

configuration problem withservice account, 89

configuration retrieval information, 10

configure
account number length, 18
alerts, 48
application, 40
ASA, 15
auto-start for a VA engine, 72
company domain, 18
company name, 18
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country codes, 21

configure (continued)
dialing information, 19
Exchange Server name, 17
forbidden numbers for users, 21
general information for the serverset, 17
international call, 21
LDAP use, 18
names download enable, 38
names download frequency, 38
names download time, 38
national number, 22
outbound dialing, 20
port numbers, 21
process depenencies, 45
process types over the Web, 54
service account name, 17
site name, 18
telephone number prefixes, 20
telephony information, 13, 19
text substitution templates, 21
time zone, 17
user feedback e-mail address, 18
voice server directory usage, 18
voicemail server setup information, 37

console, ASA Management, 15

console will notlLaunch, 90

Constraints tab, 55

Contacts folder, 78

controlling processes, 9

copy server configuration, 67

corporate directory, enabling, 78 to 79

correct pronunciation, 49

correct TTS server pronumciation, 49

corrupted database, 96

country code, 20

country code configuration, 21

create IIS virtual directories, 97

create processes, 41, 46

create processes manually, 45

create Recognition Server processes, 45

create TTS Server processes, 45

create VA Engine processes, 45

create virtual directory, 98

custom publication scripts, 43

custom publishing, 43

D
database

admiistration over the Web, 53
back up, 62
deleting records for calls and sessions, 65
export, 63
restoring, 62
update user record in, 83

database errors, 96

database for dynamic grammar, 42

database growth rate, 61

database logs, 54

database management, 61

Database problems, 96

database process, 9

database security, 71

database security configuration, 88

database service, 88

date range for report, 56

DCOM permissions, 88

DCOM permissions, default, 69

debug logs, 67, 92

debugs logs, 3

default processes types, 46

default security settings, 69

default values for dialing plan, 19

delete
ASA software, 51
call logs, 64
database records for calls and sessions, 65
transcriptions, 64

delete applicati9on, 45

delete IIS virtual directoriess, 97
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delete user, 84

delete virtual directory, 100

delete voicemail server, 37

dependicies for VAServer, 45

dial template fields, 24

dialing, outbound, 20

dialing conventions, 22

dialing information, 19
details pane, 19

dialing order of operations, 35

dialing parameters, 19
about, 35

dialing plan, 19, 23

dialing plan default values, 19

dialing standardization, 22

dictionary for TTS, 49

diplay server parameters, 53

directories, server, 3

disable outbound calls, 20

disable user, 84

disallowed dial type, 34

disk full error when publishing application, 44

disk space requirements, monitoring, 59

disk space, monitoring, 59

disk usage, calculating, 60

disk utilization,, 93

display servers, 53

distribute application, 43

DLL failure, speech recognition, 89

DN (Base Domain Name), 80

domain name for company, 18

domain problem with service account, 89

download from voicemail server, 38

DTMF filter, 81

duties of  ASA administrator, 13

dynamic grammar database, 42

E
e-mail monitoring, 8

e-mail pager alert, 60

e-mail paging, 48

empty password, 89

enable corporate directory, 78 to 79

enable download from voicemail server, 38

enable ports, 20 to 21

error extracting directory, 44

error logs, 92

error page, 58

Error Web page, 58

errors
database, 96
publication, 44
installation, 87
speech recognition, 58

establish maintenance plans, 65

event notification, 40

evet logging, 8

Exchange Server, 17

Execute page for ASA Reports, 55

experience required, 14

export database tables, 63

extension configuration, 22

extension dialing, 22

F
fault monitoring, 47

FaultFileMonitor.exe file, 47

fax setup over the Web, 53

file syste data, securing, 70

files
AvayaASASAInstallLog_Server.log, 87
ChangePassword.vbs, 39
compilation-server.exe, 46
Fault FileMonitor, 47
grammar, 41
installation log, 87
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files (continued)
Outlook.vapub, 43
ReadMe, 1
recserver.exe, 47
resource-manager.exe, 47
sound, 41, 60
sound (spoken), 3
VA Engine code, 41
VADatabaseManager.log, 88
VADBMaint.exe, 62
VAEngine, 48
VAEngine.exe, 47
VAOutlook.vapub, 41
VAServer.exe, 48
VAServiceControl.log, 87
VAServiceControl_SS.log, 88
VAServiceControl_SSA.log, 88
VAServiceControl_VASM0.lo, 88
VAServiceControl_VASM1.log, 88
VATelephony.exe, 46
VATextToSpeechSpeechiy, 46
VLADCOM.log, 88

files prompt, 41

filter
DTMF, 81
static grammar, 80 to 81

find-me feature, 85

fix pronuncuiation, 49

forbidden number template, 21, 34

G
gateway process for client/server, 47

general information configuration, 17, 53

General Information Form, 17

generate dynamic grammar entries, 46

global parameters, 54

grammar, database for dynamic, 42

grammar file, 41

grammar filter, 80

growth rate for utterance direcotry, 60

H
Help directory, 3

hold music
set custom, 78
set default, 77

I
ID for mailbox, 38

installation log files, 87

IIS security settings, 71

IIS Web Server, 11

IIS virtual drectories, 97

improperly configured AvayaASA service, 89

incoming call log, 54

incorrect pronunciation, 49

increased system load, 94

install Web management utility, 51

install Administration Station, 16

installation errors, 87

installation problems, 86

international call configuration, 21

international prefix, 20

interpret reports, 59

intra-company ialing, 22

ISDN Channel Requirements, 12

ISDN PRI line, 11

ISDN T1 phone system, 6

istribute application, 43

L
lapsed time for voice resopnse, 57

Last Database Backup field, 62

launch ASA Management Console, 17

launch permissions, 69

LDAP, 78

LDAP  people searches, 18, 79

LDAP server access port, 79
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LDAP server attributes, 81

LDAP standard port, 79

length of session, 56

length of voice prompts, 85

license checking, 47

license server, UCC, 18

Lightweight Directory Access Protocol 
(LDAP), 78

listening time, 57, 59

load balancing, 47

local dial type, 29

local number table, 21 to 22, 29

local numbering plan, 20

Log directory, 3

log for maintenance plan, 67

log into ASA Management Console, 17

log report information, specifying, 58

log speech recognition errors, 58

logs, 2, 8
ASA error, 92
debug, 92
installation, 87
Windws Event, 92

logs to record session activities, 54

long distance number table, 21 to 22, 32
examples, 32

loss of configuration information, 97

M
mailbox ID, 38

mailbox monitoring, 48,  40

maintenance of VADB Manager, 88

maintenance plans, 65

manage ASA, 2

manage operations, 52

manage processes over the Web, 53

manage security issues, 53

manage servers, 53

management console
about, 2
launching, 17
managing application with, 76
overview, 15
problems with, 90

managing
application, 76
server, 2
users, 2
using the Web, 2
VA database, 61

mantenanse plan log, 67

manual creation of processes, 45

median time per session, 56

member node, 11

member node Server requirements, 13

message notification processes, 48

Microsoft Data Engine, 61

Microsoft Database Engine, 9

Microsoft Management Console (MMC), 2

MMC, 2

MMC Snap-In, 16

modify notification time-outs, 81

modify security settings, 69

modify user settings, 82

monitor ASA components, 9

monitor disk space, 59

monitor e-mail, 8

monitor performance, 8

monitor platform activity, 55

monitor platform logs, 54

monitor user mailboxes, 40, 48

MSDE, 9, 61

MSSQLServer service, 88

multi-node serverset, 16

music, setting the hold, 77
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N
name for ASA site, 18

name of Exchange Server, 17

names download
enable, 38
frequency of, 38
last times and status, 38
schedule time for, 38

national number configuration, 22

national prefix, 20

Natural Microsystems, 6

Natural Microsystems Telephony Server 
processes, 46

network address for voicemail server, 38

network communication problem, 94

NMS, 6

NMS telephony board, 12

notification time-out, 81

NT Service operations, 87 to 88

Nuance alerts, 94

Nuance Compilation Server process, 46

Nuance exception status, 94

Nuance Manager process, 40

Nuance RecServer process, 47

Nuance Resource Manage processes, 47

Nuance Resource Manager, 11

number prefixes, 20

number table (private numbers), 22

number table characteristics, 23

number template rules, 23

number template fields, 23

O
object server process, 46

OFF PBX, 20,  32

ON PBX numbers, 26, operations 
management, 52

order of operations for dialing parameters, 35

out of space errors, 89

outbound dialing, 20

outgoing call log, 54

Outlook application, 78

output level, 20

override database selection, 58

override the database values, 58

overview of ASA administration, 1

overview of ASA Management Console, 15

P
page administrator via e-mail, 48

paging users, 8

parameters
configure over the Web, 54
dialing, 19
display server, 53
platform notification, 82
registry, 96

password, changing, 39

password for voicemeil server, 38

password problem for service account, 89

PBX, 20

pending appointments notification, 81

people searches using LDAP, 79

perform retrieval of names download, 38

performance monitoring, 8

performance tuning, 55

permissions, DCOM, 69

personal operator, 85

phone system, 6

phonetic pronunciation, 49

pilot number for voicemail server, 38

platform parameters
VAPlatform.NotificationAttemptTimeoutMa
x, 82
VAPlatform.NotificationContactInterv, 82

platorm logs, monitor, 54
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playng music, 77

port for LDAP access, 79

port numbers, configuring, 21

ports, enbling, 20

post-publish functions, 43

post-publishing script, 43

prefixes, configuring, 20

pre-publishing script, 43

prerequisite software packages, 89

private number table, 21 to 22, 26

problems launching ASA Management 
Console, 90

problems with installation, 86

problems with management console, 90

process
Telephony Server, 6

Process Events text box, 91

process termination, 93

processes
aborted, 93
ASADatabase, 9
associated with VAServer, 45
check status of, 91
control of, 9
creating, 41, 46
creating manually, 45
dynamic grammar, 46
failure to start, 91
managing over the Web, 53
Natural Microsystems Telephony Server, 46
Nuance Compilation Server, 46
Nuance RecServer, 47
Nuance Resorce Manager, 47
required server, 41
server, 3
start order of, 73
Speech Recognition Server, 5
Speechify TTS Server, 46
starting all, 73
starting application, 72
Telephony Engine, 48

terminated, 93
text-t-speech, 5
type of, 46
types of, 46
VA, 6
VAServer, 8, 48
VAServer dependencies, 45

processes associated with application, 40

processing time, 57,  58

prompt files, 41

pronunciation settings, 85

pronunciation strings, 49

provate number table examples, 27

public telephone network, 11

publication errors, 44

publish application, 41,  42

 Publishing Events text box, 43

R
ReadMe file, 1

rebuild dynamic grammar database, 42

recgnition time report, 57

recognition accuracy percentages, 59

recognition attempts, 56

recognition confidence report, 57

recognition server problem, 94

recognition server tuning, 59

recognition time, 57

recorded prompt files, 41

recorded speech, 54

recserver.exe file, 47

regenerate database, 96

register application, 40

register snap-in DLL, 90

registry parameters, 96

remote administration, 16

remove ASA, 51

remove application, 45
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remove IIS virtual directories, 97

remove servers, 53

remove user, 84

remove virtual directory, 100

remove voicemail server, 37

report boundary selections, 56

report statistics selections, 56

report viewing, 2

reports, 55
onterpreting, 59
user session, 56
See also ASA Reports.

required experience for ASA administrator, 14

required server processes, 41

required service processes, 40

reset DCOM permissions, 69

resolve Microsoft Exchange failures, 47

resource-manager.exe file, 47

restore atabase, 62

retrieve configuration information, 10

retrieve names download, 38

retrival time for names download, 38

retry a notification, 82

rsponse time, 57

rules for dial templates, 24

rules for number templates, 23

S
Saved Installations directory, 3

schedule names download from voicemail 
server, 38

search for names using LDAP, 79

Search URL ASA Interface page, 55

secure database, 71

secure environment, 69

secure file system data, 70

security management, 53

security setting, IIS, 71

select report boundaries, 56

select report statistics, 56

server
administration, 2
copy configuration of, 67
directories, 3
LDAP, 79
processes, 3
SQL, 61
voicemail, 38

server management, 53

Server Processes dialog box, 45

server requirements for member node, 13

server software
about, 2
directories for, 3

serverset, 2, 10, 16

serverset configuration, 17

Serverset Manager snap-in, problems with, 90

serverset page, Web management, 53

service account configuration problem, 89

service account domain problem, 89

service processes, 40

session activity logs, 54

session ID, 56

session log, 54

session logs, 100

session report, 56

session time report, 56

session transcription log, 54

set custom hold music, 78

set date and time range, 56

set default hold music, 77

set report boundaries, 55

set up telephony information, 19

set up voice mail, 37

set up voicemail server, 36



IN-10

show backups of database, 63

site implemetation (graphic), 10

site name, 18

software prerequisites, 89

software prerequisites not Installed, 89

Sound Card Engine processes, 47

sound files, 3, 41

source file directory, 3

Source tab, 58

space problems, 89

specify log report information, 58

speech recognition .DLL failure, 89

speech recognition problems, 54, 59

speech recognition processes, 40

Speech Recognition Server process failure, 95

Speech Recognition Server process, 5

speech recognition software, 41

Speechify TTS Server process, 46

speech-to-text recognition process, 47

spell by name, 81

Spooler directory, 4

SQL Server, 61

SQL Server Agent service, 88

SQL Server Enterprise Manager, 97

start all processes, 73

start ASA Management Console, 17

start processes, 72

start rder for processes, 73

static grammar filter, 80

statistical report, 55

statistics report, 56

Statistics tab, 55 to 56

status of last names download, 38

status of VAServerManager, 87

stop application processes, 44

subscriber administration. 

subscriber admiistration. See user administration

subscriber preferences, 2

substitution table, 35

successful recognition attenpts, 56

sun file, 60

switch ASA Server domain, 39

switch password, 39

switch user, 39

system load increase, 94

systm logs, 2

T
T1 phone system, 6

table for local numbers, 22

table for private numbers, 22

talking time, 57, 59

Task Manager, 62

telephone interface, 4

telephone network, public, 11

telephone number prefixes, configuring, 20

telephone system, 6

telephony board, 6, 12

telephony engine, 40

Telephony Engine process, 48

telephony functions, 5

telephony information,  configuring, 13,  19

Telephony Server process, 6

telephony setup, 19
details pane, 19
over the Web, 53

Telephony Setup form, 23

Temp directory, 4

template for number table, 23

template input/output information, 25

templates
forbiden number, 21
text substitution, 21



IN-11

test TTS dictionary entries, 50

text string returned by speech recognition 
engine, 59

text substitution templates, 21

text to speech process, 5

text to speech pronunciation, 85

text to speech server, 40

text to speech translationion, 46

time breakdown report, 57

time of last names download, 38

time per session, 56

time range for report, 56

time zone of Exchange Server, 17

time-out for notification, 81

toll call usage for alerts, 49

transcription deletion, 64

transcription log, 54

troubleshooting
ASA, 86
failed publication, 44
pronunciation, 49

 TTS dictionary, 49
adding new entries, 50
managing over yhe Web, 53
testing entries, 50

TTS server connection problem, 89

TTS Server processes, 46

tune recognition server, 59

type of voicemail server, 38

U
UCC

base server, 18
license server, 18

Unified Communications Center. See UCC

uninstall ASA, 51

unsuccessful recognition attempts, 56

update application, 43

update user, 83

update user record, 83

URL for ASA reports, 55

URL for ASA Web Manager, 53, 77

use LDAP for people searches, 18, 79

use voice server directory, 18

user account number, changing, 85

user accout access, 71

user administration, 82 to 83

user alias, changing, 84

user feedback e-mail address, 18

user latency report, 57

user management, 2

user preferences, 2, 85

User Preferences Web page, 85

user self-administration, 85

user session report, 56

user settings, 2

user statistics, 55

user utterances, 59

utterances directory, 54, 60

V
VA database, 54, 60

VA Engine, 6
configure auto-tart for, 72

VA Engine code file, 41

VA Manager conceptual model, 9

VA_ Applications, 99

VA_ SystemPrompts, 99

VA_ Utterances, 99

VA_ VA Logs, 99

VAApplications, 3

VAApplications directory, 42

VADatabase, 4

VADatabaseManager.log file, 88

VADBMaint.exe file, 62
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VADBManager COM object, 9

VAEngine.exe file, 47 to 48

VALogs, 3

VALogs folder, 92

VAManager, 6

VAManager service, 8

VAOutlook file
associating with VAServer, 45
removing, 45

VAOutlook.vapub file, 41

VAPlatform.DebugLevel global parameter, 93

VAPlatform.NotificationAttemptTimeoutMax,
82

VAPlatform.NotificationContactInterval, 82

VAServer process, 8, 40, 48

VAServer process dependencies, 45

VAServer.exe file, 48

VAServerManager, 9

VAServerManager service, 87

VAServerManager status, 87

VAServiceControl.log files, 87

VAServiceControl_SS.log file, 88

VAServiceControl_SSA.log file, 88

VAServiceControl_VASM0.log file, 88

VAServiceControl_VASM1.log file, 88

VATelephony.exe file, 46

VATextToSpeechSpeechify.exe file, 46

VAUtterances, 3

VAUtterances directory, 54

view system logs, 2

virtual directories, IIS, 97

virtual directory examples, 98

VLADCOM.log file, 88

VNET, 22

voice commands log, 54

voice prompt settings, 85

voice response time, 57

voice server directory, 18

Voicemail server, 18

voicemail server
adding, 37
download enabled, 38
last download time/status, 38
network address, 38
password for, 38
pilot nuimber for, 38
removing, 37
set up, 36
type, 38

voiice mail setup, 37

W
wav files, 60

Web applications, 3

Web directory, 3

Web management, 53
for applications, 77
installing, 51
serverset page, 53
URL for, 53

web page for error display, 58

Web-based admiistration, 51

Web-based administration
for administrators, 83
for users, 85

Web-based management, 2, 15

Windows event log, 92

Windows Task Manager, 62

word pronunciation, 49

X
XML Parser not installed, 89
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